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Processo: 1095283

Natureza: AUDITORIA OPERACIONAL

Jurisdicionados: Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social; Policia Civil do

Estado de Minas Gerais; Secretaria de Estado de Justica e Seguranca
Publica; Defensoria Publica do Estado de Minas Gerais; Policia Militar
do Estado de Minas Gerais e Tribunal de Justica do Estado de Minas
Gerais

Partes: Joaquim Neto e Silva, Elizabeth Jucd e Mello Jacometti, Gério
Patrocinio Soares, Gilson Soares Lemes, General Mario Lucio Alves de
Aratjo, Coronel Rodrigo Sousa Rodrigues, Rogério Greco, Wagner
Pinto de Souza, Controladoria-Geral do Estado, Comissdo de Defesa
dos Direitos da Mulher da Assembleia Legislativa do Estado de Minas
Gerais e Centro de Apoio Operacional das Promotorias de Justiga de
Combate a Violéncia Doméstica ¢ Familiar contra a Mulher do
Ministério Publico do Estado de Minas Gerais

RELATOR: CONSELHEIRO EM EXERCICIO ADONIAS MONTEIRO
SEGUNDA CAMARA - 1°/12/2022

AUDITORIA OPERACIONAL. SECRETARIA DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO
SOCIAL. POLICIA CIVIL DO ESTADO DE MINAS GERAIS. SECRETARIA DE ESTADO
DE JUSTICA E SEGURANCA PUBLICA. DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE
MINAS GERAIS. POLICIA MILITAR DO ESTADO DE MINAS GERAIS. TRIBUNAL DE
JUSTICA DO ESTADO DE MINAS GERAIS. ACOES ESTADUAIS PARA O
ENFRENTAMENTO A VIOLENCIA CONTRA A MULHER. RECOMENDACOES.
FIXACAO DE PRAZO PARA ENVIO DE PLANO DE ACAO. MONITORAMENTO.

1. A auditoria operacional visa avaliar programas, projetos ¢ atividades governamentais dos
orgaos e entidades que integram a Administracao Publica com a finalidade de aperfeigoar o
objeto auditado e otimizar o emprego dos recursos publicos, sem prejuizo do exame da
legalidade dos atos do gestor responsavel, nos termos do art. 2° da Resolugdo TCEMG n. 16
de 2011.

2. A politica publica de enfrentamento a violéncia doméstica e familiar contra a mulher far-
se-a por meio de um conjunto articulado de acdes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal
e dos Municipios ¢ de ag¢des nao-governamentais, nos termos do art. 8° da Lei n.
11.340/2006.

3. Considerando os achados resultantes da auditoria operacional realizada na rede estadual de
enfrentamento a violéncia contra a mulher, este Tribunal deve emitir recomendacdes visando
aperfeicoar as agdes executadas pelos diversos 6rgaos envolvidos.

4. O Plano de Acdo, a ser encaminhado ao Tribunal, deve contemplar as medidas
implementadas para o cumprimento das recomendagdes constantes do acorddo e devera ser
elaborado conforme o disposto nos arts. 7° e 8° da Resolugdo TCEMG n. 16 de 2011.

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos, ACORDAM os Exmos. Srs. Conselheiros da
Segunda Camara, por unanimidade, na conformidade da Ata de Julgamento, das Notas
Taquigraficas e diante das razdes expendidas no voto do Relator, em:
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I) acolher a proposta de encaminhamento constante do Relatorio Final de Auditoria
Operacional elaborado pela equipe da Coordenadoria de Auditoria Operacional — Caop;

II) recomendar a Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social — Sedese que:

1) elabore estudo para implementacdo de Centros de Referéncia de Atendimento a
Mulher — Creams, nos municipios com maiores taxas de violéncia doméstica,
seguindo o Diagnostico de Violéncia Doméstica e Familiar Contra a Mulher, e
ofereca apoio aos municipios para sua implementagao;

2) elabore estudo de viabilidade para criagdo de Creams regionais, tendo em vista a
realidade do Estado de Minas Gerais, que possui, em sua grande maioria, municipios
com menos de 25.000 habitantes;

3) elabore planejamento juntamente com a rede de atendimento a vitima de violéncia
contra a mulher do Estado de Minas Gerais para aplicacdo do Plano Decenal, que
tem como demanda a criacdo de uma Politica Estadual de Abrigamento, em
cooperacao com os municipios, garantindo a existéncia de pelo menos um abrigo de
referéncia por territdrio de desenvolvimento, que conte com formagdo continuada,
equipes multidisciplinares e cofinanciamento dos municipios e do Estado (Eixo 2 -
Demanda 4);

4) promova, conforme agdes previstas no Plano Decenal, em seu eixo de enfrentamento
a violéncia doméstica, a criacdo de mecanismos de divulgacdo da rede de
enfrentamento a violéncia contra a mulher tanto para o setor publico, quanto para a
sociedade civil organizada, de modo a incrementar o acesso a seu uso (Demanda 1),
incluindo a divulgagao da existéncia dos Creams e de suas atribui¢des (Demanda 2),
devendo ser elaborado planejamento para divulgar o papel desempenhado pelos
Creams/Creas/Cras na oferta de atendimento psicossocial as mulheres vitimas de
violéncia doméstica;

5) promova a realizagdo de Conferéncias Municipais das Mulheres, Campanhas
Municipais, como forma de incentivar o debate no municipio e conhecer demandas
locais para a organizacao de politicas municipais para mulheres, conforme estabelece
a Demanda 6, Eixo 2 do Plano Decenal;

6) elabore planejamento em conjunto com os outros componentes da rede de
atendimento a mulher vitima de violéncia no Estado para a devida ampliagdo dessa
rede;

7) fomente a criagdo da rede de enfrentamento a violéncia doméstica nos municipios;

8) defina um cronograma de capacitagdes na tematica de violéncia doméstica a todos os
Creams/Creas/Cras e demais técnicos que atuam na rede de atendimento a mulher
vitima de violéncia doméstica;

9) crie, com o objetivo de obter maior alcance da recomendacdo anterior, mecanismos
de ensino a distancia que alcancem todos os municipios mineiros, devendo os cursos
ser atualizados anualmente;

10) promova a adequagdo da equipe do Centro Risoleta Neves de Atendimento a Mulher
— Cerna, conforme a Norma Técnica dos Creams;

11) divulgue o Caderno de Referéncia Técnica para Atuacao Profissional nos Centros de
Referéncia de Atendimento as Mulheres em situacdo de Violéncia para os
Creams/Creas/Cras que atendem as vitimas de violéncia doméstica;
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12) crie, divulgue e compartilhe com os Creams, os Creas, os Cras e outros elementos da
rede de atendimento municipal normas para padronizagdo do atendimento as vitimas
de violéncia doméstica, como, por exemplo, pelo documento que estava em
elaboragdo “METODOLOGIA DE TRABALHO — Referéncias técnicas para o
atendimento de mulheres em situacao de violéncia”;

13) estabeleca modelo de padronizacao para encaminhamentos das mulheres vitimas de
violéncia doméstica e sua devida divulgagdo aos equipamentos da rede, por meio do
Grupo de Trabalho Intersetorial de Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres;

14) direcione aos municipios que nao possuem Cream os materiais e capacitacdes aos
Creas/Cras respectivos;

15) colha informagdes junto as Secretarias Municipais responsaveis pelos
Creams/Creas/Cras sobre a infraestrutura e quantidade de profissionais desses
centros e oriente 0os municipios que ndo estejam de acordo com as normas existentes
a promover as adequagdes necessarias;

16) amplie o acesso de mulheres a formagao profissional, principalmente as pertencentes
a grupos mais marcados por exclusao profissional, em todos os territérios do Estado
de Minas Gerais, considerando as demandas do mundo do trabalho e superando as
segregacgdes tradicionais por género e raga;

17) elabore planejamento para fomentar junto aos Creams/Creas/Cras a realiza¢do de
parcerias para a oferta de capacitagdo econdomico-financeira das mulheres;

18) implemente projetos e programas com objetivos e abordagens similares aos dos
projetos “Minas Programando” e o “Programando o Sonho Delas” para inclusao
digital, capacitacdo e promog¢dao de empregabilidade das mulheres nos territorios
estratégicos do interior de Minas Gerais, bem como inclua as mulheres vitimas de
violéncia doméstica como publico-alvo do programa;

19) elabore planejamento do funcionamento do 6nibus lilds, de forma a garantir equipe
minima fixa e recursos financeiros (combustivel, didrias, dentre outros) para o pleno
funcionamento das Unidades Méveis (Onibus Lilas) de Atendimento as Mulheres do
Campo, da Floresta e das Aguas;

20) estabeleca um cronograma de rota anual do 6nibus lilas;

21) inclua, nas tematicas abordadas pelas Diretorias Regionais, com apoio da
Coordenadoria de Politicas para as Mulheres/Superintendéncia de Participacao e
Dialogos Sociais, agdes de apoio e capacitagdo aos municipios sobre o enfrentamento
a violéncia contra a mulher;

22) ofereca apoio técnico e entregue materiais informativos sobre o tema da violéncia
contra a mulher as Diretorias Regionais;

23) viabilize e utilize ferramentas que permitam a realizacdo de eventos por
videoconferéncia para as Diretorias Regionais e para os municipios;

24) incentive e promova o envolvimento das Diretorias Regionais em discussdes com a
Coordenadoria de Politicas para Mulheres relativas as agdes de enfrentamento da
violéncia contra a mulher, em especial quanto ao atendimento psicossocial que deve
ser feito pelos Creams, Creas e Cras e os encaminhamentos para a rede, de forma que
os técnicos conhecam os elementos da rede no seu territorio de atuagdo, as
respectivas competéncias e o fluxo de atendimento da vitima dentro da rede;
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25) adeque as equipes das Diretorias Regionais, em especial quanto ao perfil dos
funcionarios que deve ser adequado as atividades a serem desenvolvidas;

26) mantenha e/ou amplie as capacitagdes oferecidas aos técnicos das Diretorias
Regionais nos seminarios e cursos ofertados pela Sedese, em especial quanto a
tematica mulher;

27) retome o didlogo e o estabelecimento de parcerias com outras Secretarias do Estado,
com o objetivo de trabalhar o enfrentamento da violéncia doméstica contra a mulher
de forma transversal;

28) dé continuidade a implementagdo do sistema Sima-Mulher e promova a capacitagdo
dos municipios e equipamentos da rede para sua utilizacao;

29) realize maior divulgacdo do sistema Sima-Mulher para os elementos da rede de
atendimento a mulher vitima de violéncia doméstica no Estado, incluindo Creams,
Creas e Cras, para possibilitar maior adesao a sua utilizagao;

30) retome as atividades do Conselho Estadual da Mulher com reunides periddicas;

31) promova a adequagdo das equipes da Coordenadoria de Politicas para Mulheres em
fun¢do da demanda e das competéncias correspondentes;

32) elabore relatdrios de avaliagdo com elementos suficientes para o acompanhamento
da implementacao das agdes, com informacdes quanto as metas fisicas e financeiras,
indicadores, planejamento e execucdo, com justificativas para atrasos € nao
execucao;

33) dé continuidade a elaboragao do instrumento para avaliacdo do Cerna que estava em
elaboragdo em maio de 2020;

34) implemente a avaliagdo da atuagdo da Coordenadoria de Politica para Mulheres e do
Cerna, assim como a avaliagcdo da atua¢ao da Sedese no interior do Estado no tocante
ao apoio aos municipios na implementacao da Politica para Mulheres;

35) implemente a avaliagdo da efetividade da Politica para Mulheres, por meio de estudos
e diagnosticos;

36) dé continuidade, por meio do Comité da Transversalidade para Igualdade de Género,
ao estabelecimento de metodologia de monitoramento do Plano Decenal, com metas
e estratégias necessarias ao seu desenvolvimento, contemplando a realizacdo de
reunides com parceiros, como € o caso da Fundagao Jodo Pinheiro, de modo a auxiliar
no desenvolvimento da metodologia e dos indicadores necessarios ao
acompanhamento do Plano Decenal e envolvimento do Conselho Estadual da
Mulher;

37) proceda a avaliagdo da implementagdo do Plano Decenal, com a metodologia e
indicadores definidos;

38) promova a participacdo ativa do Conselho Estadual da Mulher no processo de
avaliacao e monitoramento do Plano Decenal;

39) mantenha a regularidade das reunides do Grupo de Trabalho Intersetorial e do Comité
da Transversalidade para Igualdade de Género;

40) promova parceria com os outros 6rgaos da rede, utilizando, por exemplo, o grupo de
trabalho intersetorial, observatério de equidade de género ou a rede estadual, para a
construcao de uma base de dados ou documento periddico com os dados atualizados
sobre a politica de enfrentamento a violéncia doméstica e familiar contra a mulher,
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sobre cobertura no ambito policial, assistencial, de garantia de direitos e informagdes
atualizadas sobre os programas de prevengao existentes;

41) oriente os Centros de Referéncia a buscar dados quantitativos e qualitativos sobre a
violéncia contra a mulher no seu municipio/Estado, de modo que possam ser geradas
estatisticas e relatorios sobre o tema;

42) promova a elaboragdo de boletins anuais, pelo Comité de Transversalidade para
Igualdade de Género sobre o desenvolvimento das politicas para as mulheres que
estao sendo implementadas;

43) contemple um espago para a divulgacdo das atividades do Comité de
Transversalidade para Igualdade de Género no sitio eletronico da Secretaria, assim
como foi feito, por exemplo, para o Comité Intersetorial de Acompanhamento e
Monitoramento da Politica Estadual para a Populagdao em Situacao de Rua (Comité
PopRua);

44) promova a elaboracao de um plano de agdo para atuagdo do Grupo de Trabalho
Intersetorial de Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres, tendo em vista o
exposto no art. 2° do Decreto n. 47.704/2019, com os objetivos a serem alcancados e
as estratégias que devem ser colocadas em pratica para o seu atingimento;

45) promova, em cada reunido do Grupo de Trabalho Intersetorial, a discussao de topicos
do plano, devendo ser estabelecidas as entregas que devem ser realizadas pelos
membros, com o respectivo cronograma;

46) estabeleca, na proxima atualizagdo do PPAG e/ou elaboragdo da LOA, dotagdo
or¢amentaria especifica para o atendimento das politicas para as mulheres, com agdes
voltadas ao enfrentamento da violéncia doméstica ¢ familiar; a manutengao do Cerna
e da Casa de Direitos Humanos; a prevencao da violéncia doméstica; a autonomia
econdmico-financeira das mulheres; a presta¢do de auxilio técnico aos Centros de
Referéncia que atendem as mulheres vitimas de violéncia; as agdes voltadas a

capacitagdo dos atores da rede para atuar com o tema violéncia e género; a
manutenc¢ao do onibus lilas;

47) atue de modo articulado dentro da propria secretaria, tendo em vista o PPAG 2020-
2023 possuir agdes/programas voltados as pessoas em situacao de vulnerabilidade
social e a transversalidade das politicas para as mulheres, de modo que o tema
violéncia doméstica e a prestacdo de servicos as mulheres vitimas possam ser
incluidos em agdes que ja estdo programadas, como € o caso das seguintes acdes:
4076, 4434, 1012, 4112, 4116, 4118, 4537, 4139, 2033, 2034, 4130, 4131;

48) continue dando andamento ao diagndstico sobre a violéncia contra a mulher no
Estado que vem sendo elaborado, bem como que, ap6s finalizado, seja devidamente
divulgado para que a populacdo também tenha acesso aos dados;

49) avalie a possibilidade de inclusdo de informagdes/estudos sobre as causas e
consequéncias da violéncia doméstica contra a mulher no diagnostico que ja vem
sendo elaborado pela Sejusp;

50) realize as acdes que se encontram previstas no Oficio n. 001.2020/SPDS/CPM bem
como no documento “Informativo a populagdo sobre o enfrentamento a violéncia
contra as mulheres pelo Estado de Minas Gerais”,;
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51) elabore agdes de conscientizagdo a serem realizadas com os estudantes nos temas
“violéncia doméstica contra a mulher” e “machismo”, por meio, inclusive, de
parceria com as Secretarias de Educagao;

52) promova a¢des nas unidades de saude, conforme previsto no Plano Decenal de
Politicas para as Mulheres, de modo a incrementar tanto as capacidades individuais
para a identificacao de situacdes de violéncia, quanto as capacidades institucionais
para a identificagdo de acdes, institui¢des e 6rgaos de enfrentamento a violéncia, ou
seja, capacidades de identificacdo dos fluxos da rede de atendimento a mulher;

53) implemente esforcos para a constru¢do da politica de prevengdo a violéncia
doméstica contra a mulher com o apoio do Grupo de Trabalho Intersetorial;

54) planeje e participe de acdes com a comunidade, por meio do Cerna, com vistas a
divulgar o trabalho que ¢ realizado pelo centro e também levar mais conhecimento
sobre a violéncia doméstica contra a mulher a populacao;

III) recomendar a Policia Civil que:

1) elabore um plano para expansdo gradual das Deams no Estado, de forma a garantir
uma Deam para cada uma das Areas Coordenadas de Seguranca Publica do Estado e
Deams por comarca, naquelas em que a incidéncia de violéncia contra a mulher for
mais frequente (Eixo 2 — Demanda 3 do Plano Decenal), em atendimento a Resolucao
n. 7.510 de 2013;

2) realize um levantamento de dados sobre a infraestrutura das Deams ¢ elabore um
planejamento para a adequacgado da infraestrutura fisica dessas unidades de maneira a
atender a norma de padronizacao das Deams;

3) oferte capacitagdo presencial ou na modalidade EAD especifica na tematica
‘violéncia contra a mulher’, em especial para as equipes das Deams, mas também
para os profissionais que atuem nas delegacias de plantdo, possibilitando, entre
outros aspectos, que as equipes das Deams e delegacias comuns conhegam a rede no
municipio e o papel desempenhado por cada elemento;

4) estabeleca normas que padronizem o atendimento e encaminhamento das vitimas,
bem como capacite as equipes para a sua utiliza¢do;

5) faca um levantamento das Deams que estao sem equipe multidisciplinar no Estado e
elabore um planejamento para a insercdo gradual desses profissionais nessas
delegacias;

6) faca um mapeamento sobre os policiais que realizam o acolhimento/primeira oitiva
da vitima da delegacia, para que possa ser realizado um reordenamento de pessoal,
de modo que a vitima seja atendida primeiramente por uma policial mulher, tendo
em vista a situacdo peculiar que envolve os casos de violéncia doméstica contra a
mulher em que a representacdo feminina na Deam ¢ importante para que a vitima se
sinta acolhida;

7) aprimore o sistema PCnet de maneira que o tipo de ocorréncia ‘violéncia doméstica’
seja informado no momento de registro do Reds/BO e permita a explicitacdo dessas
estatisticas e orientacdo das ac¢des de enfrentamento da violéncia doméstica contra a
mulher;

8) crie indicadores e proceda as avaliagdes no tocante a violéncia contra a mulher;

9) estabeleca sistema de avaliagdo da qualidade do atendimento das vitimas de violéncia
contra a mulher pelas delegacias;
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10) oriente e capacite os policiais para o uso do formuldrio de avaliag@o de risco incluido
recentemente no sistema PCnet;

11) faca o mapeamento da existéncia de IML nos locais onde estdo situadas as Deams e
realize estudo de viabilidade e planejamento de expansdo gradual desses institutos,
tendo em vista a importancia deles para a coleta dos vestigios relacionados aos crimes
de violéncia doméstica;

12) traga a Policia Militar para as discussdes sobre a migra¢do das informagdes das
medidas protetivas diretamente do TIMG para o SIP, com o objetivo de viabilizar a
criacdo de um sistema integrado, tendo em vista as discussdes que ja vém sendo
realizadas sobre o tema no Forum Permanente da Seguranca Publica para o
Enfrentamento a Violéncia Doméstica Contra a Mulher;

13) encaminhe os tultimos seis relatorios mensais produzidos pelo departamento de
estatistica sobre inquéritos instaurados e concluidos a este Tribunal em anexo a cada
relatorio parcial de monitoramento do Plano de A¢do da PCMG;

14) divulgue, de modo a cumprir o disposto no art. 2° II e IIl, e §2° da Lei
n. 20.016/2012, semestralmente, por meio da internet, os dados referentes ao nimero
de inquéritos instaurados, bem como o nimero de inquéritos policiais encaminhados
ao Ministério Publico e ao Poder Judiciario;

15) crie indicadores/metodologia que permitam a avaliacdo adequada das Deams nas
dimensdes de produtividade, efetividade, eficacia e eficiéncia, bem como um
planejamento com metas e indicadores que possibilitem o monitoramento da atuagao
da Policia Civil no ambito do combate a violéncia contra a mulher;

16) promova a compilacdo das avaliagdes realizadas a nivel estadual, de modo que os
dados possam ser utilizados estrategicamente para a melhoria do servigo e divulgados
por meio de relatorio gerencial, uniformizando o prazo para encaminhamento dos
dados aos respectivos departamentos da PCMG;

17) promova o destaque da politica para as mulheres, na proxima revisao ou elaboracao
do PPAG, por meio, por exemplo, de programa/agao/recurso destinado ao alcance
dessa finalidade, e que haja dotacdo orcamentdria especifica para atendé-la na
proxima proposta orcamentaria, de modo a atender as necessidades das Deams, no
que diz respeito aos recursos necessarios para a sua adequada manutengdo; criacao
de novas Deams no Estado, bem como para que possam ser promovidas agdes
voltadas ao combate a violéncia doméstica contra a mulher no ambito da prevencao;

18) elabore relatério gerencial especifico sobre a atuagdo da PCMG, incluindo a atuagao
das Deams;

19) estabeleca mecanismo para receber o feedback das pessoas atendidas, de forma
sigilosa, e dos orgdos/institui¢des que fazem parte da rede de enfrentamento a
violéncia contra a mulher sobre a presta¢ao do servigo ofertado;

20) elabore e organize campanhas/acdes voltadas ao combate a violéncia
doméstica/machismo/violéncia de género a serem realizadas a nivel estadual, por
meio da atua¢do do Departamento Estadual de Investigagdo, Orientagdo e Protegdo a
Familia e da Divisdo Especializada em Atendimento a Mulher, ao Idoso e a Pessoa
com Deficiéncia e Vitimas de Intolerancia, de modo que todas as Deams possam
participar e realizar a campanha/agdo nos seus municipios de abrangéncia;
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21) elabore e distribua materiais informativos sobre a violéncia doméstica/violéncia
contra a mulher para que as Delegacias possam entregar as vitimas atendidas e fazer
a distribui¢do durante a participagdo em eventos;

22) faca o levantamento da quantidade de profissionais que atuam nas Deams do Estado
e solicite que os delegados informem se a quantidade de profissionais tem sido
suficiente diante da demanda de atendimentos ¢ da realizagao de atividades no ambito
da prevencao, bem como quais sdo as dificuldades que eles vém enfrentando para o
exercicio da profissao;

23) elabore planejamento para a adequagdo da quantidade de profissionais conforme
exposto na Norma Técnica de Padronizagao das Deams;

24) atue na dissemina¢do do Projeto Dialogar, por meio do Departamento Estadual de
Investiga¢dao, Orientacdo e Prote¢do a Familia da Policia Civil, coordenando e
orientando as Deams nesse processo, oferecendo apoio quanto a material e adequacao
de espago fisico, incluindo a elaboragdo e distribuicdo de documento sobre o Projeto
Dialogar com as seguintes informagdes: metodologia do projeto; profissionais
necessarios para a sua execu¢ao; fluxograma; quantidade de atendimentos realizados;
taxa de reincidéncia; metodologia utilizada para obter a taxa de reincidéncia;

25) faca um levantamento da quantidade de Deams que possuem equipe multidisciplinar
formada por psicologo e assistente social;

26) elabore planejamento para insercao gradual de psicologos e assistentes sociais nas
Deams do Estado, de modo a proporcionar o acolhimento as mulheres vitimas de
violéncia doméstica, bem como a possivel existéncia do Projeto Dialogar;

27) divulgue, em seu relatdrio gerencial de atuagdo, dados/informagdes sobre a avaliagdo
de desempenho e efetividade do Projeto Dialoga;

28) promova parcerias com as Secretarias de Educacdo, com vistas a fomentar o debate
sobre “violéncia doméstica” e “machismo” nas escolas, e buscando levar o papel que
¢ desempenhado pela policia;

29) que o Departamento Estadual de Investigagdo, Orientacdo e Protecdo a Familia
fomente a atuagdo das Deams junto as escolas em agdes de prevengao;

IV) recomendar a Policia Militar que:

1) elabore um plano para a expansdo gradual do servigo da PPVD no Estado em
municipios sedes de Batalhdes e Companhias Independentes, além de cidades com
populacdo acima de 30 mil habitantes, conforme estabelece a Resolugdo
n. 4.827/2019, levando em consideragdo, inclusive, os dados presentes no
“Diagnostico de Violéncia Doméstica e Familiar Contra a Mulher” para avaliacdo
dos municipios prioritarios para o recebimento do servigo;

2) elabore estudo e diagnostico acerca da quantidade de equipes da PPVD que cada
territorio deve possuir para atuar de forma efetiva diante de determinado quantitativo
populacional/demanda existente;

3) mantenha o horario flexivel para as PPVD na realizagdo dos atendimentos, tendo em
vista as diversas situagdes em que a mulher vitima de violéncia ndo possa ser
encontrada em horario comercial, e de modo a potencializar o servico, conforme
previsdo do item 4.2.3 da Instrucdo n. 3.03.15/2020, bem como que seja promovida
a ampla divulgacdo da importancia da flexibilizacdo da jornada de trabalho das
equipes da PPVD em todo o Estado;
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4) elabore, por meio da Daop, plano estratégico para a atuagdo das PPVDs, o qual deve
conter metas e indicadores que serao utilizados para o monitoramento do seu
cumprimento;

5) a partir do plano estratégico citado, devem as unidades da PPVD de Minas Gerais
elaborar plano anual para o seu desempenho, de modo que a atuacdo para aquele ano
seja organizada e possa ser devidamente acompanhada. Ademais, deve o plano
observar as metas estabelecidas para o servigo, conforme a Instrug¢do n. 3.0.315/2020,
item 11;

6) estabeleca mecanismo para receber o feedback das pessoas atendidas, de forma
sigilosa, e dos oOrgdos/instituicdes que fazem parte da rede de enfrentamento a
violéncia contra a mulher sobre a prestagdo do servigo ofertado pela PPVD;

7) faca, com o apoio da Daop, o levantamento de dados quanto a infraestrutura que se
encontra a disposi¢do das equipes da PPVD em Minas Gerais, observando o que se
encontra previsto no item 4.2.2 da Instrugdo n. 3.0.315/2020, e, apos isso, a
destinacdo dos materiais/itens faltantes as respectivas unidades;

8) garanta que as disciplinas “Intervencao em Ocorréncias de Violéncia Doméstica” e
“Registro de Boletim de Ocorréncia”, previstas para o Treinamento Policial Basico,
sejam devidamente ofertadas a todos os policiais militares;

9) oferte a capacitagdo sobre o atendimento das mulheres vitimas de violéncia
doméstica e o adequado preenchimento do boletim de ocorréncia durante o curso de
formacao dos novos policiais militares e que tal capacitagdo continue sendo ofertada
no Treinamento Policial Basico;

10) elabore os proximos relatorios gerenciais da PPVD a partir dos pardmetros e
indicadores divulgados por meio da Instrucao n. 3.03.15/2020, item 11;

11) faca maior divulga¢do dos indicadores criados para avaliagdo da PPVD, bem como
oferte capacitacdo para a sua utilizacao e realize as adequacdes necessarias ao sistema
Reds para que ele possa coletar os dados necessarios a mensuracao dos indicadores;

12) promova agdes/campanhas de conscientizagdo sobre a violéncia contra a
mulher/machismo e o papel exercido pela PMMG, por meio do exercicio da atividade
de policia comunitaria, ou seja, promovidas na comunidade, escolas e profissionais
da rede;

13) promova parcerias com as Secretarias de Educacdo com vistas a fomentar o debate
sobre “violéncia doméstica” e “machismo” nas escolas, bem como divulgar nesses
eventos o papel que ¢ desempenhado pela PMMG e pela PPVD;

V) recomendar a Secretaria de Estado de Justi¢a e Seguranca Publica — Sejusp que:

1) coloque em pratica o Programa “Rede de Mulheres Empreendedoras”, por meio da
Supec, de maneira que o programa seja gradativamente executado em todas as
cidades que possuem o Programa Mediacao de Conflitos e alcance o publico formado
por mulheres vitimas de violéncia doméstica;

2) elabore relatorio sobre o desempenho das atividades do programa “Rede de Mulheres
Empreendedoras” e dos respectivos resultados obtidos;

3) elabore um planejamento para a expansao gradual da quantidade de profissionais que
atuam nos programas Mediacdo de Conflitos e Ceapa, baseando-se em dados como
a demanda de cada local, que envolvem, por exemplo, os atendimentos ¢ a
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participagdo em eventos/reunides, existéncia de fila de espera para atendimento e se
os beneficiados t€ém conseguido participar de todos os eventos/reunidoes propostos;

4) verificar unidades que estdo sem psicologos e/ou sem assistentes sociais, garantindo
que as equipes sejam multidisciplinares;

5) elabore planejamento anual com as agdes/campanhas/palestras/semindrios que
pretende realizar no tema “violéncia doméstica”/”’machismo”/”violéncia e género”,
sendo realizadas também no ambito dos territérios dos programas Mediacdo de
Conflitos e Ceapa;

6) estabelega indicador/metodologia sobre a reincidéncia dos agressores que passaram
pela Ceapa, de modo a proporcionar, a partir dos outros indicadores ja existentes
(indicador do nimero de atendimentos; nimero acumulado de a¢des junto a rede de
apoio; percentual de alternativas penais cumpridas) uma avaliacdo/diagnostico sobre
o servigo que ¢ ofertado pelo programa;

7) promova esforcos visando a execugdo do que se encontra definido no PPAG para as
acdes de prevencao a violéncia doméstica contra a mulher no Estado, de modo que
possam ser expandidos os programas Mediacao de Conflitos e Ceapa para outros
territorios, principalmente para os municipios que possuem um alto indice de
violéncia doméstica contra a mulher, bem como que seja garantida a manutencao
desses programas e possivel ampliagdo da equipe de profissionais;

8) utilize as agdes 1056, 4415 ¢ 4417 também para o desenvolvimento de agdes/projetos
voltados ao enfrentamento da violéncia doméstica contra a mulher no Estado;

9) elabore e distribua materiais informativos sobre violéncia doméstica contra a mulher
para as unidades da Ceapa e do Programa Mediagao de Conflitos;

10) promova parcerias com as Secretarias de Educacao com vistas a fomentar o debate
sobre “violéncia doméstica” e “machismo” nas escolas, bem como busque levar o
papel que ¢ desempenhado pelos programas de prevengao a violéncia as escolas;

11) elabore estudo e planejamento para expansdo gradual dos programas Ceapa e
Mediacao de Conflitos no interior do Estado, levando em considera¢ao os dados
divulgados no “Diagnoéstico de violéncia doméstica e familiar contra a Mulher nas
Regides Integradas de Seguranca Publica de Minas Gerais”, elaborado pela Policia
Civil, principalmente no que diz respeito as taxas de mulheres vitimas de violéncia
doméstica e a quantidade de feminicidios;

12) elabore estudo e planejamento para a expansao gradual dos programas Mediacdo de
Conflitos para novas areas/territoérios dos municipios de abrangéncia, permitindo,
assim, a oferta do servigco para mais mulheres vitimas de violéncia doméstica que
residem em comunidades com alto indice de vulnerabilidade social;

13) elabore estudo sobre as causas e consequéncias da violéncia doméstica no Estado de
Minas Gerais, com vistas a subsidiar as agdes de prevencao;

14) promova a articulagdo entre o Forum Permanente de Seguranga Publica para o
Enfrentamento a Violéncia Doméstica Contra a Mulher e o Nucleo Integrado de
Monitoramento a Violéncia Contra a Mulher e da Superintendéncia do Observatorio
de Seguranca Publica da Sejusp, cujas atribui¢des estao estabelecidas no art. 11° do
Decreto n. 4.7795/2019, com a finalidade de elaborar o estudo da recomendacao
anterior;

VI) recomendar a Defensoria Publica que:
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1) elabore estudo de viabilidade de ampliagido de Nudems em Minas Gerais,
principalmente nos Municipios de Barbacena e de Santa Luzia, que ja tém Varas de
Violéncia Doméstica e Familiar Contra a Mulher;

2) elabore planejamento para o preenchimento dos cargos vagos dos Nudems ja criados,
incluindo o adequado funcionamento nesses municipios: Araguari; Betim; Montes
Claros e Uberlandia;

3) atualize a Deliberacao n. 11/2009 da Defensoria Publica para preenchimento da lacuna
nas comarcas que nao possuem Nudem, de modo a definir a competéncia de atuagao
em favor da mulher vitima de violéncia, nas demandas das areas civel e criminal
decorrentes da pratica de violéncia doméstica e familiar contra a mulher;

4) promova a integra¢do da Defensoria Publica nas redes de enfrentamento a violéncia
doméstica nos municipios;

5) crie mecanismos de padronizagdo para o atendimento € o encaminhamento das
mulheres vitimas de violéncia doméstica;

6) implante coordenadoria especifica em ambito estadual para os defensores que atuam
na tematica de violéncia doméstica;

7) realize cursos de capacitacdo relacionados com a tematica de “violéncia doméstica”,
inclusive na forma de ensino a distancia para alcancar todos os defensores que atuam
na area;

VII) recomendar, conjuntamente, ao Tribunal de Justiga, a Policia Civil e a Policia Militar que:

1) promovam a integragdo e o compartilhamento dos dados das medidas protetivas entre
as Policias Civil, Militar ¢ o Judiciario, dando continuidade ao trabalho j& iniciado
nesse sentido entre a PCMG e o TIMG;

2) deem continuidade as atividades do Forum Permanente da Seguranca Publica para o
Enfrentamento a Violéncia Doméstica Contra a Mulher, e, assim, a integracao dos
orgados do Sistema de Seguranga Publica nas a¢des de prevencao e enfrentamento ao
fendmeno da violéncia contra a mulher em Minas Gerais;

VIII) recomendar, conjuntamente, a Policia Civil — PCMG e a Policia Militar - PMMG que
contribuam com a disponibilizagdo dos dados necessarios a realizagdo do estudo a ser
promovido pela Sejusp sobre as causas e consequéncias da violéncia doméstica no Estado
de Minas Gerais, com vistas a subsidiar as acdes de prevencao;

IX) determinar aos atuais gestores da Sedese, da Policia Civil, da Policia Militar, da Sejusp,
da Defensoria Publica e do Tribunal de Justi¢a, conforme dispdem os arts. 6°, 7° e 8° da
Resolucao TCEMG n. 16/2011, que, no prazo de 180 dias a contar da intimacao deste
acorddo, remetam a este Tribunal o Plano de Ac¢@o contendo o cronograma de
implementagdo das recomendacgdes efetuadas por este Tribunal;

X) determinar a intimacao dos atuais gestores, por via postal, nos termos do art. 166, § 1°,
inciso II, da Resolucdo TCEMG n. 12/2008, cientificando-os de que a auséncia
injustificada da apresentagdo do Plano de A¢do e documentos comprobatdrios, no prazo
estabelecido, poderd ensejar a imposi¢do de multa pessoal, por descumprimento de
determinagdo deste Tribunal, a teor do disposto no art. 83, inciso I, da Lei Complementar
n. 102/2008 e no art. 13 da Resolugado TCEMG n. 16/2011, devendo ser encaminhada
copia do relatorio técnico e deste acordao, para orientagdo na elaboragdo do referido Plano
de Ac¢ao;
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XI) determinar que, ap6s recebido o Plano de Ag¢do enviado pelos gestores, os autos sejam
encaminhados a Caop para analise e programagao do monitoramento das recomendagdes
aprovadas nesta deliberagdo, conforme § 1° do art. 8° da Resolu¢do TCEMG n. 16/2011;

XII) determinar a disponibilizagdo, no portal eletronico do Tribunal, do relatério final de
auditoria operacional elaborado pela Caop, das notas taquigraficas deste acorddo, nos
termos do art. 4°, inciso X, da Resolu¢ado TCEMG n. 16/2011;

XIIT) determinar o encaminhamento de coépia do relatério final de auditoria operacional
elaborado pela Caop, das notas taquigraficas e deste acorddao a Controladoria-Geral do
Estado, a Comissdo de Defesa dos Direitos da Mulher da Assembleia Legislativa do
Estado de Minas Gerais e ao Centro de Apoio Operacional das Promotorias de Justica de
Combate a Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher do Ministério Publico do
Estado de Minas Gerais para ciéncia e adogao das providéncias que entenderem cabiveis;

XIV) determinar o arquivamento dos autos, apos cumpridos os procedimentos cabiveis a
espécie, nos termos do art.176, inciso I, da Resolugao TCEMG n. 12/2008.

Votaram, nos termos acima, o Conselheiro Claudio Couto Terrdo ¢ o Conselheiro Substituto
Telmo Passareli. Declarada a suspeicao do Conselheiro Wanderley Avila.

Presente a sessdo a Procuradora Sara Meinberg.

Plenario Governador Milton Campos, 1° de dezembro de 2022.

WANDERLEY AVILA
Presidente

ADONIAS MONTEIRO
Relator

(assinado digitalmente)
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NOTAS TAQUIGRAFICAS
SEGUNDA CAMARA - 1°/12/2022

CONSELHEIRO EM EXERCICIO ADONIAS MONTEIRO:

Senhor Presidente, antes de apresentar meu voto, gostaria de registrar meus cumprimentos a
Superintendéncia de Controle Externo deste Tribunal, que, por meio da Coordenadoria de
Auditoria Operacional, realizou relevantes auditorias sobre a questdo da violéncia contra a
mulher, cujo enfrentamento demanda a atuagdo em rede de diversos atores publicos para a
redu¢do dos abusos e o incremento do amparo estatal as vitimas desta chaga social.

Ademais, senhor Presidente, registro que estou trazendo este voto na primeira sessao apés o dia
25 de novembro, que ¢ o Dia Internacional Pela Eliminagdo da Violéncia Contra a Mulher, data
celebrada pela Organizacao das Nagdes Unidas (ONU), desde 1999, e que impulsiona as
reflexdes em busca de mais conscientiza¢do da nossa sociedade e da implementacao de politicas
publicas para combater tal situacao.

I - RELATORIO

Trata-se de auditoria operacional com o objetivo de avaliar as a¢des do Estado de Minas Gerais
para o enfrentamento a violéncia contra a mulher.

Em razdo da amplitude dos orgdos que desempenham tais acdes, objetivou-se analisar as
atividades desempenhadas pela Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social — Sedese,
Secretaria de Estado de Justi¢a e Seguranca Publica — Sejusp, Policia Civil de Minas Gerais —
PCMG, Policia Militar de Minas Gerais — PMMG ¢ Defensoria Publica de Minas Gerais —
DPMG.

Além disso, foi necessario conhecer e verificar o trabalho desenvolvido pelos Centros de
Referéncia Especializados no Atendimento a Mulher — Creams, Centros de Referéncia
Especializados de Assisténcia Social — Creas e Centros de Referéncia de Assisténcia Social —
Cras, o0rgdos municipais que também ofertam apoio psicossocial a mulheres vitimas de
violéncia domeéstica.

Os dados foram colhidos no periodo de 2 a 20 de margo de 2020 e foram avaliados os seguintes
quesitos: I) capilaridade dos servigos da rede especializada que ofertam atendimento as
mulheres vitimas de violéncia doméstica no Estado; II) execucao, articulagao e monitoramento
da politica no ambito da Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social — Sedese; I1I) atuagao
da Policia Civil e da Policia Militar diante da demanda de mulheres vitimas de violéncia
doméstica, no que diz respeito a oferta do servigo, acesso a capacitagdo, monitoramento das
acdes e articulagdo com outros atores; [V) atendimento especializado ofertado pela Defensoria
Publica; V) existéncia e implementagdo de programas voltados a prevencao da violéncia
doméstica contra a mulher, com destaque para o desempenho da Secretaria de Estado de Justica
e Seguranca Publica — Sejusp.

No relatério de auditoria preliminar, peca n. 2, a Coordenadoria de Auditoria Operacional —
Caop relatou os seguintes achados, fls. 270 a 275 da peca 2, apresentando aspectos que ainda
mereceriam mais atencao pelo poder publico:

1) insuficiente cobertura no Estado de Minas Gerais dos servicos especializados de atendimento
as vitimas de violéncia doméstica;
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2) a falta de normatiza¢ao, padronizagdo, estruturacdo dos Centros e capacitagdo tem reduzido
o potencial de atendimento psicossocial e multidisciplinar, bem como de acesso a cursos e
capacitagdes voltadas a autonomia economico-financeira pelas vitimas de violéncia doméstica;

3) a falta de normatizagdo, padronizagdo, estruturacdo e coordenacao das Delegacias
Especializadas de Atendimento a Mulher — Deams e de capacitagdo tem reduzido o potencial
de atendimento as mulheres vitimas de violéncia doméstica;

4) as equipes de Patrulha de Preven¢do a Violéncia Doméstica — PPVD da Policia Militar tém
prestado um servico especializado de extrema relevancia as mulheres vitimas de violéncia
doméstica; no entanto, hd deficiéncias estruturais que dificultam a sua execucdo diante da
demanda existente;

5) ha mulheres vitimas de violéncia doméstica no Estado que ndo estdo tendo acesso a
assisténcia juridica gratuita que deve ser proporcionada pela Defensoria Publica;

6) incipiente integracdo e articulacdo da rede no Estado, com destaque para a insuficiente
atuacdo da Sedese em ambito regional, no que diz respeito ao enfrentamento da violéncia
doméstica contra a mulher;

7) insuficiente estrutura¢ao da administragdo municipal para implementacao da politica para
mulheres e deficiéncia na articulagdo entre os equipamentos que fazem parte da rede de
atendimento a mulher vitima de violéncia doméstica nos municipios;

8) deficiéncia do monitoramento ¢ avaliagdes da Sedese das agdes de enfrentamento da
violéncia doméstica contra a mulher, bem como inexisténcia de monitoramento e avaliagdes da
implementagdo do Plano Decenal;

9) a Policia Militar e a Policia Civil ofertam servigos especializados de extrema relevancia para
o enfrentamento da violéncia doméstica contra a mulher; no entanto, foram verificadas
deficiéncias nas fases de planejamento, monitoramento, avaliagao e transparéncia das atuacdes;

10) a falta de planejamento, parcerias, bem como recursos humanos e financeiros sao fatores
que tém contribuido para limitar o avan¢o das medidas de prevencao a violéncia doméstica
contra a mulher no Estado;

11) a auséncia de uma politica de prevengao a violéncia doméstica contra a mulher, a falta de
planejamento e de recursos humanos e financeiros sdo fatores que tém limitado a atuacdo da
Sedese no ambito da prevencao.

Em seguida, os autos foram remetidos ao entdo relator, conselheiro Wanderley Avila,
oportunidade em que este determinou a Caop, conforme pega 5, que especificasse os agentes
politicos que deveriam ser intimados para apresentarem manifestagao.

Em cumprimento a referida determinagdo, a Caop explicitou, a peca 6, que deveriam ser
intimados os seguintes gestores: Elizabeth Juca e Mello Jacometti — Secretaria de Estado de
Desenvolvimento Social; Wagner Pinto de Souza — Delegado Geral de Policia Civil; General
Mario Lucio Alves de Aratijo — Secretdrio de Estado de Justica e Seguranca Publica; Gério
Patrocinio Soares — Defensor Publico Geral; Coronel Rodrigo Sousa Rodrigues — Comandante
Geral da Policia Militar de Minas Gerais e o Desembargador Gilson Soares Lemes — Presidente
do Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais.

Ato continuo, o processo foi encaminhado ao relator a época, que se declarou suspeito por
motivo de foro intimo, conforme peca 7.

Assim, os autos foram redistribuidos ao conselheiro Sebastido Helvecio, a peca 9, que, em
seguida, determinou, a pega 10, que fossem intimados os gestores para que apresentassem suas
consideragdes a respeito do relatdrio preliminar.
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O atual gestor da Sejusp, Sr. Rogério Greco, requereu, em 25/2/2021, as pegas 24 e 25, a
prorrogagao do prazo para resposta quanto as consideragdes pertinentes sobre as analises
realizadas e as propostas de recomendagado e determinacgao feitas pela equipe de auditoria, pleito
que foi concedido pelo entdo relator, a pega 27.

Devidamente intimados, os gestores da DPMG, do TIMG e da PMMG encaminharam suas
manifestagdes, que foram juntadas, respectivamente, as pecas 28 a 32.

Por sua vez, a gestora da Sedese, Sra. Elizabeth Jucd e Mello Jacometti, e sua assessora,
Sra. Nadia Passos, manifestaram-se por meio dos documentos protocolizados sob os
n. 6688610/2021 e 6656510/2021, juntados as pecgas 38 a 41, no sentido de que ndo tiveram
acesso ao relatorio preliminar de auditoria, motivo pelo qual solicitaram o envio do referido
relatorio e requereram, ainda, dilacdo de prazo para cumprimento da determinagao.

Dessa forma, em razao dos argumentos expostos na solicitacdo da gestora da Sedese, o relator
a época explicitou, a peca 37, que por serem os autos eletronicos, as pecas processuais estavam
disponiveis para os procuradores vinculados ao processo e concedeu dilagao de prazo para o
cumprimento da diligéncia.

A Delegada-Geral de Policia, Chefe de Gabinete da Policia Civil de Minas Gerais, Sra. Agueda
Bueno Nascimento Homem, por meio do documento protocolizado neste Tribunal sob o
n. 66823102021, juntado as pecas 50 e 51, solicitou a prorrogacao do prazo para manifestagao,
pleito que foi deferido pelo relator, a peca 47.

Em cumprimento a determinagao a peca 27, o Sr. Rogério Greco, gestor da Sejusp, encaminhou
sua manifestagdo, que foi juntada as pegas 48 e 49.

Apo0s, os autos foram remetidos a Caop, que verificou, conforme pega 56, que ndo havia
manifesta¢do dos gestores da Policia Civil do Estado de Minas Gerais e da Secretaria de Estado
de Desenvolvimento Social. Ademais, consignou que os documentos constantes a pega 55 nao
seriam relativos a essa auditoria operacional e solicitou que fossem adotadas as providéncias
cabiveis a tramitacao processual, tendo em vista a auséncia de certidao de nao manifestagcao nos
autos.

Assim, o entdo relator, a pega 57, determinou a indisponibiliza¢dao da pega 55 e a realizagao de
certificagdo de manifestacdo dos interessados, bem como também deferiu nova prorrogagdo de
prazo solicitada pela Sra. Elizabeth Jucd e Mello Jacometti, Secretaria de Estado de
Desenvolvimento Social, a peca 58.

Os autos foram redistribuidos a minha relatoria em 26/11/2021, pega 64. Em seguida, constatei,
conforme certiddo a peca 63, que os gestores da Sedese e da PCMG ainda ndo haviam se
manifestado. Assim, determinei, a peca 65, que fossem renovadas as intimagdes dos referidos
responsaveis, por ARMP, para que apresentassem suas consideracdes sobre os achados da
auditoria.

O Sr, Joaquim Neto e Silva, chefe da Policia Civil, manifestou-se as pecas 69 e 70. Embora
regularmente intimada, a Sra. Elizabeth Jucd e Mello Jacometti, Secretaria de Estado de
Desenvolvimento Social, ndo se manifestou, conforme certiddo a pega 71.

Os autos foram encaminhados a Caop que apresentou, a peca 72, o Relatorio Final de Auditoria
Operacional, no qual manteve as conclusdes anteriormente apresentadas. Ademais, apresentou
sugestdo de emissao de determinagdes e recomendacdes aos orgaos auditados.

Posteriormente, sobreveio manifestacao da Sra. Elizabeth Juca e Mello Jacometti, Secretaria de
Estado de Desenvolvimento Social, juntada as pecas 74 e 75, e os autos foram novamente
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remetidos a Caop, que elaborou o Relatério Final a peca 78, no qual alteracdo a recomendagao
n. 9 e manteve as demais recomendagdes aos 6rgaos auditados.

E o relatorio.
I1 - FUNDAMENTACAO

Inicialmente, registro que adoto como fundamentacao deste voto o Relatorio Final de Auditoria
Operacional, a pega 78, elaborado pela Coordenadoria de Auditoria Operacional — Caop,
mediante a estruturagdo e as adaptagdes cabiveis, que passo a apresentar.

1. Introducao

A violéncia contra a mulher ¢ um grave problema que tem mobilizado a sociedade e provocado
o poder publico a adotar medidas no ambito administrativo, legislativo e judicial para combaté-
la. Nesse sentido, a protecao a mulher, além de ser respaldada no ambito legislativo, também
encontra apoio nas politicas publicas estruturadas, principalmente, nos niveis nacional e
estadual, que visam instituir e aprimorar a rede de protecdo e enfrentamento da violéncia
doméstica e familiar contra a mulher.

No ambito do Estado de Minas Gerais, foi estabelecido, no final do ano de 2018, o Plano
Decenal de Politicas para as Mulheres, que traz objetivos e metas a serem atingidas no ambito
estadual dentro do periodo de dez anos.

A concretizacao das agoes voltadas ao combate da violéncia doméstica e familiar contra a
mulher ndo compete a um unico 6rgao ou secretaria, demandando a atuagdo de diversos atores
em rede para atingimento dos resultados esperados, dos quais se destacam os seguintes 0rgaos:
Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social — Sedese, Secretaria de Estado de Justica e
Seguranca Publica — Sejusp, Policia Civil de Minas Gerais — PCMG, Policia Militar de Minas
Gerais — PMMG, Defensoria Publica de Minas Gerais — DPMG, Ministério Publico do Estado
de Minas Gerais — MPMG, Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais — TIMG, Assembleia
Legislativa do Estado — ALMG, e Secretarias Municipais de Assisténcia Social.

Esta auditoria operacional teve por escopo verificar a atuagdao dos seguintes 6rgaos estaduais:
Sedese, Sejusp, Policia Civil, Policia Militar, e Defensoria Publica do Estado.

As técnicas utilizadas para obtengao de dados basearam-se em pesquisa documental, por meio
de consulta a legislagdo e a bibliografia especifica, bem como a documentos administrativos
requeridos aos Orgdos auditados. Ademais, foram efetuadas entrevistas com especialistas no
tema e com gestores dos principais 6rgaos envolvidos com o planejamento e com a execugao
da politica publica: Sedese, Sejusp, Defensoria Publica, Policia Civil, Policia Militar, MPMG,
Poder Judiciario, Secretaria Municipal de Assisténcia Social, Seguranga Alimentar e Cidadania
de Belo Horizonte e Comissao de Defesa dos Direitos da Mulher da ALMG.

2. Visao Geral

No ambito do Estado de Minas Gerais, o tema foi abordado nas audiéncias publicas realizadas
pela Comissdo de Defesa dos Direitos da Mulher da Assembleia Legislativa do Estado de Minas
Gerais — ALMG, em 2019.

O enfrentamento da violéncia doméstica contra a mulher envolve a existéncia de uma rede de
servicos especializados, cabendo mencionar, principalmente, aqueles desenvolvidos no ambito:
da Delegacia Especializada de Atendimento a Mulher — Deam; do Centro de Referéncia
Especializado de Atendimento a Mulher — Cream, do Nucleo de Defesa da Mulher da
Defensoria Publica — Nudem, e da Patrulha de Prevencao a Violéncia Doméstica — PPVD.
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Os objetivos estabelecidos para a auditoria foram os seguintes: i) avaliar a capilaridade dos
servicos da rede especializada que ofertam atendimento as mulheres vitimas de violéncia
doméstica no Estado; ii) avaliar a execugdo, articulagdo e monitoramento da politica no ambito
da Sedese; iii) avaliar a atuacdo da Policia Civil e da Policia Militar diante da demanda de
mulheres vitimas de violéncia doméstica, no que diz respeito a oferta do servigo, acesso a
capacitacdo, monitoramento das agdes e articulacdo com outros atores; iv) avaliar a atendimento
especializado ofertado pela Defensoria Publica; v) avaliar a existéncia e implementacao de
programas voltados a prevencao da violéncia doméstica contra a mulher, com destaque para o
desempenho da Sejusp.

Com relagdo ao escopo, esta auditoria operacional foi pautada nas seguintes
questdes/subquestoes:

¢ Questao 1: Em que medida a mulher vitima de violéncia doméstica tem conseguido ter acesso
aos servigos especializados que disciplina a Lei Maria da Penha?

e Subquestdo 1.1: Como se encontra a cobertura do atendimento das mulheres vitimas de
violéncia no Estado por Delegacias Especializadas, PPVDs, Centros de Referéncia, Abrigos e
Nudems?

e Subquestao 1.2: Em que medida os Centros de Referéncia (Creams, Creas e Cras) tém
atendido as necessidades das mulheres vitimas de violéncia doméstica?

e Subquestio 1.3: Em que medida as Deams tém atendido as necessidades das mulheres
vitimas de violéncia doméstica?

e Subquestao 1.4: Em que medida as PPVDs tém atendido as necessidades das mulheres
vitimas de violéncia doméstica?

e Subquestdao 1.5: Em que medida a Defensoria Publica tem atendido as necessidades das
mulheres vitimas de violéncia doméstica?

¢ Questdo 2: Em que medida a atuacao coordenada, integrada e regionalizada dos 6rgaos da
rede tém contribuido para a implementagdo da politica de enfrentamento da violéncia contra a
mulher?

e Subquestao 2.1: Como tem se dado a coordenacdo, integracao e articulagao da politica de
enfrentamento a violéncia doméstica contra a mulher no Estado?

e Subquestao 2.2: De que maneira os municipios t€m se estruturado e articulado com os demais
elementos da rede para o enfrentamento da violéncia contra a mulher?

eQuestio 3: Como tem sido procedido o monitoramento e a avaliacdo das acgdes de
enfrentamento da violéncia contra a mulher pela PMMG, PCMG, Sedese, bem como o
monitoramento do cumprimento do Plano Decenal pela Sedese?

e Subquestao 3.1: Como a Sedese tem procedido ao monitoramento e a avaliagdo de suas agdes
de enfretamento da violéncia contra a mulher, bem como ao monitoramento do cumprimento
do Plano Decenal?

e Subquestao 3.2: Como a Policia Militar e a Policia Civil tém procedido ao monitoramento e
a avaliacdo de suas a¢des de enfretamento da violéncia contra a mulher?

e Questdo 4: Quais fatores t€ém limitado o avanco das medidas de prevengdo da violéncia
doméstica contra a mulher no ambito da Secretaria de Seguranca Publica, da Policia Militar, da
Policia Civil e da Sedese?
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e Subquestao 4.1: Quais fatores tém limitado o avango das medidas de prevencao da violéncia
doméstica contra a mulher no ambito da Policia Militar, da Policia Civil e da Secretaria de
Seguranga Publica?

e Subquestiao 4.2: Quais fatores tém limitado o avango das medidas de prevencao da violéncia
doméstica contra a mulher no ambito da Sedese?

O periodo estipulado para realizagdo dos levantamentos de campo foi de 2 a 20 de margo de
2020. Entretanto, devido a decretagdo da pandemia de Covid-19, em 16 de margo de 2020, os
trabalhos externos ao TCEMG foram suspensos, momento em que ainda ndo haviam sido
visitados os municipios de Vespasiano, Santa Luzia, Juatuba e Mateus Leme. Contudo, os
municipios de Sabara, Juiz de Fora, Araxd, Frutal, [turama, Patos de Minas, Ponte Nova,
Barbacena e Antonio Carlos j& haviam sido visitados.

Assim, o trabalho foi adaptado para a aplicagcdo de questionarios por e-mail, o que consistiu em
uma limitagao acerca da informagdo qualitativa obtida na aplicagdo presencial dos questionarios
e na observagdo das instalagdes e da prestagdo dos servicos no municipio pelos integrantes da
equipe de auditoria.

A andlise dos servicos ofertados foi pautada na andlise dos questiondrios aplicados
presencialmente, bem como daqueles aplicados de forma eletronica, ¢ dos documentos e
informagdes solicitados a Sedese, a Sejusp, a Defensoria Publica, a Policia Civil e a Policia
Militar.

Para subsidiar os achados de auditoria, foram compiladas as informagdes presentes na Pesquisa
de Informagdes Bésicas Municipais — Munic do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
— IBGE, que possui um campo especifico com dados referentes as politicas para as mulheres
nos municipios de todo o Brasil. A unido das informacdes de forma estratégica foi possivel em
razdo do Centro de Fiscalizagdo Integrada e Inteligéncia — Suricato deste Tribunal.

3. Achados de auditoria

Os achados apresentados pela equipe de auditoria foram baseados no resultado da analise da
documentacgao obtida em diversas instancias, dos trabalhos de campo realizados nos principais
atores da rede de enfrentamento a violéncia contra a mulher e das respostas de questionarios
eletronicos fornecidas pelos 6rgdos que nao puderam ser visitados, em razdo da pandemia de
Covid-19.

A conclusao do Relatorio Final de Auditoria Operacional, as fls. 270 a 276 da peca 78, foi a
seguinte:

O TCEMG, tendo em vista a importancia do enfrentamento a violéncia doméstica contra a
mulher em Minas Gerais, optou por realizar auditoria operacional nas a¢des relacionadas
com essa politica, o que culminou na elaboragdo do presente Relatorio.

Apo6s a metodologia aplicada nesta auditoria, para identificar os aspectos mais sensiveis e
criticos, diretamente relacionados com o desempenho da referida politica, constatou-se a
necessidade de avaliagdo da atuacdo dos seguintes 6rgaos que ofertam servigos as mulheres
vitimas de violéncia doméstica no Estado: Policia Civil, Policia Militar, Defensoria
Publica, Sedese e Sejusp.

Durante o trabalho de campo, também foram objeto de analise os CREAMs, CREAS ¢
CRAS, conforme apontamentos apresentados no item 3.2 do capitulo 3, que dizem respeito
a aspectos de responsabilidade da Sedese. No entanto, existem elementos da analise que
dizem respeito a aspectos de responsabilidade do municipio e que serdo apresentados em
relatérios direcionados aos municipios visitados, quais sejam, Antonio Carlos, Araxa,
Barbacena, Frutal, Iturama, Juiz de Fora, Patos de Minas, Ponte Nova, Sabara.
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Esses relatorios para os municipios terdo como escopo os aspectos de responsabilidade do
municipio da subquestio 1.2: Em que medida os Centros de Referéncia (CREAMs, CREAS
e CRAS) tém atendido as necessidades das mulheres vitimas de violéncia doméstica?, bem
como a analise da Subquestdo 2.2: De que maneira os municipios tém se estruturado e
articulado com os demais elementos da rede para o enfrentamento da violéncia contra a
mulher?

Com relagdo aos critérios utilizados para a identificagao da