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SEGUNDA CAMARA - 21/5/2024

AUDITORIA OPERACIONAL. PREFEITURA MUNICIPAL. AVALIACAO DO
PLANEJAMENTO E DA GESTAO DAS ACOES DE PROTECAO A CRIANCA E AO
ADOLESCENTE. RECOMENDACOES. FIXACAO DE PRAZO PARA ENVIO DE PLANO
DE ACAO.

1. As deficiéncias encontradas na estrutura municipal e na rede de atendimento e protegao as
criangas e aos adolescentes podem ser mitigadas ou afastadas com a adocdo efetiva das
recomendacoes feitas aos gestores responsaveis, as quais devem ser incluidas no Plano de
Acao a ser elaborado e executado pelos gestores competentes ¢ apresentadas ao Tribunal, no
prazo da Resolugdo n. 16/2011 deste Tribunal.

2. Com a adocdo das recomendacdes propostas, espera-se que a politica de protecdo a crianga
e ao adolescente possa ser devidamente implementada e possua maior eficiéncia, eficicia e
efetividade, colaborando para a melhoria no atendimento a criangas e adolescentes vitimas
de violacao de direitos, além da prevencdo de situacdes de risco a violagdo de direitos,
aumento da transparéncia e do controle social das politicas publicas, dentre outros
beneficios.

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos, ACORDAM os Exmos. Srs. Conselheiros da
Segunda Camara, por unanimidade, na conformidade da Ata de Julgamento e diante das razdes
expendidas no voto do Relator, em:

I) declarar que a presente Auditoria Operacional realizada no Municipio de Uberaba
atendeu aos objetivos precipuos que nortearam sua realizacao, no sentido de identificar
os principais problemas nas agdes de protecdo a crianga e ao adolescente, impondo-se a
adog¢do de Plano de Ag¢do pelo Municipio, para efetivacio das medidas a serem
recomendadas, as quais serdao objeto de monitoramento deste Tribunal em fase oportuna,
€ €m processo proprio;

II) adotar, na integra, as recomendagdes sintetizadas na “Proposta de Encaminhamento”,
constante do Relatério Final de Auditoria Operacional (peca n. 10 do SGAP), e
recomendar:

a) a Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social e aos Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social (CREAS) e Centro de Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS) que:

1. adeque a infraestrutura do CREAS conforme recomendagdes das Orientacdes
Técnicas: Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social — CREAS, em
especial quanto a sala de escuta especializada e problemas de infiltracdo;
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2. adeque a infraestrutura do CRAS conforme as recomendagdes das Orientacdes
Técnicas: Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS, em especial quanto
aos banheiros adaptados a PCD;

3. realize levantamento quanto ao atendimento das necessidades do CRAS por veiculos
j& que os veiculos sdo compartilhados com outras secretarias;

4. adeque a equipe técnica do CREAS e do CRAS quanto aos parametros estabelecidos
pelas Orientacdes Técnicas: Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social - CREAS e Orientagdes Técnicas: Centro de Referéncia de Assisténcia Social
— CRAS;

5. implemente formulario de avaliacdo de risco de casos de violagdo de direitos de
criangas e adolescentes no CREAS e CRAS, bem como elaboracdo de fluxo de
atendimento e formularios para encaminhamentos;

6. realize levantamento avaliando necessidade de o CREAS ter profissionais de nivel
superior ou médio para o servigo de abordagem dos usudrios, uma vez que atualmente
inexistem técnicos para esse servico no CREAS, o qual ¢ realizado pelo Centro POP;

7. realize estudo sobre a demanda local de todos 0s CRAS e do CREAS, de modo a
avaliar a necessidade de criacdo de novas unidades;

8. crie processos de formagdo e capacitacdo continua para a equipe técnica dos CREAS
e CRAS, incluindo promog¢ao da orientagdo e da capacitagdo da equipe técnica dos
CREAS e CRAS para a coleta da escuta especializada prevista na Lein. 13.431/2017;

9. retome e promova de forma permanente campanhas educativas de divulgagdo dos
direitos da crianga € do adolescente, difusao do ECA e dos instrumentos de prote¢ao
aos direitos humanos das criangas e dos adolescentes, incluidos os canais de denuncia
existentes;

10. elabore, por parte dos CREAS, plano estratégico/operacional para execucao das suas
atividades;

11. implemente instrumentos de monitoramento e de avaliacdo da atuacdo dos CREAS
e CRAS;

12. estabeleg¢a um sistema de feedback dos usuarios quanto aos servicos do CREAS e do
CRAS;

b)  a Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social e as unidades de acolhimento:

13. elabore plano de capacitagdo continuada dos profissionais das unidades de
acolhimento;

14. implante metodologia de avaliagao de desempenho das unidades de acolhimento;

15. adeque a infraestrutura no que se refere a sala de atendimento e de escuta
especializada, acessibilidade a PCD e permanente manutengdo dos equipamentos e
moveis como as camas;

16. realize estudo de demanda por acolhimento e de viabilidade para implanta¢do de mais
unidades de acolhimento;

17. institua programas que visem estimular a adocdo de criangas e adolescentes com
idade mais avangada;

18. fomente agdes com o objetivo de implantar o programa de apadrinhamento de
criangas e adolescentes acolhidos no municipio, como o estabelecimento de critérios
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para o programa de apadrinhamento, bem como a criagdo de um banco de dados para
cadastro de pessoas interessadas em participar do programa;

19. implante o programa familia acolhedora no municipio;
¢) a Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social e aos conselhos tutelares que:

20. realize estudo de viabilidade para implantacdao de mais conselhos tutelares, observada
a propor¢ao minima de um Conselho para cada cem mil habitantes;

21. divulgue melhor os conselhos tutelares e suas atribui¢des, além da disponibilizagdo
de equipes profissionais que possam avaliar as demandas técnicas e assessorar os
conselheiros;

22. defina um cronograma de capacitagcdes na tematica de protecdo a criancas € a
adolescentes para todos os profissionais dos conselhos tutelares;

23. adeque a infraestrutura, em especial, de forma a garantir a acessibilidade a PCD, e
manuten¢do adequada das instalacdes e equipamentos;

24. defina fluxos e protocolos de atendimento, podendo elaborar fluxos de atendimento
mais detalhados, como o formulario de avaliagdo de risco ¢ a utilizagdo de sistema
informatizado para registro dos atendimentos;

25. avalie a viabilidade de utilizagcdo do SIPIA pelos conselhos tutelares;
d) a Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social que:
26. promova o fortalecimento da rede de protecdo a crianga e ao adolescente;

27. promova o uso de um sistema informatizado integrado, como o SIPIA, por parte dos
conselhos tutelares e Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente;

28. estude a possibilidade de criar um Organismo Executivo de Politicas para as criancas
e adolescentes, ou no minimo estabelega/formalize a competéncia pela pasta da
crianca ¢ do adolescente na estrutura organizacional ¢ que haja um responsavel
designado para essa competéncia;

29. mapeie a rede de proteg¢do a criancas e adolescentes, com a construcao de fluxos e
protocolos intersetoriais de atendimento, definindo papéis e responsabilidades;

30. estabelega e implemente indicadores e sistematica de monitoramento e avaliagao das
acdes do municipio direcionadas a criangas e adolescentes;

31. promova e divulgue estudos e pesquisas, de estatisticas e de outras informagdes
relevantes as consequéncias e a frequéncia das formas de violéncia contra as criancas
e adolescentes;

32. utilize meios ao seu alcance para divulgar amplamente as agdes prioritarias das
politicas de promocgao, protecao, defesa e atendimento dos direitos da crianca e do
adolescente;

33. utilize da metodologia do Or¢amento Crianga e Adolescente (OCA);

34. elabore os relatorios de gestdo, em especial, os relativos as agdes de protecdo e
atendimento de criancas e adolescentes;

35. elabore estudo de viabilidade de implementar sistema informatizado entre os
elementos da rede de protegao de criangas e adolescentes para compartilhamento das
informagdes pertinentes ao tema;
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e)  a Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social e ao Conselho Municipal dos Direitos
da Crianca e do Adolescente (CMDCA) que:

36. elabore o Plano Decenal dos Direitos Humanos de Criancas e Adolescentes para
melhor orientag¢ao da politica no municipio;

37. estabeleca um fluxo para identificar o ingresso de receitas no Fundo Municipal da
Crianga e do Adolescente assegurando a transparéncia das informagdes;

38. dé publicidade as informacdes relativas ao monitoramento e avaliagdo da aplicacdo
dos recursos do Fundo Municipal da Crianca e do Adolescente;

39. dé mais transparéncia a aplicagdo dos recursos do Fundo da Crianca e do
Adolescente, em especial quanto aos recursos disponiveis e aplicados, € aos projetos
financiados, publicando-os inclusive no sitio do COMDICAU;

40. divulgue no sitio do conselho COMDICAU informacdes atualizadas e necessarias a
participag@o e ao controle social, como atas e cronograma de reunides.

III) determinar a Prefeitura Municipal de Uberaba que remeta a este Tribunal, na forma
prevista no art. 8°, caput, da Resolu¢ado TCEMG n. 16/2011, observando o prazo de 120
(cento e vinte) dias a contar da publicacdo do acérddo, Plano de Acdo o qual devera conter
o cronograma de adocdo das medidas necessarias a sua implementagdo, com a indicagdo
dos cargos e dos nomes dos responsaveis respectivos pela execucdo de cada medida
operacional a ser adotada;

IV) advertir a Prefeita Municipal de Uberaba e a Secretaria Municipal de Desenvolvimento
Social de que o ndo cumprimento dessa determinagdo, no prazo estipulado, podera
ocasionar a aplicagdo de multa prevista no inciso III do art. 85 da Lei Complementar n.
102/2008;

V) determinar o encaminhamento dos autos a Coordenadoria de Auditoria Operacional —
CAQP, apds receber o Plano de A¢do, para analise e programacao do monitoramento das
medidas aprovadas nesta delibera¢ao, de acordo com o disposto no inciso XI do art. 4° ¢
do art. 10, ambos da Resolugdo n. 16/2011 desta Corte de Contas;

VI) determinar a disponibilizagdo no sitio eletronico do Tribunal do relatério final elaborado
pela CAOP, das notas taquigraficas e do acérdao relativo a deliberacdo desta auditoria,
nos termos do inciso X do art. 4° da Resolugdo supramencionada;

VII) determinar a intimagdo das responsaveis, de acordo com o disposto nos incisos I e I do
§ 1°do art. 166 do Regimento Interno (Resolugao n. 12/2008);

VIII) determinar, cumpridas as medidas ora determinadas, o arquivamento dos autos, nos
termos do inciso I do art. 176 do RITCEMG.

Votaram, nos termos acima, o Conselheiro Mauri Torres e o Conselheiro em exercicio Telmo
Passareli.

Presente a sessao a Procuradora Elke Andrade Soares de Moura.

Plenario Governador Milton Campos, 21 de maio de 2024.

WANDERLEY AVILA
Presidente e Relator

(assinado digitalmente)
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SEGUNDA CAMARA - 21/5/2024

CONSELHEIRO PRESIDENTE WANDERLEY AVILA:
I - RELATORIO

Trata-se de Auditoria Operacional realizada com o objetivo de avaliar o planejamento e a gestao
das atividades relacionadas as acdes de protecdo a crianca e ao adolescente no ambito do
Municipio de Uberaba (peca n. 2 do Sistema de Gestdo e Administragdo de Processos — SGAP).

O Relatorio Preliminar de Auditoria (peca n. 2 do SGAP) elaborado pela Coordenaria de
Auditoria Operacional — CAOP pautou-se nas seguintes questdes: (i) em que medida as criancas
e adolescentes vitimas de violagdo de direitos e seus familiares tém conseguido ter acesso aos
servigos especializados; e (ii) qual o nivel de estruturagdo da governanga e planejamento dos
Municipios quanto a regulamentacdo e institucionalizacdo da Politica, e ao planejamento, ao
monitoramento e a transparéncia para promogao da protecao de criancas e adolescentes? Foram
formuladas ainda 5 (cinco) subquestdes partindo das questdes mencionadas.

Os autos foram distribuidos a minha relatoria em 09/05/2023 (peca n. 3 do SGAP).

Diante da manifestacdo da Coordenadoria de Auditoria Operacional no Expediente n. 016.2023
e das conclusdes contidas no Relatério Técnico Preliminar (pega n. 2 do SGAP), determinei a
intimacao da Sra. Elisa Gongalves de Araujo, Prefeita Municipal de Uberaba, e da Sra. Gicele
Gomes, Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social, para que, querendo, apresentassem,
no prazo regimental de 30 (trinta) dias, esclarecimentos e/ou justificativas, ou ainda, medidas
adotadas, se entendessem ser o caso, relativamente aos apontamentos contidos na conclusao
inicial da Unidade Técnica (peca n. 4 do SGAP).

Devidamente intimadas, as gestoras se manifestaram a peca n. 8§ do SGAP.

Considerando a manifestacao apresentada, os autos foram encaminhados a Unidade Técnica
para elaboracdo do Relatorio Final de Auditoria Operacional, nos termos do art. 4°, inciso VIII,
da Resolugcao TCEMG n. 16/2011.

A pecan. 10 do SGAP, a CAOP elaborou o “Apéndice — Anélise dos comentarios dos gestores”
e noticiou que nao foram realizadas alteracdes nas recomendacdes constantes na proposta de
encaminhamento.

Vieram-me, afinal, os autos conclusos.

E o relatorio, no essencial.
I1 - FUNDAMENTACAO
II.1 Contextualizacio

O estudo acerca das acdes de protecdo a crianga e ao adolescente, como dito alhures, € o tema
da presente Auditoria Operacional realizada no Municipio de Uberaba. Para o desenvolvimento
do trabalho, foram estabelecidos os seguintes objetivos: 1) avaliar a capilaridade e a qualidade
dos servigos da rede que ofertam atendimento as criangas e aos adolescentes vitimas de violacao
de direitos/violéncia no Estado e nos municipios; ii) avaliar o planejamento, execugao,
articulacdo e monitoramento da politica no ambito da Secretaria de Estado de Desenvolvimento
Social (Sedese) e do Conselho Estadual dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CEDCA),
bem como, nas secretarias municipais e 0rgdos e instituicdes de atendimento a criangas e
adolescentes a elas vinculados de uma amostra de municipios; ii1) avaliar a atuacao da Policia
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Civil, do Tribunal de Justica e do Ministério Publico no que diz respeito a oferta do servigo,
acesso a capacitacao, monitoramento das agdes e articulacdo com outros atores; e iv) avaliar a
atuacdo dos oOrgdos/instituicdes municipais na prevencdo as situagdes de violagdo de
direitos/violéncia contra criancas e adolescentes.

Vilido salientar, de inicio, que o trabalho desenvolvido pela Coordenadoria de Auditoria
Operacional acerca da tematica citada foi além da elaboragdo dos relatérios técnicos constantes
nos presentes autos (pegas n. 2 ¢ 10 do SGAP), visto que o campo amostral do estudo ndo se
limitou em apenas analisar o Municipio de Uberaba. Além dele, o Estado de Minas Gerais e
outros 5 (cinco) municipios mineiros (Juiz de Fora, Governador Valadares, Diamantina, Montes
Claros e Sao Sebastido do Paraiso) foram avaliados pela equipe de auditoria.

Desse modo, houve, evidentemente, a necessidade de divisdo do exame dos dados obtidos a
partir dos estudos e entrevistas por videoconferéncias, técnicas de diagndstico aplicadas e
analise da documentagdo e das informagdes recebidas, o que resultou na elaboragdo de um
relatorio para o Estado e de relatorios para cada um dos municipios.

Com relagdo ao escopo, o trabalho desenvolvido no &mbito municipal se pautou em responder
as seguintes questoes e subquestdes:

Questao 01: Em que medida as criangas e adolescentes vitimas de violagdo
de direitos e seus familiares tém conseguido ter acesso aos servigos
especializados?

Subquestdo 1.1: Em que medida os servigos da protegdo social basica e
especial ofertados por CREAS e CRAS tém atendido as necessidades das
criancas, adolescentes e seus familiares na oferta de atendimento
especializado?

Subquestdo 1.2: Em que medida os sistemas de acolhimento tém
atendido as necessidades de criangas e adolescentes acolhidos?

Subquestdo 1.3: Em que medida os Conselhos Tutelares t€ém atendido
as necessidades de criangas e adolescentes vitimas de violagdo de direitos?

Questao 02: Qual o nivel de estruturacdo da governanga e planejamento dos
Municipios quanto a regulamentacdo e institucionalizacdo da Politica, e ao
planejamento, a0 monitoramento e a transparéncia para promogao da protegao
de criangas e adolescentes?

Subquestdo 2.1: Como tem se dado a regulamentacao, coordenagdo,
integragdo e articulagdo da politica no Municipio?
Subquestdo 2.2: De que maneira o Municipio tem se estruturado e

procedido ao planejamento, ao monitoramento e a avaliacao das suas agdes e
da politica de protecdo a crianga e ao adolescente?

I1.2 Achados da presente Auditoria Operacional
I1.2.1 O atendimento de criancas e adolescentes no Municipio de Uberaba (Capitulo 3)

O atendimento especializado para criangas e adolescentes na assisténcia social encontra amparo
nos arts. 13, §2°, e 145 do Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) e também nos arts. 16,
20 e 23 da Lei n. 13.431/2017, a qual estabelece o sistema de garantia de direitos da crianga e
do adolescente vitima ou testemunha de violéncia, e art. 12 do Decreto n. 9.603/2018, que
regulamenta a respectiva Lei.

Nesse sentido, o acesso do publico-alvo e a cobertura e estruturagao dos servigos especializados
de atendimento as criangas, adolescentes e seus familiares pelos Centro de Referéncia
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Especializado de Assisténcia Social (CREAS), Centro de Referéncia de Assisténcia Social
(CRAS), unidades de acolhimento e conselhos tutelares foram objeto de analise da presente
Auditoria.

Para o desenvolvimento do trabalho, foi elaborada a seguinte questdo: Em que medida as
criangas e adolescentes vitimas de violagdo de direitos e seus familiares tém conseguido ter
acesso aos servigos especializados? Além disso, foram formuladas 3 (tr€s) subquestoes, as
quais resultaram em achados desenvolvidos nos topicos abaixo.

Além disso, destaca-se que a analise dos servigos de atendimento, relativamente ao Municipio
de Uberaba, foi baseada nos dados obtidos por meio da realizagdo de entrevista por
videoconferéncia, devido a necessidade de medidas de distanciamento social em virtude
pandemia de COVID-19, e de resposta enviada pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social
em decorréncia de oficio expedido por este Tribunal.

a) Atendimento a criancas e adolescentes pelos Centro de Referéncia Especializado
de Assisténcia Social (CREAS) e Centro de Referéncia de Assisténcia Social
(CRAS)

No topico 3.1 do Relatdrio Preliminar, a Coordenadoria de Auditoria Operacional avaliou o
servico de assisténcia social prestado a criangas e adolescentes vitimas de violagao de direitos
no Municipio de Uberaba, especificamente por parte dos CREAS e CRAS.

Interessante pontuar que, conforme exposto pela Unidade Técnica, a assisténcia social € uma
politica de seguridade social criada com o intuito de prover os minimos amparos sociais aos
mais necessitados, a fim de garantir-lhes o atendimento as necessidades basicas. Logo, a
promocao da prote¢do da infancia e da adolescéncia, visando a garantir a vida, reduzir os danos
e prevenir a incidéncia de riscos constitui um de seus objetivos.

O Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) é responséavel pela gestdo das acdes no ambito
da assisténcia social, sendo os CREAS e CRAS organismos incluidos nesse sistema.

O Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS), unidade onde sao
atendidos individuos e familias que se encontram em situa¢ao de risco pessoal ou social, por
violacdo de direitos ou contingéncia, que demandam intervengdes especializadas da protegao
social especial, ¢ incumbido da oferta do Servico de Prote¢ao e Atendimento Especializado a
Familias e Individuos (PAEFI), o qual consiste no apoio, orientagdo ¢ acompanhamento deste
publico que se encontra em situagdo de ameaca ou violagdao de direitos. Desse modo, sdo as
principais unidades responsdveis pela prestacdo do servigo de assisténcia social para
atendimento as violagdes de direitos das criangas e dos adolescentes.

Ja o Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) ¢é responséavel pela articulagdo e
prestacdo de servicos, programas € projetos socioassistenciais de prote¢do basica a familias.
Além disso, ¢ a unidade capacitada para o desempenho do Servico de Protecdo e Atendimento
Integral a Familia (PAIF), o qual consiste na oferta de acdes e servigcos socioassistenciais de
prestacdo continuada as familias em situagdo de vulnerabilidade social, com o objetivo de
prevenir o rompimento dos vinculos familiares e a violéncia, promovendo, consequentemente,
o0 acesso a direitos e contribuindo para a melhoria da qualidade de vida.

Segundo informacdes prestadas, o Municipio de Uberaba conta com 8 (oito) CRAS e 1 (um)
CREAS.

Em atencdo aos resultados e dados obtidos, a equipe de auditoria constatou as seguintes
situagdes: insuficiéncia de equipe técnica do CREAS; inadequagdo da infraestrutura e de
equipamentos do CREAS; deficiéncia de padronizagdo e normatizagdo no atendimento de
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criancas e adolescentes vitimas de violagdo de direitos pelos CREAS e CRAS; e auséncia de
uma sistematica de avaliagao dos servicos do CRAS e do CREAS e feedback para os usuarios.

Como consequéncias das falhas mencionadas, foram identificadas: prejuizo ao atendimento de
criancas ¢ adolescentes que sofreram violagdes de direitos, com manutengdo do ciclo de
violagdo; defasagem de pessoal e escassez de profissionais que atuam exclusivamente no
atendimento a criancas e adolescentes vitimas de violacao de direitos; defasagem na capacitagao
da equipe técnica dos CREAS e CRAS dentro da tematica de protecdo da crianca e do
adolescente; descontinuidade quanto a realizagao de campanhas educativas e de trabalhos junto
a comunidade ofertados pelo CREAS; falta de equidade e perda de eficiéncia no atendimento
dos casos de violagdo de direitos ou de violéncia contra criangas e adolescentes; e perda de
eficiéncia e efetividade do planejamento de CREAS e CRAS devido a auséncia de instrumentos
de gestao e de monitoramento e avaliagao da atuagao desses 6rgaos.

Ao fim, a equipe de auditoria redigiu o Achado 1 (Subquestio 1.1) da seguinte forma:
Deficiéncia de infraestrutura e de pessoal do CREAS, bem como de
normatizag¢do/padronizagdo e avaliagdo do atendimento nos CREAS e CRAS de Uberaba.

b) Atendimento a criancas e adolescentes pelos servicos de acolhimento

O toépico 3.2 do Relatério Preliminar de Auditoria Operacional foi redigido a fim de evidenciar
deficiéncias no servigo prestado pelo sistema de acolhimento a criancas e adolescentes vitimas
de violagdo de direitos o Municipio de Uberaba.

Tendo em vista a protegdo a crianga e ao adolescente nos casos em que seus direitos forem
ameacados ou violados, o Estatuto da Crianca ¢ do Adolescente elenca em seu art. 101 varias
medidas a serem tomadas, enfatiza-se, entre elas: o acolhimento institucional (inc. VII) e o
servico de acolhimento familiar (inc. VIII).

Conforme pontuou a equipe de auditoria, trata-se o acolhimento de uma medida de prote¢ao de
carater temporario e excepcional a ser adotada caso a crianc¢a ou adolescente esteja em situagdo
de risco, com seus direitos ameacados ou violados, em razao de acdo ou omissao da sociedade
ou do Estado; falta, omissdao ou abuso dos pais ou responsavel; ou em razao de sua conduta.

No Municipio de Uberaba existem 5 (cinco) unidades de acolhimento: Organizagdo da
Sociedade Civil (OSC) — Casa Isabel Aparecida do Nascimento, Casa do Adolescente, OSC —
Casa Lares Vida Viva, Unidade Catarina Souto e Casa de Prote¢ao Infantojuvenil Lucy Aragao.

Por meio das entrevistas por videoconferéncia, a Unidade Técnica identificou as seguintes
situacdes: necessidade de melhorias na infraestrutura dos servi¢os de acolhimento; superlotagdo
das unidades de acolhimento e equipes técnicas insuficientes; necessidade de consolidar o
programa de apadrinhamento, ampliar o servico da familia acolhedora e inexisténcia de
avaliagdo dos servigos das unidades de acolhimento; inexisténcia de diagnostico/avaliagdao da
demanda de servigos de acolhimento para criangas e adolescentes; e necessidade de maior
capacitacdo da equipe técnica das unidades de acolhimento.

Quanto aos efeitos relacionados com as dificuldades e deficiéncias na atuagao das unidades de
acolhimento, a Coordenadoria de Auditoria Operacional elencou: possibilidade de superlotacao
das unidades de acolhimento; permanéncia de criangas e adolescentes em instituicdo de
acolhimento por um periodo maior que o legalmente permitido; criangas em unidades de
acolhimento que poderiam estar junto a uma familia, seja familia extensa, familia acolhedora
ou familia adotante; impacto negativo sobre a qualidade dos servi¢os de acolhimento pela falta
de infraestrutura adequada; e reduzido indice de reintegracdo de criangas e adolescentes as suas
familias.
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Assim, restou o Achado 2 (Subquestao 1.2) elaborado da seguinte forma: Oscila¢do na
ocupa¢do com periodos de superlota¢do das unidades de acolhimento, deficiéncias na
infraestrutura e capacitag¢do dos funcionarios, deficiéncia de avalia¢do do atendimento nos
Servicos de Acolhimento, bem como, necessidade de melhorar o percentual de sucesso na

adogdo, reintegracdo de criangas e adolescentes e outras alternativas ao abrigamento em
Uberaba.

¢) Atendimento a criancas e adolescentes pelos conselhos tutelares

O topico 3.3 do Relatorio Preliminar de Auditoria Operacional apresentou como objeto o
servico prestado pelos conselhos tutelares as criancas e adolescentes vitimas de violagdo de
direitos no Municipio de Uberaba.

O Conselho Tutelar, nos termos do art. 13 do ECA, ¢ descrito como 6rgao permanente e
autonomo, ndo jurisdicional, encarregado pela sociedade de zelar pelo cumprimento dos
direitos da crianca e do adolescente. Tendo em vista o objetivo de garantir a prote¢do integral
da crianga e do adolescente, sdo unidades imprescindiveis para o combate a violéncia contra
criancas e adolescentes. Acerca da implementagao desses 6érgaos nos municipios, o Conselho
Nacional dos Direitos da Crianca € do Adolescente (CONANDA) recomenda haver no minimo
uma unidade para cada grupo de 100.000 habitantes (Resolugao n. 170/2014).

Na presente Auditoria, verificou-se que o Municipio de Uberaba possui 2 (dois) conselhos
tutelares, os quais funcionam no mesmo espago. Desse modo, de acordo com as Resolugoes
expedidas pelo CONANDA: e considerando a populacdo superior a 300 mil habitantes, o
Municipio deveria ter pelo menos 3 (trés) conselhos tutelares.

Dentre as falhas identificadas pela Unidade Técnica, pode-se destacar: necessidade de criar
mais conselhos tutelares; deficiéncia da infraestrutura fisica; deficiéncia dos equipamentos;
unidades com insuficiéncia de funcionarios; deficiéncia de capacitacdo dos conselheiros
tutelares; recursos financeiros insuficientes; e defici€éncia de normatizacao e de padronizagao
do atendimento a crianga e ao adolescente.

Quanto aos efeitos gerados pelas dificuldades e deficiéncias verificadas na atuagdo dos
conselhos tutelares do Municipio de Uberaba, pode-se citar: auséncia de equidade no tratamento
das criancas e adolescentes vitimas de violagdo de direitos; as unidades nao tém padronizagao
de atendimento ¢ de encaminhamento das criancas e¢ adolescentes; reducao do nuimero de
criancas e adolescentes atendidos devido a dificuldades de acesso, a falta de infraestrutura e de
profissionais para esse atendimento; prejuizo na comodidade e privacidade de atendimento a
criancas e adolescentes; e a inexisténcia de sistema informatizado pode ocasionar a perda de
eficiéncia ou até mesmo a revitimizagao.

Por fim, o Achado 3 (Subquestiao 1.3) ficou assim redigido: Insuficiéncia de conselhos
tutelares e de equipe de apoio e de capacita¢do para conselheiros tutelares, deficiéncia da
infraestrutura e normatizagdo/padroniza¢do do atendimento nos Conselhos Tutelares de
Uberaba.

11.2.2 Estruturacio da governanca e do planejamento do Municipio de Uberaba quanto a
protecio a criancas e adolescentes (Capitulo 4)

Para elaboragdo do quarto capitulo do Relatério Preliminar (pe¢a n. 2 do SGAP), a
Coordenadoria de Auditoria Operacional estabeleceu como objeto de averiguagdo a
estruturacdo da governanca e do planejamento do Municipio de Uberaba para a protegdo a
criangas e adolescentes. Assim, a equipe de auditoria focou em avaliar a estruturagdo em termos
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de regulamenta¢do e institucionalizagdo da politica, planejamento, monitoramento e
transparéncia para a promoc¢ao da prote¢do a criangas ¢ adolescentes.

Para o desenvolvimento dos trabalhos, foi elaborada a seguinte questdo: Qual o nivel de
estrutura¢do da governanga e planejamento dos Municipios quanto a regulamenta¢do e
institucionalizagdo da Politica, e ao planejamento, ao monitoramento e a transparéncia para
promogdo da prote¢do de criangas e adolescentes? Além disso, foram formuladas 2 (duas)
subquestdes, as quais resultaram em achados desenvolvidos nos topicos abaixo.

a) Articulacio da rede de servicos de atendimento a criangas e adolescentes

A Unidade Técnica avaliou a articulagdo entre os organismos da rede, bem como a
regulamentacdo e coordenacdo da politica de protecdo a criangas e adolescentes no Municipio
de Uberaba.

De modo geral, a nivel municipal, verifica-se, como componentes da rede, os Conselhos
Tutelares, o sistema de acolhimento, os CREAS, os CRAS, os Centros de Aten¢ao Psicossocial
Infanto-juvenil (CAPSi) e as unidades de educagdo e de saude. Os Conselhos Municipais dos
Direitos da Criancas e do Adolescente (CMDCA) também estdo inseridos na rede, visto que
contribuem para formulagdo, acompanhamento e fiscaliza¢do da politica.

No ambito normativo, a Coordenadoria de Auditoria Operacional apurou que o Municipio de
Uberaba possui a Lei Municipal n. 6.927/1999, alterada pela Lei Municipal n, 12.156/2015, a
qual estabelece a Politica Municipal dos Direitos da Criancas ¢ do Adolescentes; a Lei
Municipal n. 13.156/2019, que dispde sobre o Servigo Familia Acolhedora; e a Lei Municipal
n. 12.160/2015, a qual dispde sobre a consolidacao das leis que tratam da politica de assisténcia
social no Municipio. Além disso, o Municipio informou ao Orgdo Técnico que possui Plano de
Enfrentamento a Exploragao e Abuso Sexual de Criangas e Adolescentes. Entretanto, nao ha
em Uberaba Plano Municipal Decenal dos Direitos Humanos de Criangas e Adolescentes,
conforme preconiza a Resolugdo n. 161/2013 do CONANDA.

Verificou-se, ainda, que na municipalidade ndo hd um setor que assuma a competéncia de
coordenar ¢ monitorar as politicas para crian¢as e adolescentes, ficando essa sob a
responsabilidade da Secretaria de Desenvolvimento Social (SEDS) e sua execucgao fragmentada
entre varios 6rgaos, como CREAS e CRAS.

Interessante destacar que 0 Municipio possui servico voltado para o tratamento de criangas e
adolescentes com histérico de uso de alcool e outras drogas.

Ademais, contatou-se que, com base no Plano Plurianual do Municipio e na Lei Or¢amentaria
Anual de 2021, que Uberaba possui acdes € metas especificas para a garantia dos direitos de
criangas e adolescentes e/ou para aprimoramento dos servicos a eles direcionados, assim como
dotacdo or¢gamentdria especifica para agdes de protecdo a crianga e ao adolescente.

Apds examinar os componentes da rede e a respectiva atuagdo, a equipe de auditoria encontrou
as seguintes situagdes: necessidade de melhor articulagdo dos servigos de protecao a criangas €
adolescentes; insuficiéncia na coordenacdo da politica de protecdo a criangas e adolescentes;
insuficiéncia de regulamentagdo da politica de protecao a criangas e adolescentes no Municipio
de Uberaba; auséncia de um sistema informatizado compartilhado entre os elementos da rede;
e insuficiente sistematizagao de avaliagdo de resultados para as agdes direcionadas a criangas e
adolescentes.

A ndo atuagdo de rede institucionalizada, a baixa articulagdo da rede de protecdo e a
insuficiéncia na coordenacdo e na regulamentacdo da politica de protecdo a criancas e
adolescentes no Municipio de Uberaba geram efeitos, dentre os quais pode-se destacar:
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enfraquecimento da integracdo e articulagcdo dos 6rgaos e entidades responsaveis pela execugao
da politica local de prote¢ado a criangas e adolescentes, em razao da deficiéncia de coordenagdo
da politica municipal; insuficiéncia do planejamento municipal, pois 0 Municipio ndo possui
Plano Municipal Decenal dos Direitos Humanos de Criangas e Adolescentes, conforme previsto
na Resolucdo n. 161/2013 do CONANDA; queda da eficiéncia da atuacdo do Municipio para
implementagao da politica, pois os instrumentos de planejamento e avaliagdo ndo vém sendo
utilizados em sua integralidade; descontinuidade do desenvolvimento das agdes de protecdo a
crianca e ao adolescente vitimas de violéncia; a ndo utilizagao do Sistema de Informacao para
Infancia e Adolescéncia (SIPIA), em especial pelos Conselhos Tutelares, prejudica o repasse
de dados ao Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente de Uberaba
(COMDICAU) e a Secretaria, de modo que o 6rgdo nao possui todas as informagdes para a
formulacao e gestao de politicas de atendimento; e falhas nos encaminhamentos das criangas e
dos adolescentes, como citado pelas unidades de acolhimento, que ja receberam demandas
provenientes de outros 6rgados da rede que ndo se encaixam em situacdo emergencial ou, na
ocasido, o acolhimento institucional ndo era a medida recomendada.

Ao fim, o Achado 4 (Subquestao 2.1) foi elaborado da seguinte forma: Fragilidade da
articulagdo da rede de servicos de atendimento a criangas e adolescentes, insuficiéncia da
estrutura organizacional para promover a coordenag¢do da politica no Municipio de Uberaba.

b) Estruturacido para planejamento, monitoramento e avaliacido das acdes da
politica da crianca e do adolescente em Uberaba

A Coordenadoria de Auditoria Operacional focou em avaliar, no topico 4.2 do Relatério
Preliminar, como o Municipio tem se estruturado para o planejamento, monitoramento e
avaliacdo das agdes voltadas para a protecao a criancas ¢ adolescentes.

A partir dos dados colhidos e expostos no item anterior deste voto, a equipe de auditoria
identificou quanto ao planejamento, monitoramento e avaliacao das a¢des da politica da crianga
e do adolescente: o Municipio nao possui Plano Decenal dos Direitos Humanos da Crianga e
do Adolescente; o Municipio ndo adota o Or¢amento Crian¢a e Adolescente; inexisténcia de
sistematica e indicadores de avaliagao das acdes direcionadas a criancas ¢ adolescentes; ha
dotacdo or¢amentaria especifica para as agdes direcionadas a criangas e adolescentes de CRAS,
CREAS, Unidades de acolhimento, Conselho tutelar, mas ndo ha para COMDICAU; inexiste
um sistema que unifique as informag¢des com acesso pelos servigos que atendem a criangas e
adolescentes; e ndo possui diagndstico sobre a situacdo da crianga e do adolescente no
Municipio, além da insuficiente transparéncia quanto a atuacdo do COMDICAU e do Fundo
Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente (FUMDICAU).

Logo, como consequéncias advindas da inexisténcia de sistema de monitoramento e avaliacao
de programas, projetos e agdes voltados para a protecdo a criangas e adolescentes, e da
insuficiéncia na transparéncia da atua¢do do Municipio de Uberaba no atendimento a criangas
e adolescentes, verifica-se: prejuizo quanto ao embasamento técnico e cientifico para a
defini¢do dos programas e da demanda de recursos humanos, fisicos e financeiros para agdes
em atendimento aos interesses das criancas e dos adolescentes; descontinuidade do
desenvolvimento das ac¢des de protecdo a criancas e adolescentes; dificuldade e deficiéncia no
acompanhamento e fiscaliza¢do da politica para as criancas ¢ adolescentes de forma integral;
perda de eficiéncia, eficicia e efetividade nos programas, projetos e agdes voltados para a
protecdo a criancas e adolescentes; comprometimento da transparéncia e do exercicio do
controle social, podendo ocasionar a baixa sensibilizacdo e participacdo da sociedade na
defini¢do e no acompanhamento da politica da crianga e do adolescente; dificuldade no
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exercicio do controle social e perda de potencial educativo e de conscientizagdo sobre violagao
de direitos de criangas e adolescentes e da implementagdo da propria politica da crianga e do
adolescente; criangas e adolescentes que poderiam ser beneficiados por agdes e programas, mas
nao tomam conhecimento da sua existéncia; dados sobre violagao de direitos de criangas e
adolescentes que poderiam ser utilizados por diversos 6rgios para orientagdo de suas politicas
no que tange a questdo da crianga e adolescente nao sdo conhecidos e ndo sao utilizados; e
violagdo aos preceitos da gestdo democratica e da avaliagdo participativa dos servigos.

Enfim, o presente topico resultou na elaboracao de 2 (dois) achados. O Achado S (Subquestao
2.2) foi redigido da seguinte forma: Inexisténcia de Plano Decenal dos direitos humanos da
crianca e do adolescente, de sistematica e indicadores de monitoramento e avalia¢do das a¢oes
do municipio direcionadas a criangas e adolescentes.

Ja o Achado 6 (Subquestio 2.2) restou formulado do seguinte modo: Insuficiente
transparéncia quanto a atua¢do do municipio para prote¢do de criangas e adolescentes,
inclusive quanto as agoes desenvolvidas ou em desenvolvimento, recursos aplicados e
resultados obtidos com as agoes implementadas, em especial os recursos do FUMDICAU.

Ressalte-se que, apos exame da manifestagao das gestoras (peca n. 8 do SGAP), a Unidade
Técnica elaborou o “Apéndice — Analise dos comentarios dos gestores”. Assim, em sede de
reexame, a Coordenadoria de Auditoria Operacional ratificou as deficiéncias apontadas no
Relatério Preliminar de Auditoria, bem como as recomendacdes apresentadas, conforme
Proposta de Encaminhamento presente a pega n. 10 do SGAP.

Assim, pelo exposto, ficam mantidas as recomendagdes constantes no Relatério Final de
Auditoria Operacional (pega n. 10 do SGAP), que serdo elencadas na conclusao deste voto.

III - CONCLUSAO

A vista de todo o exposto, concluo que a presente Auditoria Operacional realizada no Municipio
de Uberaba atendeu aos objetivos precipuos que nortearam sua realizacdo, no sentido de
identificar os principais problemas nas a¢des de prote¢ao a crianga e ao adolescente.

Assim, impde-se a ado¢do de Plano de Acao pelo Municipio, para efetivacdo das medidas a
serem recomendadas, as quais serdo objeto de monitoramento deste Tribunal em fase oportuna,
€ em processo proprio.

Diante do exposto, adoto na integra, as recomendacdes sintetizadas na “Proposta de
Encaminhamento”, constante do Relatorio Final de Auditoria Operacional (pe¢a n. 10 do
SGAP), e recomendo:

A Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social e aos Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social (CREAS) e Centro de Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS) que:

1. Adeque a infraestrutura do CREAS conforme recomendacdes das
Orientagdes Técnicas: Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social —
CREAS, em especial quanto a sala de escuta especializada e problemas de
infiltracao.

2. Adeque a infraestrutura do CRAS conforme as recomendagdes das
Orientacdes Técnicas: Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS, em
especial quanto aos banheiros adaptados a PCD.
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3. Realize levantamento quanto ao atendimento das necessidades do CRAS por
veiculos ja que os veiculos sao compartilhados com outras secretarias.

4.  Adeque a equipe técnica do CREAS e do CRAS quanto aos parametros
estabelecidos pelas Orientacdes Técnicas: Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social — CREAS ¢ Orientagdes Técnicas: Centro de Referéncia de
Assisténcia Social — CRAS.

5.  Implemente formulario de avaliacdo de risco de casos de violacdo de direitos
de criangas e adolescentes no CREAS ¢ CRAS, bem como elaboragao de fluxo de
atendimento e formularios para encaminhamentos.

6.  Realize levantamento avaliando necessidade de o CREAS ter profissionais de
nivel superior ou médio para o servigo de abordagem dos usudrios, uma vez que
atualmente inexistem técnicos para esse servico no CREAS, o qual ¢ realizado pelo
Centro POP.

7.  Realize estudo sobre a demanda local de todos os CRAS e do CREAS, de
modo a avaliar a necessidade de criagao de novas unidades.

8. Crie processos de formagao e capacitagao continua para a equipe técnica dos
CREAS e CRAS, incluindo promog¢do da orientacdo e da capacitacdo da equipe
técnica dos CREAS e CRAS para a coleta da escuta especializada prevista na Lei
n. 13.431/2017.

9. Retome e promova de forma permanente campanhas educativas de
divulgacdo dos direitos da crianca e do adolescente, difusdo do ECA e dos
instrumentos de protecdo aos direitos humanos das criangas e dos adolescentes,
incluidos os canais de denlincia existentes.

10. Elabore, por parte dos CREAS, plano estratégico/operacional para execucao
das suas atividades.

11. Implemente instrumentos de monitoramento e de avaliacdo da atuagdo dos
CREAS e CRAS.

12. Estabeleca um sistema de feedback dos usudrios quanto aos servigos do
CREAS e do CRAS.

A Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social e as unidades de acolhimento:

13. Elabore plano de capacitagdo continuada dos profissionais das unidades de
acolhimento.

14. Implante metodologia de avaliagdo de desempenho das unidades de
acolhimento.

15. Adeque a infraestrutura no que se refere a sala de atendimento e de escuta
especializada, acessibilidade a PCD e permanente manuten¢ao dos equipamentos e
madveis como as camas.

16. Realize estudo de demanda por acolhimento e de viabilidade para
implantagdo de mais unidades de acolhimento.

17. Institua de programas que visem estimular a adocdo de criancas e
adolescentes com idade mais avangada.
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18. Fomente acdes com o objetivo de implantar o programa de apadrinhamento
de criangas e adolescentes acolhidos no municipio, como o estabelecimento de
critérios para o programa de apadrinhamento, bem como a criagdo de um banco de
dados para cadastro de pessoas interessadas em participar do programa;

19. Implante o programa familia acolhedora no municipio.

A Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social e aos conselhos tutelares que:

20. Realize estudo de viabilidade para implantacdo de mais conselhos tutelares,
observada a propor¢ao minima de um Conselho para cada cem mil habitantes.

21. Divulgue melhor os conselhos tutelares e suas atribuigdes, além da
disponibiliza¢ao de equipes profissionais que possam avaliar as demandas técnicas
e assessorar os conselheiros.

22. Defina um cronograma de capacitagdes na tematica de prote¢do a criangas e
a adolescentes para todos os profissionais dos conselhos tutelares.

23. Adeque a infraestrutura, em especial, de forma a garantir a acessibilidade a
PCD, e manuten¢ao adequada das instalacdes e equipamentos.

24. Defina fluxos e protocolos de atendimento, podendo elaborar fluxos de
atendimento mais detalhados, como o formulario de avaliagao de risco e a utilizagao
de sistema informatizado para registro dos atendimentos.

25. Avalie a viabilidade de utilizagdo do SIPIA pelos conselhos tutelares.

A Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social que:
26. Promova o fortalecimento da rede de protecdo a crianga e ao adolescente.

27. Promova o uso de um sistema informatizado integrado, como o SIPIA, por
parte dos conselhos tutelares e Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do
Adolescente.

28. Estude a possibilidade de criar um Organismo Executivo de Politicas para as
criancas e adolescentes, ou no minimo estabelega/formalize a competéncia pela
pasta da crian¢a e do adolescente na estrutura organizacional e que haja um
responsavel designado para essa competéncia.

29. Mapeie a rede de protegdo a criancas e adolescentes, com a construgdao de
fluxos e protocolos intersetoriais de atendimento, definindo papéis e
responsabilidades.

30. Estabeleca e implemente indicadores e sistematica de monitoramento e
avaliacdo das agdes do municipio direcionadas a criangas e adolescentes.

31. Promova e divulgue estudos e pesquisas, de estatisticas e de outras
informagdes relevantes as consequéncias e a frequéncia das formas de violéncia
contra as criangas e adolescentes.

32. Utilize meios ao seu alcance para divulgar amplamente as agdes prioritarias
das politicas de promocao, prote¢ao, defesa e atendimento dos direitos da crianca e
do adolescente.

33. Utilize da metodologia do Or¢amento Crianga e Adolescente (OCA).
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34. Elabore os relatorios de gestdo, em especial, os relativos as acdes de protecao
e atendimento de criancas e adolescentes.

35. Elabore estudo de viabilidade de implementar sistema informatizado entre os
elementos da rede de protecao de criangas e adolescentes para compartilhamento
das informacgdes pertinentes ao tema.

A Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social e ao Conselho Municipal dos
Direitos da Crianca e do Adolescente (CMDCA) que:

36. Elabore o Plano Decenal dos Direitos Humanos de Criangas e Adolescentes
para melhor orientag¢do da politica no municipio.

37. Estabeleca um fluxo para identificar o ingresso de receitas no Fundo
Municipal da Crianga e do Adolescente assegurando a transparéncia das
informacdes.

38. D¢ publicidade as informagdes relativas ao monitoramento e avaliagdo da
aplicagdo dos recursos do Fundo Municipal da Crianca e do Adolescente.

39. D¢ mais transparéncia a aplicacdo dos recursos do Fundo da Crianga e do
Adolescente, em especial quanto aos recursos disponiveis e aplicados, € aos
projetos financiados, publicando-os inclusive no sitio do COMDICAU.

40. Divulgue no sitio do conselho COMDICAU informacdes atualizadas e
necessarias a participagdo e ao controle social, como atas e cronograma de reunides.

Determino, ainda, a Prefeitura Municipal de Uberaba que remeta a este Tribunal, na forma
prevista no art. 8°, caput, da Resolu¢do TCEMG n. 16/2011, observando o prazo de 120 (cento
e vinte) dias a contar da publicacdo do acordao, Plano de Ac¢do, o qual deverd conter o
cronograma de adocdo das medidas necessarias a sua implementagao, com a indicacdo dos
cargos e dos nomes dos responsaveis respectivos pela execugdo de cada medida operacional a
ser adotada.

Advirtam-se a Prefeita Municipal de Uberaba e a Secretaria Municipal de Desenvolvimento
Social de que o ndo cumprimento dessa determinagao, no prazo estipulado, podera ocasionar a
aplicacdo de multa prevista no inciso III do art. 85 da Lei Complementar n. 102/2008.

Recebido o Plano de A¢do, encaminhem-se os autos a Coordenadoria de Auditoria Operacional
— CAOP para analise e programag¢ao do monitoramento das medidas aprovadas nesta
deliberacdo, de acordo com o disposto no inciso XI do art. 4° e do art. 10, ambos da Resolugao
n. 16/2011 desta Corte de Contas.

Disponibilize-se no sitio eletronico do Tribunal o relatorio final elaborado pela CAOP, as notas
taquigraficas e o acordao relativo a deliberagdo desta auditoria, nos termos do inciso X do art.
4° da Resolucao supramencionada.

Intimem-se as responsaveis, de acordo com o disposto nos incisos [ e Il do § 1° do art. 166 do
Regimento Interno (Resolucdo n. 12/2008).

Em seguida, cumpridas as medidas ora determinadas, arquivem-se os autos, nos termos do
inciso I do art. 176 do RITCEMG.

kokeosk skok

bm/rp
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