TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE MINAS GERAIS

TCEmc iteio teor do acordto - Piging 1 e 25

Processo: 1135217

Natureza: AUDITORIA OPERACIONAL

Jurisdicionado: Estado de Minas Gerais

Exercicio: 2022

Partes: José Arthur de Carvalho Pereira Filho, Darcy de Souza Filho, Joaquim

Francisco Neto e Silva, Elizabeth Juca e Mello Jacometti, Rogério Greco e
Edson de Oliveira Edinho Ferramenta Cunha

RELATOR: CONSELHEIRO WANDERLEY AVILA
SEGUNDA CAMARA - 14/5/2024

AUDITORIA OPERACIONAL. ESTADO. AVALIACAO DO PLANEJAMENTO E DA
GESTAO DAS ACOES DE PROTECAO A CRIANCA E AO ADOLESCENTE.
APRIMORAMENTO. RECOMENDACOES. FIXACAO DE PRAZO PARA ENVIO DE
PLANO DE ACAO.

1. As deficiéncias encontradas na estrutura estadual e na rede de atendimento e protecao as
criangas e aos adolescentes podem ser mitigadas ou afastadas com a adogdo efetiva das
recomendacoes feitas aos gestores responsaveis, as quais devem ser incluidas nos Planos de
Acdo a serem elaborados e executados pelos gestores competentes e apresentadas ao
Tribunal, no prazo da Resolucao n. 16/2011 deste Tribunal.

2. Com a adocdo das recomendacdes propostas, espera-se que a politica de protecdo a crianga
e ao adolescente possa ser devidamente implementada e possua maior eficiéncia, eficicia e
efetividade, colaborando para a redu¢do dos casos de violacdo de direitos de criangas e
adolescentes, bem como para o fortalecimento da rede de protecao.

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos, ACORDAM os Exmos. Srs. Conselheiros da
Segunda Camara, por unanimidade, na conformidade da Ata de Julgamento e diante das razdes
expendidas no voto do Relator, em:

I) concluir que a presente Auditoria Operacional realizada no Estado de Minas Gerais atendeu
aos objetivos precipuos que nortearam sua realizagdo, no sentido de identificar os
principais problemas nas a¢des de prote¢do a crianga e ao adolescente, impondo-se, assim,
a adocao de Planos de Ac¢do pelos 6rgdos responsaveis, para efetivacdo das medidas a
serem recomendadas, as quais serdo objeto de monitoramento deste Tribunal em fase
oportuna, € em processo proprio;

II) adotar, na integra, as recomendacdes sintetizadas na “Proposta de Encaminhamento”,
constante do Relatorio Final de Auditoria Operacional (pecan. 32 do SGAP), e recomendar
aos atuais gestores dos 6rgaos abaixo:

a) A Secretaria de Estado de Justica e Seguranga Publica que:

1. articule com os demais 6rgdos e entidades que atendem criangas e adolescentes
vitimas de violagdo de direitos para que esses levantem e encaminhem esses
dados a SEJUSP para elaboracao de relatorios/diagnosticos estatisticos;
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2. promova a divulgac¢do periddica de dados sobre violagdo de direitos da crianga
e do adolescente;

3. articule com os demais 6rgaos e entidades que atendem criangas e adolescentes
vitimas de violagdo de direitos para implementagdao de sistema informatizado
de compartilhamento e integracdo de informagdes sobre casos de violagdo de
direitos de criangas ¢ adolescentes;

4. garanta que as delegacias especializadas sejam de fato especializadas e nao
acumulem outros tipos de ocorréncias;

5. apresente estudo sobre a necessidade de criacio de novas delegacias
especializadas no atendimento a crianga e ao adolescente vitimas de violagao
de direitos;

b) A Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social que:

6. elabore juntamente com a rede de protecdo a crianca e adolescente o
levantamento do volume de violagdes de direitos desse publico;

7. elabore estudo juntamente com as Secretarias Municipais responsaveis pelos
CRAS/CREAS/Unidades de Acolhimento/Conselhos Tutelares, nos municipios
com alto volume de violagdes de direitos, sobre as demandas desses servigos e
caso necessario novas implantacdes desses servigos, oferegca o devido apoio;

8. quanto aos CREAS e ao Sistema de Acolhimento que a Sedese realize estudo
para a implantagao da maneira mais eficaz para cobrir a insuficiéncia desses
servicos baseado na Lei Estadual de Regionalizacdo e no Plano Estadual de
Regionalizac¢ao;

9. elabore levantamento detalhado dos conselhos tutelares no Estado em relacao
ao quantitativo de unidades em cada municipio, a0 nimero de criangas e
adolescentes atendidos, se o conselho esta atuando em sede propria e outros
itens que considerar relevante;

10. fomente e divulgue os programas de apadrinhamento e familia acolhedora;
11. fomente e divulgue o projeto Descubra;

12. capacite técnicos que compdem a rede de protecdo a crianga e ao adolescente e
as equipes que atuam nos equipamentos locais, bem como demais servidores
publicos que, em fun¢do da natureza de suas atividades, interagem com a rede
de protecdo a crianca e adolescente;

13. defina um cronograma de capacitacdes na tematica de protecdo a crianca e
adolescente a todas unidades de acolhimento, bem como, crie mecanismos de
ensino a distancia que alcance todos os municipios mineiros e sua devida
atualizacdo de cursos anualmente;

14. elabore estudo de viabilidade de utilizagdo de sistema informatizado para
compartilhamento de dados entre os 6rgdos da rede de protecdo a crianca e ao
adolescente. Em caso de viabilidade que seja elaborado um cronograma de
implementagdo do sistema;

15. colha informagdes junto as Secretarias Municipais responsaveis pelas unidades
de acolhimento, sobre a infraestrutura e quantidade de profissionais desses
centros e oriente os municipios que ndo estejam de acordo com as normas
existentes a promover as adequagdes necessarias;
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16. elabore e divulgue instrumentos de padronizagdo e orientacdo do atendimento
a criancas e adolescentes que possam ser utilizados com referéncia por
municipios para estabelecimento dos seus instrumentos, tais como, fluxograma,
formulario de encaminhamento, formulario de avaliagdo de risco;

17. crie mecanismos de divulgacdo dos CTs e suas atribuigdes tanto para o setor
publico, quanto para a sociedade civil organizada;

18. capacite os Conselheiros tutelares e as equipes de apoio dos conselhos, e que
defina um cronograma de capacitagdes na tematica de prote¢do a criangas € a
adolescentes para todos os CTs;

19. crie mecanismos de ensino a distancia que alcance todos os municipios mineiros
¢ a devida atualizacao de cursos anualmente;

20. fomente e divulgue a necessidade de utilizagdo do SIPIA pelos conselhos
tutelares mineiros, € que seja elaborado um cronograma de capacitagdes do
sistema;

21. colha informacdes junto aos Conselhos Tutelares mineiros, sobre a
infraestrutura, a quantidade de profissionais, as dificuldades enfrentadas e as
demandas desses 0rgaos ¢ oriente os municipios que nao estejam de acordo com
as normas existentes a promover as adequacdes necessarias;

22. elabore e divulgue instrumentos de padroniza¢do e orientagdo do atendimento
de criancas e adolescentes, que possam ser utilizados com referéncia por
municipios para estabelecimento dos seus instrumentos, tais como, fluxograma,
formulario de encaminhamento, formulario de avaliacao de risco;

23. realize estudo de viabilidade de utilizacdo de sistema informatizado para o
compartilhamento de dados entre os 6rgdos da rede de protecdo a crianca e ao
adolescente no Estado. Em caso de viabilidade que seja elaborado um
cronograma de implementacao do sistema;

24. garanta apoio as atrizes e aos atores locais e regionais na criagdo e/ou
fortalecimento de redes de protecdo a crianca e adolescente no Estado e nos
municipios;

25. divulgue e capacite profissionais dos: servicos de atendimento a criancas e
adolescentes vitimas de violacao de direitos para utilizagcdo do SIPIA;

26. apresente plano de atuacdo para capacitacdes dos Orgdos municipais de
atendimento a criancas e adolescentes;

27. oferega e/ou participe de capacitagdes ofertadas aos demais oOrgdos de
atendimento as criangas ¢ adolescentes;

28. execute o monitoramento e avaliacdo de resultados das acdes da Sedese
destinadas a prote¢do a crianca e ao adolescente, nas diversas dimensdes,
inclusive quanto a efetividade, com elaboragdo e divulgacdo de relatdrios no
sitio da Sedese;

29. proceda a atualizagao/revisdes/elaboragdo dos planos conforme recomendado
no estudo de avaliabilidade dos planos, observando principalmente, a defini¢cao
de metodologia de avaliacdo da implementagdo dos planos e estabelecimento
de indicadores e melhoria da definigdo de metas;
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30. articule com o CEDCA para a implementagdo e avaliacdo dos planos para
criangas e adolescentes;

31. preveja dotacdo or¢amentdria para execucao das agdes dos planos para criangas
e adolescentes;

32. publique relatdrios com avaliacdo das a¢des e implementagdo dos planos para
criangas e adolescentes;

33. criem mecanismos para incentivar a implementagao da politica e elaboragao dos
planos municipal, como por exemplo, orientagdo e capacitagdo, €
disponibilizagdo de recursos para elaboracdo dos planos para criangas e
adolescentes. Utilize da metodologia OCA para dar maior transparéncia a
aplicacdo de recursos para agdes direcionadas a criangas e adolescentes;

34. oferte apoio aos municipios para padronizacdo do atendimento e do
encaminhamento das criangas e dos adolescentes vitimas de violagdo de
direitos;

35. assim como ja recomendado para a Auditoria Operacional de Enfrentamento a
Violéncia contra a Mulher e no Plano Estadual de Regionalizagao dos Servigos
de Protegdo Social Especial de Média e Alta Complexidade, elabore estudo para
a implantacao de CREAS regionais onde a demanda e baixa estrutura municipal
para esse servico justificar;

36. apoie e promova mecanismos de articulacdo com os equipamentos de
atendimento as criancas e aos adolescentes. Diante disso, recomenda-se que a
Sedese elabore planejamento em conjunto com 0s outros componentes para a
formalizagdo da rede de protecdo a crianga e ao adolescente no Estado e fomente
a criacao da rede nos municipios;

37. promova a criagdo de mecanismos de divulgacdo da rede de protecdo a crianga
e adolescentes vitimas de violagdes de direitos, tanto para os demais servigos
publicos como para a sociedade civil, devendo ser elaborado planejamento para
divulgar o papel desempenhado pelos CREAS e CRAS na oferta de
atendimento psicossocial;

38. colha informagdes junto as Secretarias Municipais responsaveis pelos CREAS
e CRAS sobre a infraestrutura e quantidade de profissionais desses centros e
oriente os municipios que nao estejam de acordo com as normas existentes a
promover as adequacgdes necessarias;

39. promova a capacitacao dos técnicos que compdem a rede de protecdo a crianga
e ao adolescente, assim como as equipes que atuam nos equipamentos locais,
bem como demais servidores publicos que, em fun¢do da natureza de suas
atividades, interagem com a rede. Assim, recomenda-se que defina um
cronograma de capacitacdes para todos os CREAS e CRAS, e crie mecanismos
de ensino a distancia, que alcancem todos os municipios mineiros, devendo-se
atualizar os cursos anualmente;

¢) Ao Conselho Estadual dos Direitos da Crianga e Adolescente que:

40. divulgue de forma acessivel dos recursos disponiveis do FIA e sua aplicacao,
tanto aos conselheiros como a sociedade no sitio do conselho;

Documento assinado por meio de certificado digital, conforme disposi¢des contidas na Medida Proviséria 2200-2/2001, na Resolugdo n.02/2012 e na Decisdo Normative
n.05/2013. Os normativos mencionados e a validade das assinaturas poderao ser verificados no endereco www.tce.mg.gov.br, cédigo verificador n. 3660080



TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE MINAS GERAIS
Processo 1135217 — Auditoria Operacional
TCENK] Inteiro teor do acérdao — Pagina 5 de 25

41. avalie os planos de acdo e de aplicacdo formalmente e disponibilize relatorios
sobre a aplicagdo, cumprimento das metas e efetividade das acdes para
conselheiros e sociedade no sitio do conselho;

d) Ao Ministério Publico do Estado de Minas Gerais que:

42. atualize o estudo sobre a demanda por Promotorias de Justi¢a na Defesa dos
Direitos de Criancas e Adolescentes;

43. reduza o nimero de promotorias com a cumulagdo do atendimento a crianga e
ao adolescente com outras areas que ndo guardam relacdo com os interesses
desse publico, em especial, com a area criminal;

44, elabore planejamento para a adequacdao das equipes multidisciplinares que
devem ser compostas por psicologo, pedagogo e assistente social, de maneira a
atender a Recomendag¢ao n. 33 do CNMP;

45. realize estudo de viabilidade para criacdo de avaliacdo do atendimento pelo
usudrio, de fluxograma de atendimento e de encaminhamento juntamente com
os demais 6rgdos da rede de protecdo a crianga e ao adolescente e sua devida
divulgacao;

46. realize levantamento e promova as devidas adequacdes necessarias quanta a
infraestrutura nas Promotorias que atuam na area da Infancia e Juventude;

47. promova, no que for cabivel, a integracdo e o compartilhamento dos dados entre
os 6rgaos da rede;

48. promova a integracdo do MPMG nas redes de prote¢do a crianga e ao
adolescente nas suas devidas comarcas;

e) Ao Tribunal de Justiga do Estado de Minas Gerais que:

49. considerando o que preconiza o Procedimento n. 36/2014 do CNIJ quanto a
recomendagdo para criacdo das Varas da Infincia e da Juventude e também a
redu¢do do nimero de varas que cumulam o atendimento da infancia e
juventude com a vara criminal, que o TIMG encaminhe ao TCEMG durante o
periodo de monitoramento desta auditoria, juntamente com os relatérios
parciais de monitoramento, todos os estudos de viabilidade para cria¢do de
novas varas da infancia e juventude que forem realizados;

50. realize estudo de implantacao de salas de depoimento especial, com os devidos
profissionais, nas varas existentes com competéncia exclusiva ou cumulativa
em matéria de Infancia e da Juventude;

51. elabore um planejamento para adequagdo das equipes multidisciplinares que
devem ser compostas por psicologo, pedagogo e assistente social, de maneira a
atender o Provimento n. 116 do CNJ;

52.promova o planejamento para preenchimento dos cargos vagos dos
Magistrados;

53. promova maior fomento e divulgacdo do servigo de familia acolhedora, do
projeto de apadrinhamento, do projeto de adogao tardia, assim como dos demais
projetos da matéria;

54. fomente a integracdo das varas que atuam na matéria da infancia e juventude
com a rede de protegdo as criancas e aos adolescentes nas suas respectivas
comarcas, para que desenvolvam a articulacdo para o enfrentamento das
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dificuldades apontadas, que prejudicam a atuagdo da vara, além de que possa
incentivar a participacao dos magistrados nas discussoes € nas capacitagdes;

55. crie fluxograma de encaminhamento, juntamente com os 6rgdos da rede de
protecao a criangas ¢ adolescentes e sua devida divulgagao;

56. faga o levantamento junto as varas que atuam na matéria da infincia e juventude
sobre a situacdo de equipamentos e infraestrutura disponivel, para a devida
adequagao;

f) A Policia Civil de Minas Gerais que:

57. promova maior equilibrio na distribuicdo de investigadores e escrivdes de
acordo com a demanda de forma a suprir as delegacias de atendimento a crianca
e ao adolescente, principalmente com escrivaes e investigadores;

58. incentive a participacdo dos delegados nas capacitagdes oferecidas a rede dos
6rgdos de atendimento as criangas e aos adolescentes vitimas de violagdo de
direitos, inclusive ofertando agdes de prevencao dessas violacdes e qualificagao
profissional desses atores;

59. em complementagao, elabore cronograma para oferta de capacitagcdo periddica
sobre os direitos das criangas ¢ adolescentes € temas relacionados a todos os
profissionais da PCMG;

60. oferega capacitagdo para a realizacdo do depoimento especial;

61. adote as medidas necessarias para a garantia de equipamentos/materiais para a
execucdo das atividades das delegacias especializadas de atendimento a
criangas ¢ adolescentes, inclusive no que diz respeito a quantidade e qualidade
dos equipamentos de informatica, da internet e dos veiculos;

62. promova as adequagdes necessarias nas delegacias de forma a garantir a
acessibilidade a PCD e que haja privacidade das salas para recebimento de
depoimento, some esforcos inclusive para instalacdo da sala de depoimento
especial em todas as delegacias;

63. elabore instrumentos que permitam a orientacdo e padronizagdo do
atendimento, encaminhamento e avaliacdo de risco para serem utilizadas em
todas as delegacias do Estado;

64. atualize os sistemas informatizados utilizados pela PCMG, de forma a permitir
a identificagdo dos registros de casos de violagdo de direitos de criancas e
adolescentes. Caso essa atualizagdo ja tenha sido cumprida, que seja ofertada
capacitacdo quanto a utilizacdo do sistema e que a cada relatério parcial de
monitoramento sejam enviados dados atualizados dos casos de violéncia contra
criancas e adolescentes de 2022 até o final do monitoramento para os
municipios da amostra: Diamantina, Juiz de Fora, Governador Valadares, Sao
Sebastido do Paraiso, Uberaba e Montes Claros;

65. promova maior divulgacdo e incentivo aos funciondrios que atuam no
atendimento as criangas e aos adolescentes de realizarem cursos de capacitacao
nessa area,

66. estabelega uma forma de coordenar e orientar, inclusive com um responsavel
por esse trabalho no Estado, as delegacias especializadas ou aquelas nao
especializadas mas que atendam criangas e adolescentes vitimas de violagdo de
direitos para padronizagdo do atendimento, estimulo e orientacdo para
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capacitagoes, avaliacdo do atendimento, produc¢ao e distribui¢do de material de
educacao e sensibilizagao sobre o tema;

IIT) determinar, ainda, aos atuais gestores da Sejusp, Sedese, CEDCA, MPMG, TIMG e
PCMG, que remetam a este Tribunal, na forma prevista no art. 8°, caput, da Resolugao
TCEMG n. 16/2011, observando o prazo de 120 (cento e vinte) dias a contar da publicacao
do acérdao, Planos de A¢ao a serem adotados para por em pratica as recomendagdes acima,
os quais deverdo conter o cronograma de ado¢do das medidas necessarias a sua
implementagdo, com a indicagao dos cargos e dos nomes dos responsaveis respectivos pela
execucao de cada medida operacional a ser adotada;

IV) advertir os responsaveis de que o nao cumprimento dessa determinagdo, no prazo
estipulado, podera ocasionar a aplicagdo de multa prevista no inciso III do art. 85 da Lei
Complementar n. 102/2008;

V) determinar o encaminhamento dos autos a Coordenadoria de Auditoria Operacional —
CAOP, apos receber os Planos de Ac¢ao, para analise e programacao do monitoramento das
medidas aprovadas nesta deliberagao, de acordo com o disposto no inciso XI do art. 4° e
do art. 10, ambos da Resolu¢ao n. 16/2011 desta Corte de Contas;

VI) determinar a disponibilizagdo no sitio eletrénico do Tribunal do relatorio final elaborado
pela CAOP, das notas taquigraficas e do acordao relativo a deliberacao desta auditoria, nos
termos do inciso X do art. 4° da Resolugdo supramencionada;

VII) determinar a intimagao dos responsaveis, de acordo com o disposto nos incisos I e II do
§ 1° do art. 166 do Regimento Interno (Resolugdo n. 12/2008);

VIII) determinar o arquivamento dos autos, cumpridas as medidas ora determinadas, nos
termos do inciso I do art. 176 do RITCEMG.

Votaram, nos termos acima, o Conselheiro Mauri Torres € o Conselheiro Substituto Licurgo
Mourao.

Presente a sessdao o Procurador Glaydson Santo Soprani Massaria.

Plenario Governador Milton Campos, 14 de maio de 2024.

WANDERLEY AVILA
Presidente e Relator

(assinado digitalmente)
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SEGUNDA CAMARA - 14/5/2024

CONSELHEIRO PRESIDENTE WANDERLEY AVILA:
I - RELATORIO

Trata-se de Auditoria Operacional realizada com o objetivo de avaliar o planejamento e a gestao
das atividades relacionadas as agdes de protecao a crianga e ao adolescente no ambito do Estado
de Minas Gerais (peca n. 2 do Sistema de Gestdo e Administragdo de Processos — SGAP).

O Relatorio Preliminar de Auditoria (peca n. 2 do SGAP) elaborado pela Coordenaria de
Auditoria Operacional — CAOP pautou-se nas seguintes questdes: (i) em que medida as criancas
e adolescentes vitimas de violagdo de direitos e seus familiares tém conseguido ter acesso aos
servigos especializados; e (ii) qual o nivel de estruturacdo da governanca e planejamento do
Estado e dos Municipios quanto a regulamentacdo e institucionalizacdo da Politica, € ao
planejamento, ao monitoramento e a transparéncia para promogao da prote¢do de criangas e
adolescentes? Foram formuladas ainda 10 (dez) subquestdes partindo das questdes
mencionadas.

Os autos foram distribuidos a minha relatoria em 11/11/2022 (pega n. 3 do SGAP).

Considerando o foco do trabalho na atuagdo de determinados drgaos/institui¢cdes estaduais e as
conclusoes contidas no Relatorio Preliminar, determinei a citagdo do Presidente do Tribunal de
Justica do Estado de Minas Gerais — TIMG, Exmo. Sr. Desembargador José Arthur Filho; do
Chefe do Ministério Publico do Estado de Minas Gerais — MPMG, Exmo. Sr. Procurador-Geral
de Justica Darcy de Souza Filho; do Delegado-Geral da Policia Civil do Estado de Minas Gerais
— PCMG, Exmo. Sr. Joaquim Francisco Neto e Silva; da Secretaria de Estado da Secretaria de
Estado de Desenvolvimento Social — Sedese, Exma. Sra. Elizabeth Juca e Mello Jacometti, do
Secretario de Estado da Secretaria de Estado de Justica e Seguranca Publica — Sejusp, Exmo.
Sr. Rogério Greco; e do Presidente do Conselho Estadual dos Direitos da Crianga e Adolescente
— CEDCA, Exmo. Sr. Edson de Oliveira Cunha, para que, querendo, apresentassem, no prazo
regimental de 30 (trinta) dias, esclarecimentos e/ou justificativas, ou ainda, medidas adotadas,
se entendessem ser o caso, relativamente aos apontamentos contidos na conclusado inicial da
Unidade Técnica (peca n. 4 do SGAP).

Por meio do Expediente n. 62, a Secretaria da Segunda Camara submeteu ao meu gabinete a
documentacdo protocolizada sob o n. 391602/2023 (pe¢a n. 23 do SGAP). Apos analise, a peca
n. 24 do SGAP, deferi o pedido de prorrogacao do prazo por 30 (trinta) dias formulado pelo Sr.
José Arthur Carvalho Pereira Filho.

As citagdes foram efetuadas por via postal, nos termos do art. 166, Il e § 1°, inciso II, da
Resolugdo n. 12/2008 — Regimento Interno desta Corte. Embora todos os responséaveis tenham
sido regularmente citados, a Sra. Elizabeth Juca e Mello Jacometti e o Sr. Edson de Oliveira
Edinho Ferramenta Cunha ndo apresentaram manifestacao.

Tendo em vista as manifestagdes apresentadas, os autos foram encaminhados a Unidade
Técnica para elaboragdo do Relatorio Final de Auditoria Operacional, nos termos do art. 4°,
inciso VIII, da Resolugao TCEMG n. 16/2011.

A pecan. 32 do SGAP, a CAOP elaborou o “Apéndice — Anélise dos comentarios dos gestores”
e alterou parcialmente as recomendagdes constantes na proposta de encaminhamento.

Vieram-me, afinal, os autos conclusos.

E o relatorio, no essencial.
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I - FUNDAMENTACAO

I1.1 Contextualizacao

O estudo acerca das acgdes de protecdo a crianga e ao adolescente, como dito alhures, € o tema
da presente Auditoria Operacional realizada no Estado de Minas Gerais. Para o
desenvolvimento do trabalho, foram estabelecidos os seguintes objetivos: i) avaliar a
capilaridade e a qualidade dos servigcos da rede que ofertam atendimento as criangas e aos
adolescentes vitimas de violacdo de direitos/violéncia no Estado; ii) avaliar o planejamento,
execugdo, articulacdo e monitoramento da politica no ambito da Secretaria de Estado de
Desenvolvimento Social (Sedese) e do Conselho Estadual dos Direitos da Crianga e do
Adolescente (CEDCA); iii) avaliar a atuacao da Policia Civil, do Tribunal de Justica e do
Ministério Publico no que diz respeito a oferta do servigo, acesso a capacitagdo, monitoramento
das agdes e articulagdo com outros atores; e iv) avaliar a atuagdo dos Orgaos/institui¢des
municipais na prevencao as situagdes de violacdo de direitos/violéncia contra criangas e
adolescentes.

Vilido salientar, de inicio, que o trabalho desenvolvido pela equipe de auditoria acerca da
tematica citada foi além da elaboragdo dos relatorios técnicos constantes nos presentes autos
(pecas n. 2 e 32 do SGAP), visto que o campo amostral do estudo ndo se limitou a analisar o
Estado de Minas Gerais. Além do Estado, outros 6 (seis) municipios mineiros (Juiz de Fora,
Governador Valadares, Diamantina, Montes Claros, Uberaba e Sao Sebastido do Paraiso) foram
avaliados pela Coordenadoria de Auditoria Operacional.

Desse modo, houve, evidentemente, a necessidade de divisdo do exame dos dados obtidos a
partir dos estudos e entrevistas realizadas por videoconferéncias, técnicas de diagnostico
aplicadas e analise da documentagdo e das informagdes recebidas, o que resultou na elaboracao
de um relatorio para o Estado e de relatorios para cada um dos municipios.

Com relacdo ao escopo, o trabalho desenvolvido no ambito estadual se pautou em responder as
seguintes questdes e subquestoes:

Questio 01: Em que medida as criangas e adolescentes vitimas de violagdo de direitos e
seus familiares t€ém conseguido ter acesso aos servigos especializados?

Subquestdo 1.1: Como se encontra a cobertura de atendimento no Estado por Delegacias
Especializadas, Ministério Publico, videoconferéncia, CREAS, CRAS, Conselhos
Tutelares e pelo sistema de acolhimento?

Subquestdo 1.2: Em que medida os servicos da protecao social basica e especial, ofertados
por CREAS e CRAS tém atendido as necessidades das criangas, adolescentes e seus
familiares na oferta de atendimento especializado?

Subquestdo 1.3: Em que medida a PCMG tem atendido as necessidades das criancas e
adolescentes na oferta do atendimento especializado?

Subquestdo 1.4: Em que medida o TIMG tem atendido as necessidades das criangas e
adolescentes na oferta do atendimento especializado?

Subquestdo 1.5: Em que medida o MPMG tem atendido as necessidades das criangas e
adolescentes na oferta do atendimento especializado?

Subquestdo 1.6: Em que medida os sistemas de acolhimento tem atendido as necessidades
das criangas e adolescentes acolhidos?

Subquestdo 1.7: Em que medida os Conselhos Tutelares tem atendido as necessidades das
criangas e adolescentes vitimas de violagdo de direitos?
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Questio 02: Qual o nivel de estruturacdo da governanca e planejamento do Estado e dos
Municipios quanto a regulamentacdo e institucionalizagdo da Politica, e ao planejamento,
ao monitoramento e a transparéncia para promogao da protecao de criangas e adolescentes?

Subquestdo 2.1: Como tem se dado a regulamentagdo, coordenagdo, integracdo e
articulag@o da politica no Estado?

Subquestdo 2.2: De que maneira os Municipios tém se estruturado e proporcionado a
articulacdo entre os organismos da rede?

Subquestdo 2.3: Como o municipio tem procedido ao planejamento, a0 monitoramento ¢ a
avaliagd@o das suas agoes e da politica de protecao a crianga e ao adolescente?

I1.2 Achados da presente Auditoria Operacional
I1.2.1 O atendimento de criancas e adolescentes em Minas Gerais (Capitulo 3)

O atendimento especializado para criangas e adolescentes na assisténcia social encontra amparo
nos arts. 13, §2°, e 145 do Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) e também nos arts. 16,
20 e 23 da Lei n. 13.431/2017, a qual estabelece o sistema de garantia de direitos da crianca e
do adolescente vitima ou testemunha de violéncia, e art. 12 do Decreto n. 9.603/2018, que
regulamenta a respectiva Lei.

Nesse sentido, o acesso do publico-alvo e a cobertura e estruturagdo dos servigos especializados
de atendimento as criangas, adolescentes e seus familiares no Estado de Minas Gerais foram
objeto de analise da presente Auditoria.

Para o desenvolvimento do trabalho, foi elaborada a seguinte questdo: Em que medida as
criangas e adolescentes vitimas de violagdo de direitos e seus familiares tém conseguido ter
acesso aos servigos especializados? Além disso, foram formuladas 7 (sete) subquestoes, as
quais resultaram em achados desenvolvidos nos topicos abaixo.

a) Cobertura do Estado de Minas Gerais dos servi¢os de atendimento as criancas e
adolescentes

A avaliagdo da cobertura dos mencionados servi¢os no Estado se pautou na andlise das
Delegacias Especializadas, das Promotorias Especializadas, das Varas que atuam na matéria da
Infancia e Juventude, dos Centros de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS),
dos Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), dos Conselhos Tutelares e das
unidades de acolhimento.

A partir dos dados obtidos, a equipe de auditoria concluiu que a quantidade e distribui¢ao
geografica desses organismos ainda ¢ insuficiente para atender o publico-alvo em todos os
municipios mineiros. Assim, ¢ possivel afirmar que criancas e adolescentes deixam de receber
atendimento, resultando na continuidade do ciclo de violéncia e de violagao de direitos, e que
ha sobrecarga da rede em razdo da absor¢do de demandas que ndo sdo desses organismos,
ocasionando morosidade dos processos envolvendo criangas e adolescentes.

A atuacgdo de cada organismo foi avaliada individualmente neste topico da auditoria. Passo a
tratar sinteticamente das apuragdes realizadas.

As Delegacias Especializadas em Protecdo a Crianca e ao Adolescente, unidades da Policia
Civil, sdo responsaveis pela apura¢do dos crimes contra crianga e adolescente e possuem a
competéncia para realizar as atividades de suporte a execucdo de medidas protetivas
direcionadas a este publico, quando seus direitos forem ameacados ou violados, bem como
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proceder ao exercicio das fungdes de policia judicidria e a investigacdo criminal relativas as
infragdes penais.

No Estado de Minas Gerais existem apenas 68 delegacias especializadas nessa natureza,
exclusivas e nao exclusivas. Contudo, identificou-se que 41 dessas unidades nao possuem
delegados e nem equipes. Pouquissimas delas possuem espago fisico separado e/ou contam com
a atuagao de delegado de dedicagao exclusiva. Desse modo, pressupde-se que o funcionamento
desses orgaos ¢ comprometido.

No ambito da Promotoria, verifica-se que em todas as comarcas mineiras existem Promotorias
de Justica com atribuicao na defesa dos direitos da crianca e do adolescente. No entanto, apenas
em 6 comarcas do Estado a Promotoria de Defesa dos Direitos da Crianga ¢ do Adolescente ¢
uma realidade. Ou seja, € possivel verificar que em grande parte desses 6rgaos ocorre o acimulo
de competéncias (civel, criminal, educacao, patrimonio publico, entre outras), o que caracteriza
afronta ao art. 152, § 1°, do ECA, visto que ndo esta sendo assegurada prioridade absoluta nos
processos envolvendo criangas e adolescentes.

Acerca das Varas Especializadas, o Tribunal de Justi¢a do Estado de Minas (TIMG) informou
que, considerando o total de 298 comarcas existentes no estado mineiro, apenas 7 destas
possuem Varas Exclusivas da Infincia e Juventude; 97 contam com varas especializadas na
area da infancia e juventude e que cumulam com a area criminal, 21 possuem varas
especializadas que ndo cumulam com a drea criminal; e 173 comarcas ndo possuem varas
exclusivas e nem varas especializadas (possuem apenas vara unica).

Ressalta-se que o art. 1°, inciso II, do Provimento n. 36/2014, elaborado pelo Conselho Nacional
de Justica (CNJ), recomenda que seja evitado, onde ndo houver vara exclusiva de Infancia e
Juventude, a cumulagdo da competéncia com a de uma vara criminal. Considerando as
informacodes prestadas pelo TIMG, percebe-se que a recomendacdo nao esta sendo cumprida
em parte das comarcas mineiras.

A Unidade Técnica destacou a imprescindibilidade da criagdo de varas especializadas e
exclusivas da Infancia e da Juventude tendo em vista a enorme relevancia e complexidade das
demandas que envolvem interesses das criancas e adolescentes. Além disso, frisou que tal
medida ¢ essencial para proporcionar a protecdo integral a este publico, a fim de que seja
possivel garantir um atendimento adequado, célere ¢ prioritario.

Os Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social (CREAS), unidades onde sao
atendidos individuos e familias que se encontram em situagdo de risco pessoal ou social, por
violacdo de direitos ou contingéncia, que demandam intervengdes especializadas da protegao
social especial, sdo incumbidos da oferta do Servi¢o de Prote¢dao e Atendimento Especializado
a Familias e Individuos (PAEFI), o qual consiste no apoio, orientacdo e acompanhamento deste
publico que se encontra em situacao de ameaga ou violagao de direitos.

Conforme apontado no Relatorio de Preliminar de Auditoria e apurado no Censo do Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS) 2019, existem 253 CREAS no Estado, distribuidos em
234 municipios. Os Conselhos estio assim divididos: 4 unidades regionais (Pecanha, Almenara,
Aguas Formosas e Diamantina); 55 localizados em municipios de pequeno porte I (até 20.000
habitantes), correspondendo a 8% do total de municipios dessa dimensdo; 110 estdo instalados
em municipios de pequeno porte II (de 20.001 a 50.000 habitantes), sendo 96% do total de
municipios desse porte; 37 CREAS em municipios de médio porte (de 50.001 a 100.000
habitantes), sendo 97% do total desses municipios; e 46 dos respectivos Conselhos estdo em
municipios de grande porte e metropoles (a partir de 100.001 habitantes).

A partir dos dados obtidos, verifica-se que hé baixa cobertura nos municipios de pequeno porte
I. Uma possivel alternativa indicada no relatorio técnico seria a regionalizagao para oferta dos
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servigos nesses municipios, onde a demanda justificasse a implementagcdo de uma unidade de
CREAS regional. O Plano Estadual de Regionalizagao dos Servigos de Protecao Social Especial
de Média e Alta Complexidade, criado em 2015, concluiu que deveriam ser implementados 11
CREAS Regionais. Atualmente hé apenas 4 deles em funcionamento no Estado de Minas
Gerais.

A vista do exposto, a equipe de auditoria concluiu que a cobertura dos CREAS esta insuficiente
no Estado. Identificaram que hd uma deficiéncia da administragdo municipal quanto a
implantacdo desses centros, além de uma atuagdo incipiente da Secretaria de Estado de
Desenvolvimento Social (Sedese), responsavel pela coordenacdo e articulagdo da politica
estadual voltada aos direitos das criancas e adolescentes.

Ja os Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) sdo responsaveis pela articulacao e
prestagao de servigos, programas € projetos socioassistenciais de prote¢do basica a familias.
Além disso, sdo unidades capacitadas para o desempenho do Servico de Protecdo e
Atendimento Integral a Familia (PAIF), o qual consiste na oferta de agdes e servigos
socioassistenciais de prestacao continuada as familias em situacdo de vulnerabilidade social,
com o objetivo de prevenir o rompimento dos vinculos familiares e a violéncia, promovendo,
consequentemente, o acesso a direitos e contribuindo para a melhoria da qualidade de vida.

De acordo com o0 Censo SUAS 2019, existem 1.172 CRAS no Estado de Minas Gerais, sendo
207 localizados em municipios de grande porte ou metrépole; 105 localizados em municipios
de médio porte; e 860 localizados em municipios de pequeno porte. Para mais, de acordo com
a capacidade, os CRAS mineiros estdo assim divididos: 722 unidades sdo de 2.500 familias
referenciadas (500 familias como capacidade de atendimento anual); 160 CRAS de 3.500
familias referenciadas (750 familias como capacidade de atendimento anual); e 290 unidades
de 5.000 familias referenciadas (1.000 familias como capacidade de atendimento anual).

Os dados obtidos na auditoria apontam como dificuldades enfrentadas por essas unidades o
numero superior de familias atendidas ao indicado na instrugdo, o que gera a sobrecarga do
servigo, prejudicando o atendimento; bem como a grande extensdo de territorio em area rural
em muitos municipios, o que dificulta o alcance desse ptblico ao servigo.

Outro componente da rede de protecao as criangas e aos adolescentes ¢ o Conselho Tutelar. Nos
termos do art. 13 do ECA, ¢ descrito como 6rgao permanente e autbnomo, nao jurisdicional,
encarregado pela sociedade de zelar pelo cumprimento dos direitos da crianga e do adolescente.
Acerca da implementagdo desses 6rgaos nos municipios, o Conselho Nacional dos Direitos da
Crianga e do Adolescente (CONANDA) recomenda haver no minimo uma unidade para cada
grupo de 100.000 habitantes (Resolugao n. 170/2014).

A Unidade Técnica apurou que a recomendacdo ndo esta sendo seguida em alguns municipios
mineiros. A titulo de exemplificagdo, Divindpolis tem como populagdo estimada mais de 200
mil habitantes e possui apenas 1 Conselho Tutelar. Situagdo semelhante a verificada no
municipio de Montes Claros, em que populacdo estimada ultrapassa os 400 mil habitantes e
detém apenas 3 unidades do mencionado 6rgdo. Entre os municipios com populagdo estimada
superior a 500 mil habitantes, destaca-se Juiz e Fora e Uberlandia, que possuem apenas 3
Conselhos Tutelares cada, isto ¢, ndo guardam a propor¢do recomendada pelo CONANDA.

Por fim, tendo em vista a protecdo a crianga € ao adolescente nos casos em que seus direitos
forem ameagados ou violados, o Estatuto da Crianga e do Adolescente elenca em seu art. 101
varias medidas a serem tomadas, enfatiza-se, entre elas: o acolhimento institucional (inc. VII)
e o servico de acolhimento familiar (inc. VIII).

Conforme o Censo SUAS 2019, ha em Minas Gerais 395 unidades de acolhimento para criangas
e adolescentes, espalhadas em 262 municipios mineiros, o que corresponde a 30,7% da
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totalidade de municipios. As respectivas unidades estdo assim subdivididas: 311 abrigos
institucionais, 80 casas lares e 4 listados como “outros”.

Apurou-se que hé no Estado, atualmente, o total de 3.580 criangas e adolescentes acolhidos. A
equipe de auditoria identificou também que algumas unidades estdo com a lotacdo acima da
capacidade maxima, como no caso de unidades localizadas nos municipios de Uberaba e
Diamantina.

Além das formas de acolhimento citadas, o trabalho de auditoria apresenta ainda a possibilidade
do servigo de acolhimento em familia acolhedora, com o financiamento federal e estadual ¢ a
modalidade de acolhimento ofertada por consdrcio publico, como o Consoércio Intermunicipal
para Assisténcia da Crianga e do Adolescente (CIACA), formado pelos municipios de Vigosa,
Coimbra, Cajuri, Canad, Paula Candido, Sao Miguel do Anta, Pedra do Anta e Teixeiras.

No tocante ao servico de acolhimento, concluiu a equipe de auditoria que a cobertura esta
insuficiente no Estado, o que ¢ reflexo de dificuldades enfrentadas pelos gestores municipais e
da incipiente atuacao da Sedese.

Por todo o exposto, a Unidade Técnica formulou da seguinte forma o Achado 1 (Subquestiao
1.1): Insuficiente cobertura no Estado de Minas Gerais dos servi¢os especializados de
atendimento a criangas e adolescentes por Delegacias = Especializadas, Promotorias
Especializadas, Varas Especializadas, CREAS, CRAS, Conselhos Tutelares e unidades de
acolhimento.

b) Atendimento das criancas e adolescentes pelos Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social (CREAS) e Centro de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS)

No topico 3.2 do Relatdrio Preliminar, a Coordenadoria de Auditoria Operacional avaliou o
servico de assisténcia social prestado a criangas e adolescentes vitimas de violagao de direitos
no Estado de Minas Gerais, especificamente por parte dos CREAS e dos CRAS.

Ap6s a aplicagdo de questiondrios eletronicos e realizagao de entrevistas por videoconferéncia,
foram constatadas as seguintes situagdes: insuficiéncia de profissionais nas equipes;
insuficiente capacitagdo para os técnicos; insuficiéncia na realizagdo de campanhas junto a
comunidade e inexisténcia de material para campanhas educativas; infraestrutura inadequada
das sedes; deficiéncia da normatizacdo e padronizagdo do processo de atendimento e
encaminhamento de criancas e adolescentes vitimas de violagdao de direitos; deficiéncia no
planejamento e acompanhamento da atuag@o da unidade e insuficiente transparéncia dos dados
desses servigos; baixa articulacdo da rede de protecdo; baixa adesdo a elaboracdo do Plano
Individual de Atendimento (PIA) de criangas e adolescentes e seus familiares; deficiéncia no
monitoramento dos casos atendidos e auséncia na prioridade de atendimento de criangas e
adolescentes.

A insuficiéncia de recursos financeiros para estruturag¢do fisica e de pessoal dos CRAS e
CREAS e a insuficiente atuagdo da Sedese e dos demais elementos da rede em apoio e
orientagdo aos municipios foram apontadas como motivadores das deficiéncias verificadas.

Como consequéncias das falhas na atuacdo dos CREAS, CRAS e da Sedese, foram
identificadas: a sobrecarga dos servicos em operacdo; a morosidade para atender criangas e
adolescentes vitimas de violacdo de direitos; a perda da qualidade e efetividade do servigo
prestado as vitimas de violagdo de direitos; a manuten¢do do ciclo de violagdo de direitos de
criancas e adolescentes; e a perda da eficiéncia das acgdes e da aplicagdo de recursos publicos.

Ao fim, a equipe de auditoria redigiu o Achado 2 (Subquestio 1.2) da seguinte forma:
Insuficiéncia de profissionais especializados/capacitados e de atuagdo exclusiva para crianga
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e adolescentes, deficiéncia da infraestrutura e de normatiza¢do/padronizagdo do atendimento
nos CREAS e CRAS.

¢) Atendimento das criancas e adolescentes pela Policia Civil de Minas Gerais

O servigo de atendimento de criangas e adolescentes vitimas de violéncia no Estado de Minas
Gerais, especificamente por parte da Policia Civil do Estado de Minas Gerais (PCMG) foi
analisado pela equipe de auditoria no topico 3.3 do Relatério Preliminar de Auditoria
Operacional.

Destacaram-se as seguintes situagdes encontradas: insuficiéncia de profissionais especializados
e de atuacdo exclusiva para criangas e adolescentes; deficiéncia de capacitacdo para o
atendimento de criangas e adolescentes nas carreiras policiais e administrativas da PCMG;
insuficiéncia na oferta ou participagdo da PCMG na prevengao e qualificacdo profissional dos
demais atores da rede de protecao; falta de apoio técnico superior quanto a questdes especificas
da infancia e da juventude; auséncia de servicos que atendem criangas e adolescentes vitimas
de violagdo de direitos; infraestrutura inadequada e insuficientes materiais de escritorio e
equipamentos; insuficiéncia de instrumentos para orientagdo e padronizagdo do atendimento;
auséncia de sistema informatizado que permita a identificagdo dos registros de casos de
violacao de direitos de criancas e adolescentes.

Entre as principais causas para as falhas verificadas, a equipe de auditoria apontou: a
insuficiéncia no nimero de salas para depoimento especial em grande parte das delegacias; a
insuficiéncia de equipes multidisciplinares; nao ha profissionais suficientes como, por exemplo,
escrivao e investigador; a lacuna na coordenacdo para as delegacias da infincia e juventude; e
o desprovimento de rede dos 6rgaos de atendimento as criangas e as adolescentes vitimas de
violacao de direitos.

Consequentemente, os efeitos relacionados as deficiéncias percebidas foram: morosidade na
finalizagdo de inquéritos; desisténcia de fazer dentncia de casos de violagdao de direitos das
criangas ¢ dos adolescentes; profissionais ndo especializados para atender criangas e
adolescentes vitimas de violagao de direitos; revitimizacao e perda da qualidade na tomada de
depoimentos; a continuacao do ciclo de violagao de direitos; profissionais sobrecarregados com
perda da sua eficiéncia; e dificuldade na interagdo com outros elementos da rede para
compartilhamento de informacdes e analise dos casos.

Por fim, o Achado 3 (Subquestido 1.3) restou assim redigido: Insuficiéncia de profissionais
especializados e de atuagdo exclusiva para crianga e adolescentes, deficiéncia de capacitagao
para as carreiras policiais e carreiras administrativas da PCMG, infraestrutura inadequada e
insuficiéncia de instrumentos para orientagdo e padronizagdo do atendimento.

d) Atendimento das criancas e adolescentes pelo Tribunal de Justica de Minas
Gerais

No topico 3.4 do Relatorio Preliminar, as unidades do TIMG foram objeto de analise da
Coordenadoria de Auditoria Operacional relativamente ao atendimento prestado as criangas e
adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia.

A equipe de auditoria indicou as seguintes deficiéncias nas unidades: baixo numero de salas de
depoimento especial e de equipes multidisciplinares; insuficiéncia do nimero de magistrados;
inexisténcia de padronizagdo nos atendimentos e nos encaminhamentos, como, de fluxograma
por escrito; itens que precisam ser verificados na infraestrutura; baixa adesdo ao servigo de
familia acolhedora; e baixa ades@o ao projeto de apadrinhamento.
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As principais causas apontadas como motivadores das deficiéncias apuradas na atuagdo do
Tribunal de Justica de Minas Gerais na tematica da Infancia e Juventude foram: limitacdes
orcamentarias e financeiras e baixa viabilidade econdomico-financeira para abrir € manter a
estrutura fisica e de pessoal das varas que atuam na matéria da infancia e da juventude em
municipios pequenos; auséncia de politica do servico de familia acolhedora e do projeto de
apadrinhamento nos municipios; e rede ndo constituida no municipio ou com articulagao
reduzida.

No tocante aos efeitos gerados pelas dificuldade de atuacdo do TIMG, apontou a Unidade
Técnica: revitimizagao das criangas e dos adolescentes vitimas de violagao de direitos; caréncia
de informagdes importantes ao processo em depoimentos colhidos por técnicos nao habilitados
ou pouco qualificados para casos de violéncia contra criangas e adolescentes; perda da
tempestividade dos processos de criangas e adolescentes; e dificuldade de elaboragdo de estudos
e diagndsticos para orientacdo das politicas.

Em conclusdao, o Achado 4 (Subquestio 1.4) ficou assim redigido: [Insuficiéncia de
profissionais especializados/capacitados, de estrutura para coleta do depoimento especial, de
implementagdo e divulgagdo dos projetos na matéria da infancia e da juventude, atuagdo
exclusiva para a Infdancia e Juventude, deficiéncia da infraestrutura e na atuagdo em rede pelo
TIMG.
e) Atendimento das criancas e adolescentes pelo Ministério Publico de Minas
Gerais

As unidades do Ministério Publico de Minas Gerais (MPMG) também foram averiguadas no
tocante ao atendimento das criangas e adolescentes de vitimas ou testemunhas de violéncia.

A equipe da Coordenadoria de Auditoria Operacional identificou as seguintes dificuldades:
insuficiéncia no numero de equipes multidisciplinares; infraestrutura inadequada; atuagao fragil
e incipiente em rede com os demais servicos; € apesar de haver vérias normas e procedimentos
de avaliagdo e de padronizacdo, faltam instrumentos, como, avaliacdo do atendimento pelo
usudrio, fluxograma de atendimento e encaminhamento e sistema integrado com a rede.

A equipe multidisciplinar reduzida ou inexistente nas unidades do MPMG na tematica da
Infancia e Juventude e a rede nao constituida nos municipios ou com articulacao reduzida foram
apontadas como as principais causas ensejadoras das falhas identificadas na atuagdo do 6rgao.

As deficiéncias na atuacdo do Ministério Publico de Minas Gerais na tematica da Infancia e
Juventude, segundo a equipe de auditoria, geram os seguintes efeitos: revitimizagdo das
criancas e dos adolescentes vitimas; perda da tempestividade dos processos de criangas e
adolescentes; e dificuldade de elaboracdo de estudos e diagndsticos para orientacdo das
politicas.

Por fim, o Achado 5 (Subquestio 1.5) ficou assim redigido: Insuficiéncia de profissionais
especializados/capacitados para atua¢do na drea da infancia e da juventude, deficiéncia da
atuagcdo do MPMG na rede de protecdo a crianca e ao adolescente, deficiéncia da
infraestrutura e de normatizag¢dao/padronizag¢do do atendimento no MPMG.

f) Atendimento das criancas e adolescentes nas Unidades de Acolhimento

O topico 3.6 do Relatério Preliminar de Auditoria Operacional foi redigido a fim de evidenciar
deficiéncias no atendimento realizado unidades de acolhimento as criancas e adolescentes
vitimas de violagao de direitos. Considerando o ambito estadual da presente Auditoria, a equipe
auditora focou nas deficiéncias que podem ser minimizadas pela atuacdo mais eficiente dos
orgaos estatais, como a Sedese.
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Por meio da aplicagdo de questionarios eletronicos e entrevistas por videoconferéncia, a
Unidade Técnica identificou as seguintes situagdes: unidades de acolhimento com
infraestrutura inadequada; equipe técnica em desacordo com as orientagdes técnicas dos
servicos de acolhimento de criangas e adolescentes; necessidade de padronizar e modernizar os
processos de registro e de compartilhamento de dados; criancas e adolescentes em unidades de
acolhimento por mais de 18 (dezoito) meses; baixo indice de reintegragdo de criangas e
adolescentes a suas familias ou encaminhados para familia substituta; programa de
apadrinhamento nao estd amplamente implementado; ocorréncia de encaminhamentos
inadequados pelos conselhos tutelares; auséncia de suporte para adolescentes em idade de
desligamento nas unidades de acolhimento; oferta insuficiente de acompanhamento
psiquiatrico/psicossocial; e capacitagdo e orientagdo insuficientes dos técnicos dos municipios
para o atendimento de criangas e adolescentes.

Entre os motivos para criancas e adolescentes estarem acolhidos por mais de dezoito meses
estdo: falta de interesse dos adotantes por criancas ¢ adolescentes com idade mais avangada;
morosidade no julgamento dos processos da infancia; baixo nimero de adog¢des de criangas
com deficiéncia fisica e/ou com problemas mentais; familia recorrer a justica para ficar com a
guarda da crianga; e dificuldade da familia em atender os direcionamentos do sistema de
acolhimento. Ja4 a falta de normatizacdo e padronizacdo nas unidades de acolhimento ¢
consequéncia da falta de capacitacdo e da necessidade de reforcos das equipes.

Quanto aos efeitos relacionados com as dificuldades e deficiéncias na atuagao das unidades de
acolhimento, a Coordenadoria de Auditoria Operacional elencou: criangcas em unidades de
acolhimento que poderiam estar junto a uma familia, seja familia extensa, familia acolhedora
ou familia adotante; e defici€ncia no atendimento de criancas ¢ adolescentes acolhidos, devido
a falta de profissionais, infraestrutura e padroniza¢ao do atendimento.

Ao final, o Achado 6 (Subquestao 1.6) foi elaborado da seguinte forma: Insuficiéncia de
pessoal, deficiéncia na infraestrutura e na normatizagdo nos servigos de acolhimento.

g) Atendimento das criancas e adolescentes pelos Conselhos Tutelares

O topico 3.7 do Relatorio Preliminar de Auditoria Operacional apresentou como objeto o
atendimento realizado pelos conselhos tutelares as criangas e adolescentes vitimas de violacao
de direitos. Tendo em vista a abrangéncia estadual da presente Auditoria, de modo similar ao
item anterior, a equipe de auditoria também focou nas deficiéncias que podem ser minimizadas
pela atuagdo mais eficiente dos 6rgdos estatais, como a Sedese.

Dentre as situagdes identificadas pela Unidade Técnica, pode-se destacar: baixa utilizagdo do
Sistema de Informacao para a Infancia e Adolescéncia (SIPIA); auséncia de padronizagao do
atendimento e encaminhamento de criancas e adolescentes; auséncia de capacitagdo frequente
e continuada aos conselheiros; sobrecarga de trabalho; e falhas no monitoramento e na
avaliagdo das a¢des dos conselhos.

As dificuldades e deficiéncias de atendimento dos conselhos tutelares sdo ensejadas,
principalmente pelas seguintes razdes: inadequagdes quanto a infraestrutura, equipamentos e
localizagdo; equipe técnica dos conselhos formada por poucos profissionais para apoio técnico,
existindo acimulo de fungdes; nimero insuficiente de conselhos em alguns municipios para a
demanda; fraca articula¢do da rede quanto a prevencao; e incipiente atuagdo da Sedese quanto
a oferta de capacitag@o e apoio técnico voltado a rede de protecdo as criangas e adolescentes.

Quanto aos efeitos gerados pelas falhas identificadas, pode-se citar: criangas e adolescentes
vitimas de violacdo de direitos que ndo recebem atendimento dos conselhos tutelares ou que
tem dificuldades de acesso devido a falta de infraestrutura e a falta de profissionais para esse
atendimento; revitimizacao de criancas e adolescentes vitimas de violacdo de direitos por falta

Documento assinado por meio de certificado digital, conforme disposi¢des contidas na Medida Proviséria 2200-2/2001, na Resolugdo n.02/2012 e na Decisdo Normative
n.05/2013. Os normativos mencionados e a validade das assinaturas poderao ser verificados no endereco www.tce.mg.gov.br, cédigo verificador n. 3660080



TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE MINAS GERAIS
Processo 1135217 — Auditoria Operacional
TCENK] Inteiro teor do acérdao — Pagina 17 de 25

da escuta especializada; e falhas quanto aos encaminhamentos feitos, como, por exemplo, envio
para unidade de acolhimento quando outras alternativas poderiam ser verificadas (familia
acolhedora e familia extensa).

Por fim, o Achado 7 (Subquestao 1.7) ficou assim redigido: Insuficiéncia de apoio por equipe
técnica aos conselheiros, assim como deficiéncias na infraestrutura, na normatiza¢do e na
padronizagdo do atendimento nos conselhos tutelares.

11.2.2 Estruturacio da governancga e do planejamento do Estado quanto a regulamentacio
e institucionalizacao da politica, ao planejamento, a0 monitoramento e a transparéncia
para a promocio da protecio de criancas e adolescentes (Capitulo 4)

ApoOs examinar a atuagdo individual de cada 6rgdo componente da rede de atendimento e
protecdo as criancas e adolescentes, a Coordenadoria de Auditoria Operacional estabeleceu
como objeto de averiguagdo o monitoramento e a avaliagdo da institucionalizagdo das politicas
de protecdo a crianga e ao adolescente no ambito estadual, por meio da andlise da articulacao
das redes de servigo de atendimento, da estrutura organizacional, o funcionamento do conselho
estadual, a legislagdo pertinente e a utilizagao de fundos.

A equipe de auditoria focou em avaliar a existéncia de uma rede integrada e formalizada para a
protecdo a crianca e ao adolescente; a efetividade dos planos estaduais para a protecdo de
criancas e adolescentes; a transparéncia quanto aos registros de violagao de direitos de criangas
e adolescentes; e a atua¢do do Estado para protecdo de criangas ¢ adolescentes inclusive quanto
as acoes desenvolvidas ou em desenvolvimento, recursos aplicados e resultados obtidos com as
acOes implementadas, em especial os recursos do Fundo para Infancia e Adolescéncia (FIA).

Para o desenvolvimento do trabalho, foi elaborada a seguinte questdo: Qual o nivel de
estrutura¢do da governang¢a e planejamento do Estado e dos Municipios quanto a
regulamentagdo e institucionaliza¢do da Politica, e ao planejamento, ao monitoramento e a
transparéncia para promog¢do da prote¢do de criangas e adolescentes? Além disso, foram
formuladas 3 (trés) subquestdes: uma direcionada a analise em ambito estadual e duas relativas
a0s municipios.

Dessa forma, abaixo serao apenas tratados os achados relacionados a subquestao 2.1: Como tem
se dado a regulamentagdo, coordenacdo, integragdo e articulagdo da politica no Estado?
a) Integracio e articulacio intraservicos especializados no Estado

De acordo com o Decreto Estadual n. 47.761/2019, no tocante a protecao e defesa dos direitos
das criancas e adolescentes, a Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social (Sedese) contava
com as seguintes estruturas: Coordenadoria da Politica dos Direitos das Criangas e dos
Adolescentes, a qual era subordinada a Superintendéncia de Participagdo e Didlogos Sociais,
que, por sua vez, se vinculava a Subsecretaria de Direito Humanos.

Todavia, o mencionado Decreto Estadual foi revogado, sendo a atual organizacao da Sedese
descrita no Decreto Estadual n. 48.660/2023. Com a edi¢do da nova norma, foram extintas a
Coordenadoria da Politica dos Direitos das Criangas e dos Adolescentes e a Superintendéncia
de Participacdo e Didlogos Sociais e houve a criacdo da Superintendéncia de Politicas
Tematicas Transversais e da Diretoria Estadual de Politicas para Criangas e Adolescentes.

Ademais, a Lei Estadual n. 10.501/1991, a qual dispde sobre a politica estadual dos direitos da
crianca e do adolescente, foi responsavel por criar o Conselho Estadual dos Direitos da Crianga
e do Adolescente (CEDCA) e o Fundo Estadual para a Infancia e Adolescéncia (FIA).

Além dos organismos mencionados no presente topico, a estrutura da rede estadual de protecao
a criangas e adolescentes conta ainda com os orgdos citados alhures, quais sejam, Poder
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Judiciario, Ministério Publico, Conselhos Tutelares, CRAS, CREAS, Policia Civil e unidades
de acolhimento.

Apesar de diversas entidades comporem a rede, a equipe de auditoria verificou que a articulacao
dessas instituigdes de protecao a criancas e adolescentes no Estado € nos municipios ainda ndo
estd funcionando adequadamente, faltando efetivar diversas determinacdes apontadas na
legislacao pertinente.

Constatou-se ainda diversas fragilidades na rede, as quais sdo ocasionadas por diversas razdes,
dentre elas pode-se citar: quantidade insuficiente de servidores, tendo em vista o conjunto
variado de demandas e a zona de abrangéncia do Estado; a atua¢do da Sedese ndo estar
alcancando todo o Estado, haja vista o numero de a¢des de capacitacao e orientagao frente ao
nimero de municipios do Estado e a equipe reduzida; a deficiéncia de coordenagdo da politica
a nivel estadual, como no caso das delegacias, assim como dentro de cada municipio; a ndo
utilizagdo adequada dos instrumentos de planejamento, avaliagdo e implementacao da politica;
a fragilidade ou insipiéncia dos meios de integragao e articulacao dos elementos da rede, como
a falta de formalizacdo da rede e inexisténcia de sistemas de compartilhamento de informagdes;
e a falta da plena operacionalizagao do CEDCA e do FIA.

Com a desarticulagdo da rede, a Unidade Técnica apurou que ocorrem falhas nos
encaminhamentos das criancas ¢ dos adolescentes, assim como ha absor¢do de atendimento
fora da competéncia por 6rgdos a fim de atenderem a demanda. Outro ponto de destaque foi a
sobrecarga de trabalho nos componentes da rede, haja vista a caréncia de pessoal e falta de
normatiza¢do e compartilhamento de informacdes, o que ocasiona a perda de eficiéncia dos
servicos prestados.

Por fim, o Achado 8 (Subquestao 2.1) foi elaborado da seguinte forma.: Baixa coordenagdo e
articulag¢do da rede de protecdo a crianga e ao adolescente no Estado.

b) Monitoramento e avaliacao dos Planos Estaduais direcionados aos interesses das
criancas e dos adolescentes

Segundo apurado pela Coordenadoria de Auditoria Operacional, os planos estaduais existentes
no ambito de protecdo a criancas ¢ adolescentes sdo: Plano Decenal de Atendimento
Socioeducativo do Estado de Minas Gerais; Plano Decenal de Atendimento Socioeducativo;
Plano Decenal dos Direitos Humanos de Criancas e Adolescentes de Minas Gerais; Plano
Estadual de Enfrentamento a Violéncia Sexual contra Criancas ¢ Adolescentes do Estado de
Minas Gerais; Plano Estadual de Erradicacdo do Trabalho Infantil ¢ Protecao ao Adolescente
Trabalhador de Minas Gerais; Plano Estadual de Promocao, Protecao e Defesa do Direito de
Criangas ¢ Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comunitaria do Estado de Minas Gerais; ¢
Plano Estadual de Defesa da Crianga e Adolescente.

Observa-se, no entanto, que mesmo com a elaboracdo e plena vigéncia da Lei Estadual n.
10.501/1991, a qual dispde sobre a Politica Estadual dos Direitos da Crianca e do Adolescente,
e da Lei Estadual n. 18.136/2009, que institui a Politica Estadual de Juventude, hd ainda
fragilidades quanto aos planos estaduais.

A titulo exemplificativo, a equipe de auditoria constatou que apesar de o Estado de Minas
Gerais ter elaborado planos direcionados ao atendimento e garantia dos direitos das criangas e
adolescentes, a falta de estabelecimento de metodologia e indicadores para o monitoramento e
avaliagcdo, bem como auséncia da previsao de metas, impactou na verificacao da implementagao
dos planos.

A Unidade Técnica pontuou ainda que as principais deficiéncias quanto a implementagdo dos
planos sdo advindas das falhas na elabora¢do, como a falta de metodologia definida para
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avalia¢do, o que tem levado a ndo avaliagdo da efetividade e ocasionado prejuizo quanto a
orientagdo e redirecionamento das agoes.

Logo, como consequéncia, verifica-se: a ndo implementacao dos planos impacta diretamente a
efetivacdo da politica, j& que sdo instrumentos que definem prioridades e metas para o
atendimento dos principios e diretrizes tragados; prejuizo quanto ao embasamento técnico e
cientifico para defini¢do das acdes e da demanda de recursos humanos, fisicos e financeiros
para agdes em atendimento aos interesses das criangas e dos adolescentes; dificuldade e
deficiéncia no acompanhamento e na fiscaliza¢dao da politica para criangas e adolescentes de
forma integral; perda de eficiéncia, eficicia e efetividade por ndo avaliar os resultados e
possivel redirecionamento ou fortalecimento das agdes, correndo-se o risco de haver estagnacao
ou retrocesso no processo de garantia dos direitos da crianga e do adolescente no Estado; e
como nao hé avaliacao e divulgagao dos resultados, ha comprometimento da transparéncia e do
exercicio do controle social, o que pode levar a baixa sensibilizagdo e participa¢do da sociedade
na defini¢do e no acompanhamento da politica da crianca e do adolescente.

A vista do exposto, o Achado 9 (Subquestio 2.1) foi elaborado da seguinte forma:
Desatualizacdo e auséncia de monitoramento e de avaliacdo dos Planos Estaduais
direcionados aos interesses das criancas e dos adolescentes.

¢) Transparéncia da atuaciao do Estado nas acoes de atendimento as criancas e aos
adolescentes

Nas a¢des de atendimento as criangas e aos adolescentes, o Orgdo Técnico apurou as seguintes
deficiéncias quanto a transparéncia na atuacao estatal: falta de estruturacdo e planejamento para
a efetivagdo da politica; fragilidades estruturais e organizacionais e insuficiente disponibilidade
dos servicos de atendimento as criancas e aos adolescentes; insuficiente regulamentacio e
planejamento; necessidade de maior divulgacdo e conscientizacao da sociedade sobre o tema;
auséncia de planejamento do Estado a fim de evidenciar sua atuacdo nessa tematica; falhas
quanto a transparéncia das agoes, da aplicagdo de recursos e da divulgacio de dados; auséncia
de divulgacdo de diagnéstico ou de dados especificos de violéncia contra criancas e
adolescentes; baixa execucao dos recursos do FIA, assim como a baixa transparéncia da sua
aplica¢do; e ndo utilizagdo do Orcamento da Crianga e do Adolescente — OCA pelo Estado,
assim como alguns municipios.

Ademais, a equipe de auditoria destacou que no planejamento anual do Estado de Minas Gerais
nao foi possivel identificar acdes especificas para criangas e adolescentes, bem como dotagdao
orcamentaria especifica.

Nesse contexto, a Coordenadoria de Auditoria Operacional elencou como efeitos da falta de
transparéncia, monitoramento e avaliacdo das a¢des para implementacdo da politica da crianca
e do adolescente: a dificuldade no exercicio do controle social e perda de potencial educativo e
de conscientizacdo sobre violagdo de direitos de criangas e adolescentes e da implementacdo da
propria politica da crianca e do adolescente; criancas e adolescentes que poderiam ser
beneficiados por essas agdes e programas, mas sequer tomam conhecimento da sua existéncia;
e dados sobre violacao de direitos de crianga e adolescentes que poderiam ser utilizados por
diversos Orgdos para orientagdo de suas politicas no que tange a questdo da crianga e do
adolescente ndo sdo conhecidos e nem utilizados.

Ao final, o Achado 10 (Subquestio 2.1) restou redigido do seguinte modo: Insuficiéncia na
transparéncia da atuagao do Estado nas a¢oes de atendimento as criangas e aos adolescentes.

Documento assinado por meio de certificado digital, conforme disposi¢des contidas na Medida Proviséria 2200-2/2001, na Resolugdo n.02/2012 e na Decisdo Normative
n.05/2013. Os normativos mencionados e a validade das assinaturas poderao ser verificados no endereco www.tce.mg.gov.br, cédigo verificador n. 3660080



TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE MINAS GERAIS
Processo 1135217 — Auditoria Operacional
TCENK] Inteiro teor do acérdao — Pagina 20 de 25

Ressalte-se que, apds exame das manifestagdes dos gestores, a Unidade Técnica elaborou o
“Apéndice — Analise dos comentdrios dos gestores”. Assim, em sede de reexame, a
Coordenadoria de Auditoria Operacional ratificou as deficiéncias apontadas no Relatério
Preliminar de Auditoria, porém, promoveu correcdes no texto inicial e apresentou nova redagao
para algumas recomendagdes apresentadas, conforme Proposta de Encaminhamento presente a
pecan. 32 do SGAP.

Assim, pelo exposto, ficam mantidas as recomendagdes constantes no Relatério Final de
Auditoria Operacional (peca n. 32 do SGAP), que serdo elencadas na conclusao deste voto.

III - CONCLUSAO

A vista de todo o exposto, concluo que a presente Auditoria Operacional realizada no Estado
de Minas Gerais atendeu aos objetivos precipuos que nortearam sua realizagdo, no sentido de
identificar os principais problemas nas a¢des de prote¢do a crianga e ao adolescente.

Assim, impde-se a ado¢do de Planos de A¢do pelos 6rgdos responsaveis, para efetivagdo das
medidas a serem recomendadas, as quais serdao objeto de monitoramento deste Tribunal em fase
oportuna, € em processo proprio.

Diante do exposto, adoto na integra, as recomendagdes sintetizadas na ‘“Proposta de
Encaminhamento”, constante do Relatorio Final de Auditoria Operacional (pe¢a n. 32 do
SGAP), e aos atuais gestores dos 6rgaos abaixo recomendo:

A Secretaria de Estado de Justi¢ca e Seguranca Publica que:

1. Articule com os demais 6rgaos e entidades que atendem criancas e adolescentes
vitimas de violagdo de direitos para que esses levantem e encaminhem esses dados
a SEJUSP para elaboracao de relatorios/diagnosticos estatisticos.

2. Promova a divulgacao periddica de dados sobre violagao de direitos da crianga e
do adolescente.

3. Articule com os demais orgaos e entidades que atendem criangas e adolescentes
vitimas de violacdo de direitos para implementagdo de sistema informatizado de
compartilhamento e integragao de informagoes sobre casos de violagdo de direitos
de criancas e adolescentes.

4. Garanta que as delegacias especializadas sejam de fato especializadas e ndo
acumulem outros tipos de ocorréncias.

5. Apresente estudo sobre a necessidade de criagdo de novas delegacias
especializadas no atendimento a crianga e¢ ao adolescente vitimas de violagdao de
direitos.

A Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social que:

6. Elabore juntamente com a rede de protecdo a crianca e adolescente o
levantamento do volume de violagdes de direitos desse publico.

7. Elabore estudo juntamente com as Secretarias Municipais responsaveis pelos
CRAS/CREAS/Unidades de Acolhimento/Conselhos Tutelares, nos municipios
com alto volume de violagoes de direitos, sobre as demandas desses servigos e caso
necessario novas implantagdes desses servicos, ofereca o devido apoio.

8. Quanto aos CREAS e ao Sistema de Acolhimento que a Sedese realize estudo
para a implantagdo da maneira mais eficaz para cobrir a insuficiéncia desses
servicos baseado na Lei Estadual de Regionalizacdo e no Plano Estadual de
Regionalizagao.
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9. Elabore levantamento detalhado dos conselhos tutelares no Estado em relagao ao
quantitativo de unidades em cada municipio, ao numero de criangas ¢ adolescentes
atendidos, se o conselho esta atuando em sede propria e outros itens que considerar
relevante.

10. Fomente e divulgue os programas de apadrinhamento e familia acolhedora.
11. Fomente e divulgue o projeto Descubra.

12. Capacite técnicos que compdem a rede de protecao a crianca e ao adolescente e
as equipes que atuam nos equipamentos locais, bem como demais servidores
publicos que, em fun¢do da natureza de suas atividades, interagem com a rede de
protecao a crianga e adolescente.

13. Defina um cronograma de capacitagdes na tematica de prote¢do a crianga e
adolescente a todas unidades de acolhimento, bem como, crie mecanismos de
ensino a distdncia que alcance todos os municipios mineiros e sua devida
atualizacao de cursos anualmente.

14. Elabore estudo de viabilidade de utilizagdo de sistema informatizado para
compartilhamento de dados entre os 6rgaos da rede de protecdo a criangca e ao
adolescente. Em caso de viabilidade que seja elaborado um cronograma de
implementagao do sistema.

15. Colha informagdes junto as Secretarias Municipais responsaveis pelas unidades
de acolhimento, sobre a infraestrutura ¢ quantidade de profissionais desses centros
e oriente 0os municipios que ndo estejam de acordo com as normas existentes a
promover as adequagdes necessarias.

16. Elabore e divulgue instrumentos de padronizagdo e orientacdo do atendimento
a criancas e adolescentes que possam ser utilizados com referéncia por municipios
para estabelecimento dos seus instrumentos, tais como, fluxograma, formulario de
encaminhamento, formulario de avaliagdo de risco.

17. Crie mecanismos de divulgacdo dos CTs e suas atribuigdes tanto para o setor
publico, quanto para a sociedade civil organizada.

18. Capacite os Conselheiros tutelares e as equipes de apoio dos conselhos, e que
defina um cronograma de capacitagdes na tematica de protecdo a criangas € a
adolescentes para todos os CTs.

19. Crie mecanismos de ensino a distdncia que alcance todos os municipios
mineiros ¢ a devida atualiza¢do de cursos anualmente.

20. Fomente e divulgue a necessidade de utilizacdo do SIPIA pelos conselhos
tutelares mineiros, e que seja elaborado um cronograma de capacitagdes do sistema.

21. Colha informagdes junto aos Conselhos Tutelares mineiros, sobre a
infraestrutura, a quantidade de profissionais, as dificuldades enfrentadas e as
demandas desses 6rgaos e oriente os municipios que nado estejam de acordo com as
normas existentes a promover as adequagdes necessarias.

22. Elabore e divulgue instrumentos de padronizacao e orientacdo do atendimento
de criangas e adolescentes, que possam ser utilizados com referéncia por municipios
para estabelecimento dos seus instrumentos, tais como, fluxograma, formulario de
encaminhamento, formulario de avaliagao de risco.
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23. Realize estudo de viabilidade de utilizagdo de sistema informatizado para o
compartilhamento de dados entre os 6rgados da rede de protecdo a crianga e ao
adolescente no Estado. Em caso de viabilidade que seja elaborado um cronograma
de implementagdo do sistema.

24. Garanta apoio as atrizes e aos atores locais e regionais na criagdo e/ou
fortalecimento de redes de protegdo a crianca e adolescente no Estado e nos
municipios.

25. Divulgue e capacite profissionais dos servigos de atendimento a criangas e
adolescentes vitimas de violag@o de direitos para utilizagdo do SIPIA.

26. Apresente plano de atuagdo para capacitacdes dos Orgdos municipais de
atendimento a criangas ¢ adolescentes.

27. Ofereca e/ou participe de capacitacdoes ofertadas aos demais oOrgdos de
atendimento as criancas e adolescentes.

28. Execute o monitoramento e avaliacdo de resultados das acOes da Sedese
destinadas a prote¢do a crianga e ao adolescente, nas diversas dimensdes, inclusive
quanto a efetividade, com elaboracao e divulgagao de relatorios no sitio da Sedese.

29. Proceda a atualizagdo/revisdes/elaboracao dos planos conforme recomendado
no estudo de avaliabilidade dos planos, observando principalmente, a defini¢ao de
metodologia de avaliacdo da implementacdo dos planos e estabelecimento de
indicadores ¢ melhoria da definicdo de metas.

30. Articule com o CEDCA para a implementacdo e avaliagdo dos planos para
criangas ¢ adolescentes.

31. Preveja dotag@o or¢amentaria para execugdo das agdes dos planos para criangas
e adolescentes.

32. Publique relatérios com avaliacdo das a¢des e implementacdo dos planos para
criangas ¢ adolescentes.

33. Criem mecanismos para incentivar a implementacdo da politica e elaboracao
dos planos municipal, como por exemplo, orientagdo e capacitagdo, ¢
disponibilizagdo de recursos para elaboragdo dos planos para criangas e
adolescentes. Utilize da metodologia OCA para dar maior transparéncia a aplicacao
de recursos para agdes direcionadas a criancas e adolescentes.

34. Oferte apoio aos municipios para padronizacdo do atendimento e do
encaminhamento das criancas e dos adolescentes vitimas de violacao de direitos.

35. Assim como ja recomendado para a Auditoria Operacional de Enfrentamento a
Violéncia contra a Mulher e no Plano Estadual de Regionaliza¢cdo dos Servigos de
Protecdo Social Especial de Média e Alta Complexidade, elabore estudo para a
implantagdo de CREAS regionais onde a demanda e baixa estrutura municipal para
esse servico justificar.

36. Apoie e promova mecanismos de articulacio com os equipamentos de
atendimento as criangas e aos adolescentes. Diante disso, recomenda-se que a
Sedese elabore planejamento em conjunto com os outros componentes para a
formalizagdo da rede de protegdo a crianca e ao adolescente no Estado e fomente a
criacdo da rede nos municipios.
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37. Promova a criacdo de mecanismos de divulgacdo da rede de protecdo a crianga
e adolescentes vitimas de violagdes de direitos, tanto para os demais servigos
publicos como para a sociedade civil, devendo ser elaborado planejamento para
divulgar o papel desempenhado pelos CREAS e CRAS na oferta de atendimento
psicossocial.

38. Colha informagdes junto as Secretarias Municipais responsaveis pelos CREAS
e CRAS sobre a infraestrutura e quantidade de profissionais desses centros e oriente
0s municipios que nao estejam de acordo com as normas existentes a promover as
adequagdes necessarias.

39. Promova a capacitagao dos técnicos que compdem a rede de protegdo a crianga
e ao adolescente, assim como as equipes que atuam nos equipamentos locais, bem
como demais servidores publicos que, em fungdo da natureza de suas atividades,
interagem com a rede. Assim, recomenda-se que defina um cronograma de
capacitagoes para todos os CREAS e CRAS, e crie mecanismos de ensino a
distancia, que alcancem todos os municipios mineiros, devendo-se atualizar os
cursos anualmente.

Ao Conselho Estadual dos Direitos da Crianca e Adolescente que:

40. Divulgue de forma acessivel dos recursos disponiveis do FIA e sua aplicagao,
tanto aos conselheiros como a sociedade no sitio do conselho.

41. Avalie os planos de agdo e de aplicagao formalmente e disponibilize relatorios
sobre a aplicagdo, cumprimento das metas e efetividade das agdes para conselheiros
e sociedade no sitio do conselho.

Ao Ministério Publico do Estado de Minas Gerais que:

42. Atualize o estudo sobre a demanda por Promotorias de Justica na Defesa dos
Direitos de Criancas e Adolescentes.

43. Reduza o numero de promotorias com a cumulacao do atendimento a crianca e
ao adolescente com outras areas que nao guardam relagdo com os interesses desse
publico, em especial, com a area criminal.

44. Elabore planejamento para a adequacgdo das equipes multidisciplinares que
devem ser compostas por psicologo, pedagogo e assistente social, de maneira a
atender a Recomendacdo n. 33 do CNMP.

45. Realize estudo de viabilidade para criagdo de avaliagdo do atendimento pelo
usuario, de fluxograma de atendimento e de encaminhamento juntamente com os

demais oOrgdos da rede de protecdo a crianca e ao adolescente e sua devida
divulgagao.

46. Realize levantamento e promova as devidas adequagdes necessarias quanta a
infraestrutura nas Promotorias que atuam na area da Infancia e Juventude.

47. Promova, no que for cabivel, a integragao e o compartilhamento dos dados entre
os 6rgdos da rede.

\

48. Promova a integragdo do MPMG nas redes de prote¢do a crianca e ao
adolescente nas suas devidas comarcas.

Ao Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais que:

49. Considerando o que preconiza o Procedimento n. 36/2014 do CNJ quanto a
recomendacdo para criacdo das Varas da Infancia e da Juventude e também a
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reducdo do niimero de varas que cumulam o atendimento da infancia e juventude
com a vara criminal, que o TIMG encaminhe ao TCEMG durante o periodo de
monitoramento desta auditoria, juntamente com os relatorios parciais de
monitoramento, todos os estudos de viabilidade para criagdo de novas varas da
infancia e juventude que forem realizados.

50. Realize estudo de implantacao de salas de depoimento especial, com os devidos
profissionais, nas varas existentes com competéncia exclusiva ou cumulativa em
matéria de Infancia e da Juventude.

51. Elabore um planejamento para adequacgdo das equipes multidisciplinares que
devem ser compostas por psicologo, pedagogo e assistente social, de maneira a
atender o Provimento n. 116 do CNJ.

52. Promova o planejamento para preenchimento dos cargos vagos dos
Magistrados.

53. Promova maior fomento e divulgacao do servico de familia acolhedora, do
projeto de apadrinhamento, do projeto de adogdo tardia, assim como dos demais
projetos da matéria.

54. Fomente a integragdo das varas que atuam na matéria da infancia e juventude
com a rede de protecdo as criancas e aos adolescentes nas suas respectivas
comarcas, para que desenvolvam a articulagdo para o enfrentamento das
dificuldades apontadas, que prejudicam a atuacdo da vara, além de que possa
incentivar a participagdo dos magistrados nas discussodes e nas capacitacdes.

55. Crie fluxograma de encaminhamento, juntamente com os 6rgaos da rede de
protecdo a criancas ¢ adolescentes e sua devida divulgacao.

56. Faga o levantamento junto as varas que atuam na matéria da infancia e juventude
sobre a situagdo de equipamentos e infraestrutura disponivel, para a devida
adequacao.

A Policia Civil de Minas Gerais que:

57. Promova maior equilibrio na distribui¢ao de investigadores e escrivaes de
acordo com a demanda de forma a suprir as delegacias de atendimento a crianga e
ao adolescente, principalmente com escrivaes € investigadores.

58. Incentive a participacdo dos delegados nas capacitagcdes oferecidas a rede dos
orgdos de atendimento as criangas e aos adolescentes vitimas de violacao de
direitos, inclusive ofertando ag¢des de prevengdo dessas violacdes e qualificacdo
profissional desses atores.

59. Em complementacao, elabore cronograma para oferta de capacitagao periddica
sobre os direitos das criancas ¢ adolescentes ¢ temas relacionados a todos os
profissionais da PCMG.

60. Ofereca capacitacao para a realizagao do depoimento especial.

61. Adote as medidas necessarias para a garantia de equipamentos/materiais para a
execuc¢ao das atividades das delegacias especializadas de atendimento a criangas e
adolescentes, inclusive no que diz respeito a quantidade e qualidade dos
equipamentos de informadtica, da internet e dos veiculos.

62. Promova as adequacdes necessdrias nas delegacias de forma a garantir a
acessibilidade a PCD e que haja privacidade das salas para recebimento de
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depoimento, some esforgos inclusive para instalacdo da sala de depoimento especial
em todas as delegacias.

63. Elabore instrumentos que permitam a orientacdo e padronizagdo do
atendimento, encaminhamento e avaliagdo de risco para serem utilizadas em todas
as delegacias do Estado.

64. Atualize os sistemas informatizados utilizados pela PCMG, de forma a permitir
a identificacdo dos registros de casos de violagdo de direitos de criangas e
adolescentes. Caso essa atualizagdo ja tenha sido cumprida, que seja ofertada
capacitagdo quanto a utilizacdo do sistema e que a cada relatdrio parcial de
monitoramento sejam enviados dados atualizados dos casos de violéncia contra
criangas e adolescentes de 2022 até o final do monitoramento para os municipios
da amostra: Diamantina, Juiz de Fora, Governador Valadares, Sdo Sebastido do
Paraiso, Uberaba e Montes Claros.

65. Promova maior divulgacdo e incentivo aos funciondrios que atuam no
atendimento as criancas e aos adolescentes de realizarem cursos de capacitacio
nessa area.

66. Estabeleca uma forma de coordenar e orientar, inclusive com um responsavel
por esse trabalho no Estado, as delegacias especializadas ou aquelas nao
especializadas, mas que atendam criangas e adolescentes vitimas de violagdo de
direitos para padroniza¢ao do atendimento, estimulo e orientacao para capacitagdes,
avaliagdo do atendimento, producdo e distribuicdo de material de educacdo e
sensibilizacao sobre o tema.

Determino, ainda, aos atuais gestores da Sejusp, Sedese, CEDCA, MPMG, TIMG e PCMG,
que remetam a este Tribunal, na forma prevista no art. 8° caput, da Resolugado TCEMG
n. 16/2011, observando o prazo de 120 (cento e vinte) dias a contar da publicacdo do acoérdao,
Planos de Acdo a serem adotados para por em pratica as recomendagdes acima, os quais deverao
conter o cronograma de adocao das medidas necessarias a sua implementacao, com a indica¢ao
dos cargos e dos nomes dos responsaveis respectivos pela execucao de cada medida operacional
a ser adotada.

Advirtam-se os responsaveis de que o nao cumprimento dessa determinag¢do, no prazo
estipulado, poderd ocasionar a aplicagdo de multa prevista no inciso III do art. 85 da Lei
Complementar n. 102/2008.

Recebidos os Planos de Acdo, encaminhem-se os autos a Coordenadoria de Auditoria
Operacional — CAOP para analise e programacdao do monitoramento das medidas aprovadas
nesta deliberacdo, de acordo com o disposto no inciso XI do art. 4° e do art. 10, ambos da
Resolugao n. 16/2011 desta Corte de Contas.

Disponibilize-se no sitio eletronico do Tribunal o relatorio final elaborado pela CAOP, as notas
taquigraficas e o acordao relativo a deliberagdao desta auditoria, nos termos do inciso X do art.
4° da Resolucao supramencionada.

Intimem-se os responsaveis, de acordo com o disposto nos incisos I e I do § 1° do art. 166 do
Regimento Interno (Resolucdo n. 12/2008).

Em seguida, cumpridas as medidas ora determinadas, arquivem-se os autos, nos termos do
inciso I do art. 176 do RITCEMG.

ms/rp
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