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Processo: 1174224

Natureza: Monitoramento de Auditoria Operacional
Jurisdicionado: Municipio de Juiz de Fora

Processo referente:  Auditoria Operacional n. 1144687

Responsavel: Maria Margarida Martins Salomao

Interessados: Cristiane Nasser do Valle, Meirijane Teodoro, Franciane Rabelo dos
Santos, Thiago Stephan Moreira

RELATOR: CONSELHEIRO EM EXERCICIO TELMO PASSARELI

SEGUNDA CAMARA - 26/11/2024

AUDITORIA. MONITORAMENTO. PLANO DE ACAO. IMPLEMENTACAO.
APROVACADO.

1. Estando presentes os elementos exigidos na Resolucao TC 16/2011, o plano de agdo
decorrente de auditoria operacional deve ser aprovado.

2. Uma vez aprovado o plano de agdo, constitui obrigacdo do 6rgdo ou entidade auditada
apresentar relatorios periddicos acerca da sua execucao, indicando as medidas efetivamente
implementadas e os beneficios delas advindos, para fins de monitoramento.

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos, ACORDAM os Exmos. Srs. Conselheiros da
Segunda Camara, por unanimidade, na conformidade da Ata de Julgamento e diante das razdes
expendidas no voto do Relator, em:

I) aprovar o plano de agdao encaminhado pelo Municipio de Juiz de Fora, considerando que
as medidas nele propostas atendem as recomendagdes e determinacdes do Tribunal,
conforme decidido pela Segunda Cadmara na Auditoria Operacional 1144687, com base
nas disposigoes dos §§ 2° e 3° do art. 8° da Resolugao TC 16/2011;

II) determinar a Sra. Maria Margarida Martins Salomao, Prefeita Municipal, que remeta a
este Tribunal, no prazo de 30 (trinta) dias, a contar da publicagdao do acorddo, o primeiro
relatério parcial de monitoramento, contendo informagdes sobre o estdgio de
implementagao das ag¢des propostas, devendo, ainda, ser indicado no documento as agdes
necessarias para cumprimento da recomendagao n. 10;

III) determinar a gestora que envie ao Tribunal, a cada 180 (cento e oitenta) dias, a partir do
primeiro relatorio, relatorios parciais, a fim de demonstrar a implementagdo das medidas
propostas no plano de agdo, até o adimplemento integral das metas estabelecidas;

IV) determinar a intimacao da responsavel acerca desta decisdo, encaminhando-lhe cépia da
analise técnica de peca 8 e deste acordao, por via postal e eletronica, cientificando-lhe de
que, nos termos do art. 8°, § 3°, da Resolu¢ao TC 16/2011, o plano de agdo apresentado e
ora aprovado constitui compromisso do Municipio de Juiz de Fora com o Tribunal de
Contas e que o descumprimento das determinacdes ora fixadas poderd ocasionar a
aplica¢do de multa prevista no art. 85, I1I, da Lei Complementar 102/2008 e no art. 15 da
Resolucao TC 16/2011;
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V) determinar a disponibilizacdo, no sitio eletronico do Tribunal, do plano de acdo
apresentado e do acérdao relativo a esta deliberagao, conforme previsto no art. 4°, X, da
Resolucao TC 16/2011;

VI) determinar, recebidos os primeiros relatoérios parciais de monitoramento, o
encaminhamento dos autos a CAOP, a teor do disposto no art. 11 da Resolugdo
TC 16/2011;

VII) determinar, uma vez cumprido o plano de a¢do, o arquivamento dos autos.

Votaram, nos termos acima, o Conselheiro em exercicio Licurgo Mourdao e o Conselheiro
Presidente Mauri Torres.

Presente a sessdao o Procurador Glaydson Santo Soprani Massaria.

Plenario Governador Milton Campos, 26 de novembro de 2024.

MAURI TORRES
Presidente

TELMO PASSARELI
Relator

(assinado digitalmente)
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SEGUNDA CAMARA - 26/11/2024

CONSELHEIRO EM EXERCICIO TELMO PASSARELI:
I - RELATORIO

Trata-se de monitoramento de auditoria operacional (Processo 1144687) realizada no
Municipio de Juiz de Fora, com a finalidade de avaliar o planejamento e a gestao das atividades
relacionadas as agdes de protecdo a crianga e ao adolescente.

Em 12/12/2023, a Segunda Camara, em acordao prolatado nos autos da auditoria operacional,
assim decidiu (peca 18 do Processo 1144687):

Vistos, relatados e discutidos estes autos, ACORDAM os Exmos. Srs. Conselheiros da
Segunda Camara, por unanimidade, na conformidade da Ata de Julgamento e diante das
razdes expendidas no voto do Relator, em:

D acolher integralmente a proposta de encaminhamento apresentada no Relatorio Final
de Auditoria Operacional, uma vez que esta examinou o planejamento e¢ a gestdo das
atividades relacionadas as acdes de prote¢do a crianca ¢ ao adolescente no ambito da
Prefeitura Municipal de Juiz de Fora, ¢ tendo em vista a consisténcia das conclusdes obtidas
com a presente auditoria pela equipe técnica;

II) recomendar, nos termos do disposto no art. 6° da Resolugdo n. 16/2011 desta Corte:
o a Secretaria Municipal de Assisténcia Social, aos CREAS e CRAS que:

1. realizem estudo sobre a demanda local de todos 0s CREAS e CRAS, de modo a
avaliar a possibilidade de contratacdo de profissionais de nivel superior ou médio para o
servigo de abordagem dos usuarios;

2. realizem estudo sobre a demanda local de todos os CRAS, de modo a avaliar a
possibilidade criagdo de novos CRAS, levando-se em consideragdo o referencial
estabelecido pela norma “Orientagdo Técnica Centro de Referéncia de Assisténcia Social
— CRAS”;

3. criem processos de formacdo e capacitacdo continua para a equipe técnica dos
CREAS e CRAS, incluindo promogao da orientacdo e da capacitagdo da equipe técnica dos
CREAS e CRAS para a coleta da escuta especializada prevista na Lei n. 13.431/2017,;

4. retomem a promog¢do permanente de campanhas educativas de divulgacdo dos
direitos da crianca e do adolescente, difusdo do ECA e dos instrumentos de prote¢do aos
direitos humanos das criangas e¢ dos adolescentes, incluidos os canais de denuncia
existentes;

5. adequem a infraestrutura das salas de atendimento dos CREAS e CRAS, e criagao
ou adaptacdo de sala para escuta especializada de criangas e adolescentes vitimas de
violagdo de direitos;

6. adotem formulario padrdo para avaliagdo de risco de casos de violéncia contra
criangas e adolescentes tanto para CREAS como CRAS;

7. implantem sistema informatizado para registro do atendimento e encaminhamentos
no CREAS;

8. elaborem, por parte dos CREAS, o plano estratégico/operacional para execugdo das
suas atividades;

9. implementem os instrumentos de monitoramento ¢ de avaliacdo da atuagdo dos
CREAS e CRAS;
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10. envolvam os CREAS nos procedimentos de monitoramento e acompanhamento de
criangas e adolescentes em situacdo de acolhimento.

o a Secretaria Especial de Direitos Humanos e as unidades de acolhimento que:

1. adequem a infraestrutura (brinquedoteca e sala de atendimento, quartos e area aberta
para atividades coletivas) e permanente manutengdo dos equipamentos;

2. realizem estudo de viabilidade para implantag@o de mais unidades de acolhimento;
3. implementem sistema informatizado para registro dos prontudrios individuais;

4. instituam programas que visem estimular a adog@o de criancas e adolescentes com

idade mais avanc¢ada;

5. fomentem agdes com o objetivo de expandir o programa de apadrinhamento de
criangas e adolescentes acolhidos no municipio, como o estabelecimento de critérios para
o programa de apadrinhamento, bem como a criagdo de um banco de dados para cadastro
de pessoas interessadas em participar do programa;

6. diversifiquem os equipamentos de acolhimento institucional.
. a Secretaria Especial de Direitos Humanos e aos Conselhos Tutelares que:
1. realizem estudo de viabilidade para implantagdo de mais conselhos tutelares,

observada a propor¢do minima de um Conselho para cada cem mil habitantes;

2. divulguem os conselhos tutelares e suas atribui¢oes, além de disponibilizar equipes
profissionais que possam avaliar as demandas técnicas e assessorar os conselheiros;

3. definam um cronograma de capacitacdes na tematica de protecdo a criancas ¢ a
adolescentes para todos os profissionais dos conselhos tutelares;

4. adequem a infraestrutura, com a criacdo de salas que garantam a privacidade do
atendimento, bem como a manutengao constante dos equipamentos;

5. definam os papéis, fluxos e protocolos de atendimento, podendo elaborar fluxos de
atendimento mais detalhados, como o formulario de avaliacdo de risco e a utilizacdo de
sistema informatizado para registro dos atendimentos;

6. adotem formulario padrdo para avaliagdo de risco de casos de violéncia contra
criangas ¢ adolescentes.

o A Secretaria Especial de Direitos Humanos ¢ a0 CMDCA que:

1. formalizem rede institucionalizada de prote¢do a criancas ¢ adolescentes, com a
integracdo operacional dos 6rgdos municipais encarregados da execugdo das politicas
publicas;

2. mapeiem a rede de protecdo a criangas e adolescentes, com a construgdo de fluxos e
protocolos intersetoriais de atendimento, definindo papéis e responsabilidades;

3. regulamentem a politica local de protegdo a criangas e adolescentes, com a criagao
da “Comissao Intersetorial para Discussdo e Elaboracdo do Plano Decenal dos Direitos
Humanos de Criancas e Adolescentes”;

4. criem mecanismos de coordenacdo da politica local de protecdo a criangas e
adolescentes;
5. utilizem um sistema informatizado integrado por parte dos o6rgdos da rede de

protecdo a criangas e adolescentes;

6. implementem uma sistematica de monitoramento e avaliacdo das agdes do municipio
direcionadas a criancas e adolescentes;
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7. promovam estudos e pesquisas, de estatisticas e de outras informagdes relevantes as
consequéncias e a frequéncia das formas de violéncia contra as criancas adolescentes;

8. monitorem e avaliem a aplicagdo dos recursos do Fundo dos Direitos da Crianga e
do Adolescente, por intermédio de balancetes trimestrais, relatorio financeiro ¢ o balango
anual do fundo;

9. utilizem os meios ao seu alcance para divulgar amplamente as a¢des prioritarias das
politicas de promocdo, protecdo, defesa e atendimento dos direitos da crianca e do
adolescente;

10. divulguem informagdes relativas a implementagdo, acompanhamento e resultados
dos programas, projetos e acdes direcionadas a criancas e adolescentes, bem como metas e
indicadores propostos;

11. divulguem os estudos e pesquisas, estatisticas e outras informagdes relevantes as
consequéncias e a frequéncia das formas de violéncia contra as criangas adolescentes;

12. estabelegam um fluxo para identificar o ingresso de receitas no FMDCA,
assegurando a transparéncia das informagdes;

13. publiquem as informagoes relativas ao monitoramento e avaliagdo da aplicacdo dos
recursos do FMDCA.

IIT) determinar que a Prefeitura Municipal de Juiz de Fora remeta ao Tribunal, no prazo
de 90 (noventa) dias a contar da publicagdo do acoérdao, Plano de Agdo contendo o
cronograma de adogdo das medidas necessarias a implementacdo das recomendagdes
presentes nesta decisdo, indicando-se os nomes dos responsaveis pela adogdo de tais
medidas, na forma prevista no art. 8° da Resolugéo n. 16/11 deste Tribunal;

IV) advertir a atual Prefeita Municipal de que a auséncia injustificada da apresentacdo
do Plano de A¢do, no prazo determinado, podera ensejar a aplicagdo de multa pessoal, por
descumprimento de determinagdo deste Tribunal, com fundamento no inciso III do art. 85
da Lei Complementar n.102/2008;

V)  encaminhar, apos recebido o plano de agdo, os autos a Coordenadoria de Auditoria
Operacional para analise e monitoramento das deliberagdes aprovadas nesta decisdo, de
acordo com o disposto no inciso XI do art. 4° e do art. 10 da Resolugao TC n. 16/11;

VI) determinar o arquivamento dos autos, findos os procedimentos pertinentes, nos
termos do inciso I do art. 176, regimental.

Em cumprimento ao determinado no referido acorddo, foi encaminhada, pela Sra. Maria
Margarida Martins Salomao, Prefeita do Municipio de Juiz de Fora, a documentagdo de pecas
1-2 deste processo de monitoramento.

Em 12/08/2024, a documentag¢ao foi autuada, tendo o feito sido distribuido a minha relatoria e
submetido a Coordenadoria de Auditoria Operacional — CAOP, que elaborou o relatorio
acostado a peca 8, opinando pela aprovacao do plano de agdo apresentado e emissdao de
determinagao.

Em seguida, vieram-me os autos conclusos.

E o relatorio.
II- FUNDAMENTACAO

Por defini¢ao do art. 2° da Resolucdo TC 16/2011, “A auditoria operacional consiste em avaliar
programas, projetos e atividades governamentais dos orgdos e entidades que integram a
Administragdo Publica e aqueles realizados pela iniciativa privada sob delegagdo, contrato de
gestdo ou congéneres, especialmente quanto aos aspectos da economicidade, eficiéncia,
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eficacia, efetividade e equidade, com a finalidade de obter resultados aplicadveis ao
aperfeigoamento do objeto auditado e otimizar o emprego dos recursos publicos, sem prejuizo
do exame da legalidade dos atos do gestor responsavel”.

Conforme mencionado, a Auditoria Operacional 1144687, realizada no Municipio de Juiz de
Fora, teve a finalidade de avaliar o planejamento e a gestao das atividades relacionadas as agdes
de protecao a crianca e ao adolescente.

Naquele ambito, foram acolhidas as sugestdes de recomendagdes da equipe de auditoria, como
proposto em seu relatorio final (pega 15 do Processo 1144687), sob o fundamento de que a
adocdo de tais medidas poderia contribuir com a politica de protecdo a crianca e ao adolescente.

Na sessao do dia 12/12/2023, a Segunda Camara determinou que tais recomendacdes fossem
incluidas em plano de acdo a ser objeto de monitoramento pelo Tribunal, no qual o gestor
responsavel deveria evidenciar as medidas a adotar e o respectivo cronograma, nos termos dos
arts. 8° e 9° da Resolugdo TC 16/2011 (peca 18 do Processo 1144687).

Em cumprimento a decisdo, o plano de acdo foi encaminhado pela Sra. Maria Margarida
Martins Salomao, Prefeita do Municipio de Juiz de Fora, as pecas 1-2 destes autos.

Apos analisar a documentacgdo, a Coordenadoria de Auditorias Operacionais (CAOP) pontuou
em conclusdo que (i) o formato do Plano de Ag¢ao apresentado pela Administracdo estd de
acordo com o modelo previsto no anexo da Resolugao 16/2011; (ii) que ndo consta no plano as
acdes necessdrias para implementagcdo da recomenda¢do n. 10; (iii) diante das informagdes
trazidas pelo Municipio de Juiz de Fora, que o Plano de Ag¢do seguiu o formato estabelecido
pela Resolugdo 16/2011, bem como apresentou acdes adequadas ao atendimento do disposto
nas recomendacdes propostas (pega 8).

Por fim, sugeriu o encaminhamento do relatorio de pega 8 ao gestor responsavel, bem como
emissao de determinacdo para que a Administra¢do encaminhe, no préximo relatorio de
monitoramento, as agdes necessarias para cumprimento da recomendacao n. 10.

Em face do exposto, nos termos da manifestacao técnica de pega 8, entendo que o Plano de
Acdo apresentado estd em conformidade com as recomendacdes exaradas quando da
deliberagao da Auditoria Operacional 1144687, ressalvando que a Prefeitura de Juiz de Fora
deverd, na ocasido em que for submeter o primeiro relatério de monitoramento, informar as
acoOes necessarias para cumprimento da recomendagao n. 10.

III - CONCLUSAO

Diante do exposto, com base nas disposi¢des dos §§ 2° e 3° do art. 8° da Resolugdo TC 16/2011,
voto pela aprovagdo do plano de ag¢do encaminhado pelo Municipio de Juiz de Fora,
considerando que as medidas nele propostas atendem as recomendagdes e determinagdes do
Tribunal, conforme decidido pela Segunda Camara na Auditoria Operacional 1144687.

Além disso, determino a Sra. Maria Margarida Martins Salomao, Prefeita Municipal, que
remeta a este Tribunal, no prazo de 30 (trinta) dias, a contar da publicacdo do acérdao, o
primeiro relatorio parcial de monitoramento, contendo informacdes sobre o estagio de
implementagdo das agdes propostas, devendo, ainda, ser indicado no documento as acoes
necessarias para cumprimento da recomendacio n. 10.

A partir da remessa do citado relatorio, a gestora devera enviar ao Tribunal, a cada 180 (cento
e oitenta) dias, relatdrios parciais, a fim de demonstrar a implementacao das medidas propostas
no plano de agdo, até o adimplemento integral das metas estabelecidas.
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Intime-se a responsavel acerca desta decisdo, encaminhando-lhe copia da andlise técnica de
peca 8 e deste acordao, por via postal e eletronica, cientificando-lhe de que, nos termos do art.
8°, § 3° da Resolugdo TC 16/2011, o plano de acdo apresentado e ora aprovado constitui
compromisso do Municipio de Juiz de Fora com o Tribunal de Contas e que o descumprimento
das determinacdes ora fixadas podera ocasionar a aplicagdo de multa prevista no art. 85, 111, da
Lei Complementar 102/2008 e no art. 15 da Resolugao TC 16/2011.

Disponibilizem-se, no sitio eletronico do Tribunal, o plano de agdo apresentado e as notas
taquigraficas relativas a esta deliberagdo, conforme previsto no art. 4°, X, da Resolucao TC
16/2011.

Recebidos os primeiros relatorios parciais de monitoramento, encaminhem-se os autos a CAOP,
a teor do disposto no art. 11 da Resolucdo TC 16/2011.

Uma vez cumprido o plano de acao, arquivem-se os autos.

% 3k ok ok ok

ms/rp
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