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PREFACIO

A Escola de Contas tem por missdo promover, por meio de acGes de capacitagdo, o desenvolvimento profissional
dos servidores do Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais e a difusdo de conhecimentos aos jurisdicionados e

sociedade civil, contribuindo para a efetividade do controle externo da gestdao dos recursos publicos.

O papel desenvolvido pela Escola se constitui em auténtico patrimonio cultural dos servidores do Tribunal de Contas
e, por esta razdo, é seu dever buscar todas as formas de difusdo de educagdo corporativa e cultural disponiveis para

a implementacdo da gestdao do conhecimento.

Ampliando iniciativas destinadas a desenvolver as capacidades e aumentar as competéncias profissionais, a Escola

de Contas, no ano de 2018, promoveu inumeras atividades educacionais, capacitando cerca de 10.000 pessoas.

Para o biénio 2019-2020, pretende-se observar as necessidades apontadas no Plano de Desenvolvimento Individual
(PDI) como base para a formulagdo das agdes de capacitagdo, além da adogdo de novas metodologias de

aprendizagem em consonancia com as tendéncias atuais.

E importante destacar que as atividades propostas neste Plano partem de um levantamento feito com base na
leitura de dados considerados relevantes para o alcance dos objetivos propostos no Planejamento Estratégico, como

forma a atender as necessidades da organizagdo.

Além do Planejamento Estratégico, a Escola de Contas ainda se ateve as diretrizes do MMD — Atricon, ao atual Plano

de Gestdo e a agenda do Plano de Fiscalizagdo de 2019.

O presente documento contém trés partes principais. A primeira é uma breve apresentagdo sobre a missdo da Escola
de Contas e seu publico-alvo. A segunda se destina a apresentac¢do dos resultados do diagndstico de necessidades
de capacita¢do expostas no PDI 2018. A terceira e uUltima parte consiste na proposta a ser oferecida para o biénio

2019-2020.
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PUBLICO-ALVO DA ESCOLA DE CONTAS:

A Escola de Contas possui como publico-alvo:

Membros do TCEMG

Servidores Sociedade
do TCEMG Civil

Jurisdicionados e
Conselheiros de
Politicas Publicas

OBIJETIVOS

A Escola de Contas e Capacitagdo Professor Pedro Aleixo tem por missdo:

promover o desenvolvimento e o aprimoramento institucional por meio da ampla capacitacao dos servidores
do Tribunal

1. contribuir para o desenvolvimento do Estado e dos municipios mineiros por meio a¢Ges de capacitacdo de
seus técnicos e gestores

Il tornar conhecidas as competéncias do Tribunal

V. contribuir para a ampliagdao do controle social das instituicdes mineiras

V. estabelecer relacionamento constante com outras instituicGes de ensino publicas ou privadas do estado e
do pais, a fim de aprimorar conceitos e estratégias educacionais

VL. estimular a pesquisa, a produgdo, a catalogacdo e a disseminac¢do de conhecimentos.

Para atender aos desafios destacados acima, a Escola de Contas e Capacitacdo Professor Pedro Aleixo busca
promover, de forma isonémica e equilibrada, suas a¢des educacionais, sejam na modalidade presencial, na
modalidade a distancia, utilizando-se de estratégias e metodologias de ensino que visem o aprimoramento da gestdo

publica.
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No que tange aos objetivos e metas do Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais, especialmente relacionados a
Escola de Contas, dentro do mapa estratégico langado para o quinquénio 2015-2019, na area de pessoas e inovagdo,
busca-se o desenvolvimento das competéncias técnicas e gerenciais do quadro interno e a difusdao de conhecimentos

aos jurisdicionados, contribuindo para a efetividade do controle externo da gestdo dos recursos publicos.

Além disso, a Escola deve atender as metas e indicadores pactuados com o Governo do Estado de Minas Gerais

descritas no Plano Plurianual de Agdo Governamental — PPAG.
PPAG 2019:

v" 5.000 capacitados
v' Média de 40h de cursos para auditores que atuem na fiscaliza¢do

v" 50% dos municipios mineiros abrangidos por aces de capacitacio.

A Escola de Contas acredita que as atividades educacionais ndo podem ser oferecidas de forma isolada, sem identificar
claramente as necessidades implicitas. Tendo em vista a utilizacdo de um modelo de capacitagdo integrada, a Escola
de Contas adaptou o Ciclo de Capacitagao definido na norma ISSO 10015, onde o treinamento deve contribuir para a

melhoria continua e os treinamentos devem ser considerados um investimento e ndo apenas custo.

De acordo com a referida norma, “é conveniente que a organizagdo defina a competéncia necessaria a cada atividade
que afeta a qualidade dos produtos e servigos, avalie a competéncia do pessoal para realizar a atividade e elabore
planos para eliminar quaisquer lacunas que possam existir” (NBR I1SO 10015 — Quality management — Guidelines for
training). Como as necessidades de aprimoramento podem estar relacionadas ao desenvolvimento de competéncias,
para identificar as deficiéncias e os temas prioritdrios para o Plano de Capacitacdo, buscou-se, como ponto de partida

para a elaboragdo do Plano de Capacitagdo, entender as propostas expostas no PDI.

PLANO DE CAPACITACAO

A capacitagdo do servidor do Tribunal é atribui¢cdo primordial da Escola de Contas. Atualmente, o aprimoramento de
suas competéncias esta previsto na Resolu¢do n.03/2017, dentre outros normativos que instituem programas
especificos. O documento que subsidia a definicdo das a¢des de capacitagdo para 2019-2020 é o levantamento

realizado nos resultados do PDI aplicado em outubro de 2018.

Para a capacitacdo do servidor sdo selecionadas metodologias que contribuam para a melhoria das seguintes areas:
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Além das competéncias técnicas inerentes a atuagao no controle externo, a Escola de Contas possui como objetivo

desenvolver, nos individuos, as seguintes habilidades:

NN NN N N NN

Anadlise de informacédo e sentido critico
Aprendizagem e conhecimento
Proatividade

Adaptabilidade

Inovagdo e mudanga

Responsabilidade profissional
Aderéncia as novas tecnologias
Capacidade analitica

Capacidade de sintese/objetividade

Espirito investigativo
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v" Foco nos resultados e na sociedade.

Sao objetivos do Plano de Capacitagdao 2019-2020:

v" buscar atender as demandas dos servidores de acordo com os apontamentos feitos no PDI

v' oportunizar aos servidores o melhor conhecimento dos sistemas utilizados

v' aprimorar as competéncias técnicas necessarias para o desenvolvimento do trabalho

v' suprir lacunas e aprimorar as competéncias comportamentais necessarias ao desenvolvimento
organizacional

v' estimular o comprometimento do servidor com a missdo institucional

v' formar e desenvolver liderancas e potenciais sucessores

v' promover a continua ambientacdo de novos servidores

v' estimular o aprendizado, buscando o melhor desenvolvimento na carreira do servidor.

RESULTADO: PDI DOS SERVIDORES

Em 2018, a Casa finalizou o projeto “Mapeamento de Competéncias e Dimensionamento da Forca de Trabalho” com

o preenchimento do Plano de Desenvolvimento Individual (PDI) por cada servidor.

Apds o preenchimento, a empresa Leme Consultoria compilou as informacgGes e apresentou o resultado em uma

planilha contendo as necessidades de aperfeicoamento.

Tomando como ponto de partida e principal fonte de informacdo para a elaboracdo do Plano de Capacitagdo, a
planilha fornecida pela Leme com os resultados do PDI possibilitou a analise e interpretacdo de informacgdes

fornecidas pelos servidores, servindo de base para a elaboragdo das programagdes da Escola.

As competéncias apresentadas no referido trabalho foram agrupadas em grupos por similaridade (tabela a seguir) e

contém temas a serem trabalhados no biénio 2019-2020.

Competéncias agrupadas

Capacidade de andlise / capacidade de sintese / redacdo oficial / redagdo
técnica/oficial / técnicas de redagdo

Atos normativos do TCEMG / estatuto dos servidores publicos de MG /
estrutura organizacional TCEMG /institucional (lei organica, regimento interno,
estrutura organizacional, cadeia de valor e outros normativos do TCEMG) /
legislacdo interna - TCEMG / legislacdo interna - TCEMG - cobranga de multa e

Grupo 1

Grupo 2
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restituicdo / legislacdo interna - TCEMG - movimentacdo de pessoal / lei
organica do TCEMG / regimento interno — TCEMG

SGAP - localizagdo e tramitacdo / SGAP - sistema de gestdo e administracdo de
processos / SGAP - sistema de gestdo e administracdo de processos - protocolo

Grupo 3 e triagem / gestdo estratégica / gestdo de processos / fluxo dos processos
internos / gestdo de projetos / gerenciamento de portfdlio / planejamento
estratégico / sistema de gestdo de projetos

Grupo 4 Gestdo do conhecimento
Pacote office / access / editor de apresentacgdo / editor de planilha eletrénica /

Grupo 5 .
editor de texto
Responsabilizacdo perante o tribunal de contas / direito processual / direito

Grupo 6 . .
processual civil / processo no tribunal de contas

Grupo 9 Direito publico / direito publico aplicado ao controle externo / controle externo

Grupo 10 Administracdo publica / direito administrativo

Grupo 11 Contabilidade / contabilidade publica

Grupo 12 Legislacdo e normas aplicavel a drea de atuacdo / normas internas do setor

Grupo 13 BO / técnica de analise de dados

Grupo 14 Gerenciamento de portfdlio / gestdo de projetos

Grupo 15 SICOM - médulo folha de pagamento / sistema SICOM

Grupo 16 Gestdo por competéncias
Auditoria do setor publico / manual de auditoria do TCEMG / metodologia coso

Grupo 17 / principios fundamentais de auditoria do setor publico / técnica de entrevista
de referéncia

Grupo 18 Direito previdenciario / legislacdo previdenciaria

Grupo 19 Dilrei.to finan.ceiro./ Iegislagéo f)rgame_ntéria e finance.zi.ra / Ieg_islagéo de finangas
publicas / lei de finangas publicas / lei de responsabilidade fiscal

Grupo 20 Gestdo de conflitos

Grupo 21 Gestdo da mudanga

Grupo 22 Legislacdo ADE e ADI / legislagdo carreira e cargos TCEMG / legislacdo de
pessoal

Grupo 23 Sistema SIAFI

Grupo 24 Lei de licitagdes e contratos
Catalogacdo e classificagdo conforme AACR2 e CDU / legislagdo de gestdo de

Grupo 25 s . L . .
documentos / organizagdo de arquivos / técnicas de arquivologia

Grupo 26 Didatica

Grupo 27 Estatistica

Grupo 28 Normas cientificas (ABNT) / normas de elaboracdo de indices (NBR 6034)

Grupo 29 Constituicdo estadual / constituicdo federal / direito constitucional

Grupo 30 Economia

Grupo 31 Legislagdo de pagamento

Grupo 32 Normas técnicas de engenharia
Sistemas de institui¢Ges financeiras oficiais / receita federal / site receita

Grupo 33
federal

Grupo 34 Classificacdo econdmica da despesa e receita

Grupo 35 Gestao de riscos

Grupo 36 Gest3o financeira / gestdo orcamentaria
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Grupo 37 Gestao publica

Grupo 38 MOODLE

Grupo 39 Navegacdo internet / informatica para usuario

Grupo 41 Sistema de confecgdo de crachas

Grupo 42 Sistema de edigdo de video

Sistema governamental de gestdo de planejamento e orcamento / sistema

Grupo 43 | g cpLaN
Grupo 44 Sistema SIGESP
Grupo 45 Sistemas internos de finangas

Grupo 46 Técnica legislativa

Grupo 47 Técnicas de pesquisa

Grupo 48 Adobe illustrator

Grupo 49 Diario oficial de contas — DOC

Grupo 50 Endomarketing

Grupo 51 Legislagdo tributaria

Grupo 52 Lei de acesso a informagao

Grupo 53 Redes sociais

Grupo 54 Sistema balcao

Grupo 55 Sistema de cobranca de multas

Grupo 57 Sistema FISCAP

Grupo 58 Sistemas internos TCEMG

Grupo 59 Tecnologia da informacao

Grupo 60 Teste de sistemas

Grupo 61 Vazio

Principais Competéncias Apontadas

O quadro a seguir apresenta as competéncias técnicas mais citadas no PDI.

capacidade de analise / capacidade de sintese / redagdo oficial / redagdo
técnica/oficial / técnicas de redacdo

107

atos normativos do TCEMG / estatuto dos servidores publicos de MG /
estrutura organizacional TCEMG /institucional (lei orgénica, regimento
interno, estrutura organizacional, cadeia de valor e outros normativos do
TCEMG) / legislagdo interna - TCEMG / legislagdo interna - TCEMG - cobranca
de multa e restituigdo / legislagdo interna - TCEMG - movimentagdo de
pessoal / lei organica do TCEMG / regimento interno — TCEMG

72

SGAP - localizacdo e tramitacdo / SGAP - sistema de gestdo e administragdo
de processos / SGAP - sistema de gestdo e administracdo de processos -
protocolo e triagem / gestdo estratégica / gestdo de processos / fluxo dos
processos internos / gestdo de projetos / gerenciamento de portfélio /
planejamento estratégico / sistema de gestdo de projetos

127

gestdo do conhecimento

46

pacote office / access / editor de apresentacdo / editor de planilha
eletrdnica / editor de texto

45
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responsabilizacdo perante o tribunal de contas / direito processual / direito 36
processual civil / processo no tribunal de contas

direito publico / direito publico aplicado ao controle externo / controle 20
externo

administragdo publica / direito administrativo 19
contabilidade / contabilidade publica 19
legislacdo e normas aplicavel a 4drea de atuacdo / normas internas do setor 18
BO / técnica de andlise de dados 17
SICOM - médulo folha de pagamento / sistema SICOM 17
gestdo por competéncias 16
(vazio) 15

auditoria do setor publico / manual de auditoria do TCEMG / metodologia 13
coso / principios fundamentais de auditoria do setor publico / técnica de
entrevista de referéncia

direito previdenciario / legislacdo previdenciaria 13
direito financeiro / legislacdo orcamentaria e financeira / legislacdo de 11
financas publicas / lei de financgas publicas / lei de responsabilidade fiscal
gestdo de conflitos 11

A partir desses quantitativos, buscou-se relacionar as unidades que fizeram os apontamentos na tentativa de
identificar qual a real necessidade de capacitacdo e para quem se deveria ofertar as formagdes. Como exemplo, abaixo

estdo descritos os Grupos de 1 a 5:

GRUPO 01

As competéncias técnicas mais citadas foram do grupo 01, com um total de 107 mengdes, distribuidas da seguinte

forma:
Capacidade de andlise 38
Capacidade de sintese 20
Redacdo oficial 13
Redacdo técnica/oficial 3
Técnicas de redagao 33
GRUPO 02

As competéncias técnicas do grupo 02 tiveram um total de 72 mengdes, distribuidas da seguinte forma:

Atos normativos do TCEMG
Estatuto dos servidores publicos de MG 1
Estrutura organizacional TCEMG 11

Institucional (lei organica, regimento interno, estrutura organizacional,
cadeia de valor e outros normativos do TCEMG) 3
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Legislacdo interna - TCEMG 15

Legislacdo interna - TCEMG - cobranga de multa e restituicdo 1

Legislagdo interna - TCEMG - movimentacgdo de pessoal

Lei organica do TCEMG 10

Regimento interno - TCEMG 26
GRUPO 03

As competéncias técnicas do grupo 03 tiveram um total de 57 mengdes, distribuidas da seguinte forma:

SGAP - localiza¢do e tramitacao 2

SGAP - sistema de gestdo e administracdo de processos 48

SGAP - sistema de gestdo e administracdo de processos - protocolo e

triagem 7
GRUPO 04

A competéncia técnica do grupo 04 refere-se a gestdo do conhecimento e teve um total de 46 mencgdes.

Gestdo do conhecimento H 46

GRUPO 05

As competéncias técnicas do grupo 05 tiveram um total de 45 mengdes, distribuidas da seguinte forma:

Access 1
Editor de apresentacgdo

Editor de planilha eletronica 29
Editor de texto

Pacote office 1
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Publico interno do Tribunal

ACOES PARA O BIENIO 2019 — 2020
Publicointernodo Tribunal

Em atendimento as maiores necessidades apontadas no PDI, serdo priorizados os seguintes grupos:

Competéncias técnicas

e Grupo 1-Sistemas informatizados / Gestdo de Projetos / Planejamento Estratégico
e  Grupo 2 — Redagdo Oficial / Técnicas de Redagdo

e  Grupo 3 - Legislagdo Interna / Jurisprudéncia do TCEMG

e Grupo 4 — Gestdo do Conhecimento / Gestdo da mudanga

e Grupo 5 - Pacote Office e outros softwares de trabalho

e Grupo 6 — Responsabilizacdo de agentes publicos / Processo no Tribunal de Contas
e Grupo 7 — Gestdo por competéncias / Gestdo por conflitos

e Grupo 8 — Temas de Direito Publico aplicados ao Controle Externo

e Grupo 9 - Temas atuais da Administracdo Publica e previdéncia do setor publico

e Grupo 10— Temas ligados a Contabilidade Pdblica / Finangas Publicas

e Grupo 11 — Tematicas de inteligéncia e técnicas de analise de dados

e  Grupo 12 — Auditoria do Setor Publico / Manuais de Auditorias / Metodologia COSO

Competéncias comportamentais

e Grupo 1 - Comprometimento / Foco no Resultado / Organizagdo e Planejamento / Cultura pela Qualidade
/ Foco no Cliente
e Grupo 2 — Comunicacdo / Relacionamento Interpessoal / Trabalho em Equipe / Flexibilidade

e Grupo 3 —Lideranca

A divulgacdo das agGes de capacitagdo sera concentrada em um Unico hotsite intitulado “Programa de Capacitacdo
Interna 2019 — 2020” e reunird diversas agdes pedagogicas desenvolvidas pela Escola de Contas, entre eventos

presenciais ou a distancia, no formato “EaD”, conforme programacao abaixo:
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ProGcrama pe CapaciTagcao

InTerna 2019 -2020

Grupo de
competéncias

Curso
(area tematica)

Publico-alvo

Metodologia prevista

Grupo 01 Gestdo de Projetos / | Area meio Presencial ou “EaD”
Planejamento Estratégico

Grupo 2 Redacdo Oficial / Técnicas de | Areas meio e fim | Presencial
Redagao (servidores)

Grupo 3 Legislacdo Interna / | Areas meio e fim | Presencial
Jurisprudéncia do TCEMG (servidores)

Grupo 4 Gestio do Conhecimento / | Area meio Presencial
Gestdo da mudanga

Gruposle5 SGAP - Sistema de Gestdo e | Area meio Presencial ou “EaD”
Administracdo de Processos /
Pacote Office / softwares de
trabalho

Grupo 6 Responsabilizagdo de agentes | Area fim (servidores) Presencial e “EaD” (inclusive
publicos / Processo no Tribunal com o desenvolvimento de
de Contas trilhas de aprendizagem)

Grupo 7 Gestdo por competéncias / | Area meio Presencial e “EaD” (inclusive
Gestdo por conflitos com o desenvolvimento de

trilhas de aprendizagem)

Grupo 8 Temas de Direito Publico | Area fim (membros Presencial
aplicados ao Controle Externo servidores)

Grupo 9 Temas atuais da Administragdo | Area fim (membros Presencial ou “EaD”
Publica / previdéncia do setor | servidores)
publico

Grupo 10 Temas ligados a Contabilidade | Area fim (membros Presencial ou “EaD”
Publica / Finangas Publicas servidores)

Grupo 11 Tematicas de inteligéncia e | Area fim (membros Presencial
técnicas de analise de dados servidores)

Grupo 12 Auditoria do Setor Publico / | Area fim (servidores) Presencial e “EaD”

Manuais de  Auditorias /
Metodologia COSO
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Serdo desenvolvidas metodologias diferenciadas para o processo de ensino-aprendizagem, como palestras, rodas
de conversas, cursos e workshops, que serdo divulgadas no hotsite do “Programa de Capacitagdo Interna 2019 —
2020”. Além disso, serdo disponibilizados cursos a distancia por meio da plataforma Moodle e materiais
complementares diversos, visando flexibilizar as a¢gdes de capacitagdo e levar conhecimento para o maior nimero
de servidores. Esses espacgos virtuais contardo com ferramentas colaborativas e ambientes de discussdes, como

féruns, wikis, dentre outros.

Ao longo do biénio, também poderao ser utilizadas ferramentas de participacdo para a eleigcdo das prioridades de
cursos dentro das areas ja previamente identificadas no PDI, especialmente naquelas tematicas cuja afericao do
Plano ndo precisou as subespecialidades, como em “Temas de Direito Publico” ou “Temas ligados a Contabilidade
Publica”, por exemplo. No bojo de tais areas, sera efetuado um recorte tematico e aberta uma votagdo na intranet

para a definicdo das subespecialidades prioritarias a serem trabalhados pela Escola de Contas.

No campo comportamental, o alinhamento com a Diretoria de Gestdo de Pessoas — DGP sera determinante e, tanto
a DGP, como a Escola de Contas, ja preparam a formulacdo de uma trilha de aprendizagem em formato “piloto”,

contemplando parte desse conjunto de competéncias.

Para tanto, visitas e reuniGes estdo sendo realizadas para o estudo da insercdo das trilhas no processo de
aprendizagem em escolas de governo. Pari pasu a essas a¢bes de benchmarking, a metodologia das trilhas de

aprendizagem continuara a ser aperfeicoada para outras implantagdes no biénio 2019-2010.

A construcdo conjunta de metodologias a partir do direcionamento das principais demandas da instituicdo sera o
enfoque da Coordenadoria de Capacitagdo da Escola de Contas nos préximos dois anos, servindo como ferramental
para se produzir programas de aperfeicoamento da mais alta qualidade.

Nesse percurso pelos diversos caminhos que levam ao conhecimento, a Escola de Contas e Capacitagdo Professor

Pedro Aleixo objetiva ampliar suas agdes e se consolidar, cada vez mais, como referéncia de qualidade na

capacitagdo dos servidores do TCEMG.

Jurisdicionados

No campo das ac¢Oes voltadas para os jurisdicionados, destaca-se a programacdo dos Encontros Técnicos, que sdo

eventos ja consolidados e realizados no interior do Estado por equipes de servidores do TCEMG.
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Calendario dos Encontros Técnicos em 2019:

“0 fortalecimento das receitas e o aprimoramento da gestdao municipal”
Cidade Data prevista?
Belo Horizonte 13 e 14 de junho de 2019
Montes Claros 8 e 9 de agosto de 2019
Paracatu 22 e 23 de agosto de 2019
Alfenas 12 e 13 de setembro de 2019
Ipatinga 03 e 04 de outubro de 2019
Patrocinio 07 e 08 de novembro de 2019
Juiz de Fora 21 e 22 de novembro de 2019

Calendario dos Encontros Técnicos em 2020:

Cidade Data prevista?®
Uberldndia margo de 2020
Itabira margo de 2020

Muriaé abril de 2020
Diamantina maio de 2020
Governador Valadares maio de 2020
Pocgos de Caldas junho de 2020
Belo Horizonte julho de 2020

Sociedade Civil

A portfdlio da Escola de Contas contempla eventos especificamente voltados a sociedade civil, como o “Projeto
Conhecer”, realizado em parceria com a Coordenadoria do RelagGes Publicas e Cerimonial e o Programa “Ponto de

Expressao”.

O Projeto Conhecer consiste na visitagcdo ao Tribunal de Contas e é direcionado a estudantes do Estado de Minas

Gerais. No dia da visita, uma equipe do TCEMG conduz os alunos para o Auditdrio Vivaldi Moreira, onde é proferida

! Observacdes: as referidas datas e cidades poderdo sofrer alteracdes
2 Observacdes: as referidas datas e cidades poder3o sofrer alteracdes
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uma palestra e exibido um video institucional. Em seguida, a turma tem a oportunidade de conhecer as
dependéncias do Tribunal e de assistir a sessdo no Plenario. Ao final da visita, todos os participantes recebem um

certificado de comparecimento expedido pela Escola de Contas e Capacitagdo Professor Pedro Aleixo.

A previsdo para o biénio é o recebimento de duas turmas de estudantes por més, durante o ano letivo (fevereiro a

novembro), totalizando 40 turmas:

Turmas previstas 2/més (entre os meses de fevereiro a novembro)

Total estimado 40 turmas entre 2019-2020

J4 o Programa “Pontos de Expressao” consiste na promogao de debates envolvendo temas que despertam grande
interesse na comunidade. Os debatedores sdo posicionados em formato de semicirculo e ha rodadas de perguntas

e respostas que promovem grande interagdo junto a plateia.

Serdo realizados quatro Pontos de Expressao no biénio 2019 —2020, com o publico estimado de mais de 600 pessoas.

Pontos de Expressdo 4 eventos (2019 / 2020)

Total estimado 600 pessoas

Ainda com o foco nas capacitagdes voltadas para a sociedade civil, vale a pena destacar a realizagao o Il Encontro
Mineiro de Conselheiros de Educacdo, prevista para o biénio 2019-2020, evento que tem como objetivo contribuir
para a formagdo de membros dos conselhos municipais visando consolidar a perspectiva democratica na gestao da

educacgao.

AVALIACAO DE RESULTADOS

Com o objetivo de mensurar os resultados das acdes de capacitacdo, incentivando e consolidando a cultura do
didlogo e de melhora de relacionamento entre as equipes, a Escola de Contas pretende atuar dentro dos quatros

niveis de avaliacdo (reacdo, aprendizagem, transferéncia e resultados):
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Avaliagdo de Reagdo

A avaliagdo de reagdo estd ligada a satisfagdo do usuadrio e possui como objetivo identificar a percepgao dos
participantes em relagdo ao mediador, conteldo, metodologia, carga horaria e a sua experiéncia de forma geral no
curso. A Escola, por meio de questionarios, pretende avaliar a satisfagdo gerada apds o término de cada acdo,

determinando assim o grau de envolvimento dos servidores com os temas abordados.

Avaliagao de aprendizagem e transferéncia .
Fases de aprendizagem para

A Escola de Contas pretende, apds identificar a ; melhoraria de desempenho
percepcdo dos participantes em relagdo ao ’ =
programa, avaliar se ele de fato gerou aprendizado.
Para tanto, serdo propostas reunides semestrais com ’; Impactei?
a Alta Administracdo do TCEMG para verificagdo da >
transferéncia, ou seja, a aplica¢do da aprendizagem i Apliquei?
no cotidiano de trabalho de cada setor. O objetivo )

< Aprendi?
maior da Escola é fazer com que os servidores ou y
jurisdicionados apliquem tudo o que foi aprendido ;
nas agOes de capacitagdao, colocando em pratica os > '
novos conhecimentos e habilidades. ; I;ntes Depms:

Avaliagao de Resultados

A Escola de Contas pretende, por meio da avaliagdo de resultados, identificar se a capacitagdo contribuiu de fato
com resultados efetivos no Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais. Esta avaliagdo se dard a partir de uma
definicdo prévia sobre quais indicadores o curso especifico podera contribuir, por meio de conversas com os gestores

de cada setor do TCEMG.

Participe das nossas agées e acompanhe o langcamento dos cursos em nosso hotsite:

https://libano.tce.mg.gov.br/eeventos/capacitacaobienio
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