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Apresentacao

Os Tribunais de Contas, institui¢cGes essenciais a democracia, vém ao longo dos anos se renovando e assumindo um papel cada vez mais relevante para a
construcdo de uma sociedade justa e soliddria, em especial apds a promulgacao da Constituicao Cidada de 1988.

Demandas sociais por respostas efetivas dos governantes e por maior controle das a¢des dos agentes publicos impdem as Entidades de Fiscalizagcdo
Superiores — EFS instigantes desafios, especialmente aqueles proclamados na Declaracdo de Moscou, de 2019, elaborada no XXIll Congresso Internacional
das Entidades Fiscalizadoras Superiores (INCOSAI), que destaca importantes direcionamentos para que os Tribunais de Contas e as EFS em geral possam
assegurar valor e beneficios a sociedade em sua atuagcdo. Os membros da Organizacdo Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI)
partem da premissa de que o ambiente mundial de controle externo estd sendo afetado por trés grandes tendéncias: o aumento da cobranca social para
as Entidades de Fiscalizagdo Superiores — EFS fiscalizarem os resultados das politicas publicas, incluindo aqueles ligados aos Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) da Agenda 2030; a necessidade de as EFS aprofundarem a analise de dados; e a necessidade de as a¢des das EFS terem maior impacto na
gestdo publica.

O Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais, criado pela Constituicdo Mineira de 1935, que completou, em 2020, 85 anos de existéncia, num contexto
mundial do controle externo em transformacgao, enfrentou o grande desafio de elaborar, em um momento insélito, o seu quarto Plano Estratégico. O Plano
apresentado neste documento resulta de um novo ciclo de reflexdes e de revisdao do planejamento anterior, subsidiado por extensas atividades desenvolvidas
com a participacao da Equipe de Formulagdo Estratégica, composta por representantes de todas as unidades do Tribunal.

O processo de planejamento estratégico nesta Casa é resultante de uma experiéncia que se iniciou em 2004, a qual tem sido decisiva para alavancar as
melhorias alcancadas ao longo dos ultimos dezesseis anos. O ciclo de planejamento representa, além de um processo de aprendizado imensuravel para o
Tribunal, uma grande oportunidade para que a Instituicdo possa dar continuidade as a¢Ges do Plano que ora se encerra, bem como adotar outras acdes
visando atender as novas demandas de melhoria e de inovacdo para o horizonte de tempo dos préximos seis anos, sempre com o objetivo final de fazer a
diferenca na vida das pessoas.

Mauri Torres

Conselheiro-Presidente




“O correr da vida embrulha tudo,

”G ran d e Se rts 0. Ve rEd d S” a vida é assim: esquenta e esfria,

aperta e dai afrouxa, sossega e depois desinquieta.
O que ela quer da gente é coragem.”

Guimaraes Rosa




1 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO NO TRIBUNAL

O planejamento estratégico tem sido um marco de referéncia no aprimoramento e na evolugdo institucional do Tribunal. Os beneficios sdo visiveis e indicam
uma grande transformacgdo na sua forma de funcionamento e atuacgdo.

O primeiro Plano Estratégico, elaborado com a utilizagdo da metodologia do Gerenciamento pelas Diretrizes - GPD, foi implementado no ano de 2004.
Definido inicialmente para o periodo de 2004 a 2008, foi ampliado até 2009 e teve por finalidade estabelecer diretrizes e objetivos estratégicos visando a
melhoria continua do desempenho institucional e a modernizacdo administrativa, a partir de uma atuacado integrada e com foco em resultados.

O segundo Plano foi elaborado com a utilizacdo da metodologia do Balanced Scorecard - BSC, na construcdo do referencial estratégico e para tornar a
comunicacdo da estratégia mais eficiente, conjugada com a metodologia do GPD, utilizada para otimizar o gerenciamento e a concretiza¢do das iniciativas,
projetos e a¢des estratégicos. O documento vigorou de 2010 a 2014 e possibilitou novos avangos para a trajetdria iniciada em 2004. Esse Plano foi decisivo
para consolidar a cultura da gestdo estratégica na Casa.

Dando continuidade ao processo de planejamento, utilizando a metodologia do BSC associada ao GPD, o Tribunal aprovou, por meio da Resolugao n. 27,
de 10/12/2014, o terceiro Plano Estratégico, para o periodo de 2015 a 2019, prorrogado até 2020 pela Resolu¢do n. 08/2017, que regulamentou o sistema
de planejamento e gestdao estratégica e contribuiu para fortalecer e aprimorar o processo de planejamento, além de proporcionar maior assimilacdo dos
fundamentos de gestdo estratégica.

A parte mais importante de qualquer planejamento é o envolvimento das pessoas no seu processo de elaboracdo e na sua execugdo. A cada novo ciclo o
comprometimento da alta administracdo, dos gestores e dos servidores com os resultados tém se destacado positivamente, melhorando a engrenagem da
Instituicdo e contribuindo para a concretude de projetos e a¢cGes estratégicas.

O Tribunal de Contas de Minas Gerais € um grande exemplo de que planejar é o primeiro passo para o caminho do aprimoramento institucional e o
consequente alcance de seus objetivos em prol das pessoas.
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Se nNneca “Para um navegador que néo sabe seu rumo,
nenhum vento lhe é favordvel. ”

Fildsofo




Construcao do Plano Estratégico 2021-2026

2 CONSTRUCAO DO PLANO ESTRATEGICO 2021-2026

2.1 METODOLOGIA

O ponto de partida para elaboracdo de um Plano é a formulagdo estratégica, por meio da qual a organizacao se mobiliza para analisar o ambiente institucional,
elaborar referencial de identidade organizacional e definir objetivos e iniciativas estratégicas que, posteriormente, sao desdobradas em projetos e planos de
acdo. Na elaboracao do novo Plano foram combinadas as influéncias de diversas metodologias, de modo que tanto o processo quanto o resultado melhor
representassem os anseios e necessidades do Tribunal.

Para conhecimento dos ambientes interno e externo foram realizados estudos, pesquisas e entrevistas com o objetivo de trazer conhecimento e informacao
para proporcionar debates qualificados sobre o contexto dos Tribunais de Contas e os desafios a serem enfrentados nos préximos anos. Os eventos e demais
atividades contribuiram para robustez e sustentacdo de todo processo, além de terem apresentado resultados importantes para o desenvolvimento técnico
e profissional de todos os envolvidos e para a projecao da Instituicdo no cenario nacional, dentre eles:

Campanha O Tribunal que eu quero, concretizada especialmente por meio da Arvore dos Desejos;

Férum Estratégia 2026, espago on-line para interagao com o publico interno e externo;

Série de eventos Tribunal do Futuro, com realizacdo de webndrios para debate de temas atuais e relevantes, relacionados ao contexto do controle
externo nacional e internacional;

Apresentacdo dos cendrios econdmico, politico e social por especialistas;
Realizacdo de entrevistas individuais com membros e gestores do Tribunal;
Questiondrio aplicado aos coordenadores;

Anélise da Cadeia de Valor;

Il Pesquisa sobre as Macrotendéncias do Controle Externo;

Apresentacdes sobre temas estratégicos institucionais, como atuacdo do controle externo, gestdo de pessoas, tecnologia da informacdo, educacao
corporativa, comunicagao, dentre outras, demonstrando a situacdo atual, avancos alcangados e principais desafios para o futuro;

Resultados e evolugdo do Tribunal no Marco de Medicdo do Desempenho — MMD, da Atricon; e
Diagndstico de governanga e gestao, utilizando-se como parametro ferramenta disponibilizada pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU.

A andlise dos contextos externo e interno possibilitou a construcao da Matriz SWOT, ferramenta facilitadora do diagndstico institucional que objetiva a
adequacdo entre as capacidades internas e as possibilidades externas, contribuindo para nortear o processo de formulacdo da estratégia. Mais a frente,
a identificacdo das forcas e fraquezas (internamente), e das oportunidades e ameacas (externamente), proporcionada pela ferramenta, permitiu a Equipe
realizar as reflexdes necessarias sobre quais devem ser as prioridades do Tribunal para os préximos anos.

s ()



Conhecido o ambiente institucional e elaborada a matriz SWOT, foi a vez de revisar a identidade organizacional, considerando o contexto atual em que a
Instituicdo esta inserida e sua relacdo com os demais atores sociais. A partir da identidade organizacional, entendida especialmente como a forma pela qual
a instituicdo é percebida por aqueles com quem ela interage e pelos seus préprios membros, traduzir o propdsito existencial do Tribunal, descrever sua
missao e qual a visao de futuro que se almeja alcancar, além dos valores que sustentam toda sua atuacao.

Em seguida, a partir das informacgdes apresentadas na Il Pesquisa sobre as Macrotendéncias do Controle Externo, foram definidas as diretrizes estratégicas
que irdo nortear toda a execugao do Plano Estratégico, e serviram como referéncia para elaboracdo dos objetivos, indicadores e iniciativas.

Quanto aos objetivos, diferentemente dos anos anteriores, optou-se pela discussdo e elaboragdao em dois momentos distintos. A fim de possibilitar maior
foco e qualidade dos debates, num primeiro momento foram discutidos e consolidados os objetivos estratégicos finalisticos, vinculados a atividade precipua
de controle externo. Na segunda etapa, foi a vez de serem elaborados os objetivos estratégicos de sustentacdo ao controle externo. O mesmo ocorreu com
a construgao dos indicadores e iniciativas, que irdo medir o quanto cada objetivo esta sendo alcangado e coloca-los em pratica.

O resultado de todo esse processo é traduzido, de forma simples e clara, no mapa estratégico, representacao grafica da estratégia da organizacdo. O modelo
auxilia na traducdo do propdsito e da missdo institucionais, além de contribuir para a compreensao da relacdo existente entre os objetivos estratégicos
e o alcance de sua visao de futuro, possibilitando uma atuac¢do coordenada e integrada nos diversos niveis organizacionais. O mapa tem a vantagem de
proporcionar uma visao sistémica das principais decisdes que irdo direcionar a evolucdo da organizagao, e de permitir a descricdo e a comunicagao da
estratégia de maneira compreensivel, interna e externamente.

As imagens abaixo sintetizam todo o caminho percorrido até a consolidacdao deste documento e evidenciam alguns marcos metodoldgicos utilizados no

processo de formulacdo.
PLANO ESTRATEGICO

. . . . 11l Pesquisa de Macrotendéncia

. Campanha Entrevistas e
ANALISE DE AMBIENTES “O Tribunal que Questionario
INTERNO E EXTERNO eu quero”
Diagnésticos e Andlise de  Analise de Andlise de Tribunal do
Anali'se de Apresentagdo das Ambiente Cenarios Cenarios Futuro .
Ambiente Unidades Externo Processo de elaboragao
Interno
e
ELABORAGAO DA of —
MATRIZ SWOT _ B ~ N B
REVISAO DA Andlise DEFINICAO DAS DEFINICAO DOS DEFINICAO DE CONSOLIDACAO,
IDENTIDADE NBASP 12 DIRETRIZES DO OBJETIVOS INDICADORES E APROVAGAO E
ORGANIZACIONAL PLANO INICIATIVAS DIVULGACAO

NUMEROS DO PROCESSO DE FORMULACAO DA ESTRATEGICA 2026

Equipe de Formulacao
Portaria n. 26/2020

1 HORA*
1 palestra técnica 43 pessoas

22 reunioes

66h* (3 horas cada)*

33h* HORAS

32 entrevistas N ! Discussdes
delegados

11h*

7 reunioes (em média)*




2.2 DESENVOLVIMENTO DO PROCESSO

O processo de formulag¢do do Plano Estratégico para o periodo de 2021 a 2026 teve seu ciclo oficialmente aberto na sessdo plenaria de 04/09/2019. No dia
07 de outubro de 2019, em reunido no Auditério Vivaldi Moreira, evento aberto pelo Presidente, Conselheiro Mauri Torres, com a presenca de Conselheiros,
representantes do Ministério Publico de Contas, diretores, assessores e de aproximadamente 200 servidores, foram apresentadas as acbes previstas para
a realizacdo do processo de formulacdo da Estratégia 2026 do Tribunal de Contas. O Presidente, em seu discurso de abertura, convidou a todos para
contribuirem com a formatagao do novo Plano Estratégico, que balizara os principais eixos de atuacdo da Corte de Contas para os préximos seis anos.

(16

A Coordenadora do Escritério de Planejamento Estratégico,
a época, Flavia Avila Teixeira, apresentou aos presentes as
ferramentas disponiveis para que todos participassem do
processo, contribuindo para qualificar a formulacdo do novo
Plano Estratégico deste Tribunal. “Nossa Instituigdo é a soma das
pessoas que aqui atuam. Precisamos, juntos, pensar no futuro
deste Tribunal. Esperamos contar com a valorosa contribuigdo
de todos. Sdo diversas ferramentas, para cada um participar da
melhor maneira que lhe convier”.

Para a concretizacao dos trabalhos foi instituida oficialmente,
por meio da Portaria n. 26/PRES./2020, a Equipe de Formulagdo
Estratégica, composta pelos integrantes do Comité de
Gestdo Estratégica, por representantes dos Conselheiros, dos
Conselheiros Substitutos, do Ministério Publico de Contas e da
Consultoria-Geral, pelo Diretor Geral, pelos Superintendentes
e técnicos designados por eles, e demais diretores do Tribunal,
além dos Coordenadores do Controle Interno, das Secretarias
da Ouvidoria e Corregedoria, bem como dos Escritérios de
Planejamento Estratégico e de Processos e Projetos Estratégicos.
Para auxiliar no enfrentamento desse desafio, o Tribunal contou,
também, com a qualificada e importante participacdo de trés
profissionais da Fundacdo Jodo Pinheiro, que realizaram o
acompanhamento dos trabalhos e a orientacdo de todos os
envolvidos durante o processo de formulagdo. A coordenacgao de
todas as atividades ficou a cargo do Escritério de Planejamento
Estratégico da Diretoria de Gestdo Estratégica e Inovacao.

Os trabalhos com a Equipe, composta por 43 participantes, foram realizados por meio de reunides virtuais utilizando a plataforma Microsoft Teams. Foram
22 encontros especificos com toda a Equipe, além de outros trabalhos realizados em grupos menores para discussao e andlise de assuntos pontuais,
com posterior discussdao com toda a Equipe. Os componentes da Equipe participaram, também, de diversos outros eventos relacionados ao processo de
formulacdo, tais como palestras, féruns, webndrios, todos em formato on-line.

Em que pese as dificuldades enfrentadas no contexto profissional e pessoal durante o ano de 2020, merece registro o alto comprometimento de todos, o
gue permitiu a construgdo de um Plano Estratégico desafiador, alinhado as demandas e tendéncias do controle externo em nivel nacional e internacional. E,
como nao podia deixar de ser, com visGes e anseios mais humanitarios.

v[3



3 PESQUISAS, ENTREVISTAS, ESTUDOS E OUTROS INSUMOS

3.1 O TRIBUNAL QUE EU QUERO

A Campanha O Tribunal que Eu Quero foi realizada pelo TCEMG com o objetivo de mobilizar e envolver
todos os servidores e colaboradores (publico interno), bem como representantes de jurisdicionados e da
sociedade civil (publico externo) no processo da Estratégia 2026.

Representada pela Arvore dos Desejos, a campanha buscou a participacdo fisica e digital das pessoas, sem
a necessidade de se identificarem, respondendo como seria o Tribunal que elas gostariam de ter no futuro.

Aotodo, participaram da pesquisa 433 pessoas, sendo 130 representantes da sociedade civil e jurisdicionados
(publico externo) e 303 servidores e colaboradores do Tribunal (publico interno), que abordaram em alguns
casos mais de uma ideia, que, desdobradas, totalizaram 532 ideias. Das 532 ideias, 363 foram relacionadas
ao controle externo e 169 relacionadas as atividades de sustentacao.

As respostas relacionadas ao controle externo foram consolidadas em 10 macro ideias e encaminhadas
a Superintendéncia de Controle Externo para conhecimento e providéncias que entenderem cabiveis. Os
principais temas abordados pelos participantes foram: O Tribunal que eu quero é menos politico e mais
técnico; é mais célere e inovador; é mais fiscalizador; é reconhecido pela sociedade; cumpre sua missao;
é préximo/a servigo do jurisdicionado e da sociedade; é coerente entre o que prega e faz; tem foco em
politicas publicas; fortalece o controle e o combate a corrup¢do; e capacita e orienta.

As respostas relacionadas as atividades de sustentagao foram analisadas utilizando o recurso de nuvem
de palavras e encaminhadas a Superintendéncia de Gestdo e Financas, também para conhecimento e
providéncias que entenderem pertinentes. Foram mencionadas ideias sobre valoriza¢do dos terceirizados;
melhoria dos servicos de saude e da questdo do estacionamento; maior inclusdo dos estagiarios; e
principalmente ideias diretamente ligadas a gestdao de pessoas. Em sintese, os servidores e colaboradores
desejam: maior valorizagdo, respeito e integracdao entre pessoas e equipes; mais justica, isonomia,
igualdade, reconhecimento; melhor clima, com harmonia, empatia e gentileza entre todos; gestores com

Pesq u Isa S’ ent rev|sta S, perfil adequado, avaliagdo de desempenho efetiva; e mais oportunidade de crescimento, principalmente

para a area técnica.

estudos e outros insu mos No Encontro dos Conselheiros Municipais de Educacdo e em dois Encontros Técnicos em Municipios, os

participantes, convidados também a participar da Arvore dos Desejos, manifestaram-se sobre o que desejam
para o Tribunal do futuro. Entre as palavras mais citadas, destacaram-se Transparente e Mais atuante.

Todas as respostas referentes a pesquisa O Tribunal que Eu Quero foram apresentadas a Equipe de
Formulacgdo Estratégica e analisadas quando das discussdes para elabora¢do do Plano.




3.2 FORUM ESTRATEGIA 2026

Desenvolvido pelo Tribunal com o intuito de promover discussdes acerca do contexto no qual estd inserido e fomentar o debate sobre as perspectivas para
o futuro, o forum tratou de temas relevantes e construtivos, visando qualificar o processo de formulacdo do novo Plano Estratégico da Instituicdao, para o
periodo de 2021 a 2026.

O espacgo aberto permitiu a servidores e publico em geral o debate sobre matérias relacionadas ao Tribunal. Foram suscitados os seguintes temas:

Razdo de existir do Tribunal - Revendo a Missao.
O que muda na atuac¢do dos Tribunais de Contas com a Covid-19?

Como o TCEMG pode contribuir para a efetividade das politicas publicas?

As respostas foram disponibilizadas a Equipe de Formulagao Estratégica e utilizadas como insumo durante o processo.

CZO

3.3 TRIBUNAL DO FUTURO

O Seminario Tribunal do Futuro, anteriormente previsto para ocorrer na sede do Tribunal, foi realizado no periodo de maio a outubro de 2020, de forma
on-line, pelo seu canal do YouTube, acompanhando a tendéncia mundial das lives realizadas por meio da internet. O Seminario integrou a programacao da
Estratégia 2026, nome dado ao processo de formulacdo estratégica do TCEMG para o periodo de 2021-2026. Com o objetivo de fomentar a discussdo de
temas altamente relevantes para a atuacao dos érgaos de controle em geral, contou com o apoio do IRB e com a participacdo de especialistas renomados
nos diversos temas abordados.

Os encontros on-line, “webndrios”, com cerca de 8 mil visualizagcdes, contaram com a participacdo de representantes de diversos Tribunais de Contas do
pais e de outras instituicdes publicas, jurisdicionados, servidores, gestores, sociedade civil e terceiro setor, proporcionando um ambiente de interacdo
sobre o que estd sendo discutido no mundo em relagdo aos drgaos de controle, trazendo luz a temas como atuagdo em rede, integridade, Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel — ODS e a Agenda 2030, avaliacdo de politicas publicas, tecnologia e inteligéncia artificial, dentre outros.

Os encontros propiciaram a Equipe de Formulacao da Estratégia debater matérias que impactam a atuacdo do Tribunal, gerando conhecimento e momentos
de reflexdes que muito enriqueceram os trabalhos realizados.
2 ()



3.3.1 EVENTOS REALIZADOS

| webndrio - 08/05/2020 - Atuagdo colaborativa dos Tribunais de Contas
no enfrentamento a crise

O evento teve por objetivo debater a atuacdo dos Tribunais de Contas no enfrentamento a
Pandemia. Os trabalhos foram conduzidos pelo Conselheiro do TCEMG e vice-presidente de Relacbes
Institucionais do IRB Sebastido Helvecio, que ressaltou a importancia da valorizacdo dos recursos
humanos e da consolidacdao de uma visdao mais ampla da atuagao dos Tribunais de Contas: “Temos
a clarividéncia de que o olhar das cortes de contas tem que ser em busca do beneficio do controle
externo para uma boa governancga publica. Os Tribunais de Contas devem ser enxergados como
peca-chave para atuar na melhoria da administragdo publica e, com isso, na melhoria da qualidade
de vida das pessoas”.

As palestras ministradas abordaram os seguintes temas:

Atuacdo proativa dos Tribunais de Contas como parceiro do jurisdicionado em momentos de crise - o
caso do TCMSP: painel apresentado pelo secretdrio de Fiscalizacao e Controle do Tribunal de Contas
do Municipio de Sdo Paulo, Livio Mario Fornazieri, que discorreu sobre o tema, focando nas agdes
implementadas pelo TCMSP junto a Prefeitura de Sao Paulo para o enfrentamento a pandemia da
Covid-19.

Atuacdo das entidades representativas (nota técnica, criagdo dos grupos temdticos em fiscalizacdo
das contratagdes, obras, contabilidade, pregdo eletrénico e redugéo de duodécimo), apresentado
pelo Conselheiro Joaquim Alves de Castro Neto, Presidente do TCMGO.

Respostas do controle externo a pandemia de COVID-19: diferentes perspectivas de atuagdo e o caso
do TCERN: apresentado pela secretdria de Controle Externo do Tribunal de Contas do Estado do Rio
Grande do Norte, Anne Emilia Costa Carvalho.

As NBASPs e o acompanhamento das contratacbes em época de crise: com a participacdo da
analista do TCEPR e Coordenadora do IRB Crislayne Cavalcante, do analista do TCEPR e assessor da
Presidéncia do IRB Nelson Nei Granato Neto, e da também analista do TCEPR e assistente do Comité
Técnico de Normas de Auditoria do Setor Publico do IRB Denise Gomel.

Representantes de mais de 20 Tribunais de Contas pais afora acompanharam os debates
e discussGes sobre o tema, permitindo que servidores, gestores, sociedade civil e terceiro
setor tivessem um canal para interacdo sobre a atuacdao dos Tribunais de Contas durante um
momento tdo emergencial. A gravacdo do evento pode ser acessada pelo endereco eletrénico:
https://youtu.be/14YOIfbmHIU.
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Sebastido Helveclo

Cosselbeira de Tribunal de Contas do Estedo de
Mina Garsis.

Il webndrio - 19/06/2020 - Tecnologia, Inteligéncia Artificial
e os Tribunais

Realizado com o objetivo de debater sobre as tecnologias disponiveis
e necessarias a atuacdo dos Tribunais de Contas, teve como mediador
o Conselheiro do TCEMG Claudio Couto Terrdo e contou com palestras
sobre os seguintes temas:

Desafios e ética no uso da inteligéncia artificial, ministrada pelo
doutor em Ciéncia Politica pela Universidade de S3o Paulo e professor
associado da Universidade Federal do ABC Sérgio Amadeu da Silveira.

O uso da Inteligéncia Artificial e da Tecnologia nos Tribunais de Contas,
gue teve como palestrante Wesley Vaz Silva, secretario de Gestao de
Informagdes para o Controle Externo do TCU.

Governanca de Tl nos Tribunais de Contas, ministrada pelo diretor de
Tecnologia da Informacdo do Tribunal de Contas dos Municipios da
Bahia Pedro Vieira, membro do Comité de Tecnologia, Governanca e
Seguranca da Informacdo dos Tribunais de Contas.

Os palestrantes compartilharam seus entendimentos sobre as
solucbes tecnoldgicas para a construcdo de bases de informacdes
mais seguras, Uteis e inclusivas para mais de 500 participantes. Foram
abordados os desafios e ética no uso da inteligéncia artificial, o
processo de dataficacdo que envolve as sociedades contemporaneas e
as implicagdes do crescente uso da Inteligéncia Artificial para o Estado
democratico. A gravacao do evento pode ser acessada pelo endereco
eletronico: https://youtu.be/ 7kCtH55q4s .

-

o
it
i -]
i
e

5 :

2°PAINEL ON-LINE

o

S

-

“1hlsi=]

g .
FCHiEE 6 B BE 6 SHSEE

I ENEE IO NS ENEL
1§ U il i i

| B 0EH
i & 1E e

|

i
i
iy

DIA19 DE JUNHO, AS10H
Tecnologia, Inteligéncia Artificial e Tribunais

4 Profissional certificado em estratégia e inovagao
pelo MIT, possui mestrade em Ciéncia da
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EVENTO COM CERTIFICACAO

Pedro Vieira Iﬂ

Pds-graduado em Direito Tributdrio e Legislagio
de Impastos pela Centro Universitdrio Leananda
da Vinc; Pos-graduado em Gestio Piblica de
Poder ludiciario pela Universidade Fluminense =
Faculdade de Direito de Campos / RJ. Diretar de
™ Teenologia da Informagio - Tribunal de Contas
dos Municipios da Bahia.

MEDIADOR

3 Cldudio Couto Terrdo

Mestrando em  Direitos Fundamentais pela
(M Faculdade de Direito da Universidade de Lishoa,
graduado em Direito pela Universidade Federal
de Pemambuco e em Ciéndas da Computagao
pela Universidade Catflica de Pernambuco,
Conselheiro do Tnbunal de Contas do Estado de
Minas Gerais desde 2010.
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Il webndrio - 07/08/2020 - A Agenda 2030

Realizado com o objetivo de promover uma discussdo sobre o papel das
Cortes de Contas na Agenda 2030 da ONU (Organiza¢des das Nagbes
Unidas), o evento abordou a forma com que os Tribunais de Contas
podem auxiliar no alcance dos 17 Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) da Agenda. O Conselheiro Ouvidor do TCEMG,
Durval Angelo, mediou o evento, que contou com os seguintes painéis:

Juliana César, assessora de programas da Gestos (organizacdo
filantrépica fundada em 1993), que apresentou a Agenda 2030 e os
caminhos para a sua implementagdo no Brasil, além de mostrar o
panorama das ODS no pais, com nimeros dos resultados obtidos do
acompanhamento realizado do cumprimento das ODS;

Professor doutor em Direito Fernando Manica, que falou do Papel dos
Tribunais de Contas no alcance dos ODS, ressaltando que essa atuagao
se dd no acompanhamento, na avaliacdo, nas recomendacdes e nas
determinacdes relativas ao tema.

Nelson Nei Granato Neto, Assessor da Presidéncia do IRB e analista
do TCEPR, que abordou as Normas de Auditoria e os ODS, explicando o
passo a passo para iniciar esse tipo de auditoria, com foco no alcance
dos resultados e na melhoria da gestao, e do dever dos Tribunais em
demandar por isso, observando os indicadores e fazendo fiscalizacGes.

O encontro pode ser acessado pelo endereco eletrénico:
https://youtu.be/ulgl8BZc2PE .

DIA 7 DE AGOSTO, AS10H
TC do Futuro e a Agenda 2030

PALESTRANTES
+ Juliana Cesar

Advogada, formada em Direito pela UFPE. Atua
na promogao e defesa dos direitos humanos e da
igualdade de género. Assessora de Programas da
Gestos para a area de HIV, Género e relagdes da FGV-5P. Autor de diversos livros e artigo!
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Direito da Satde, Membro Efetivo da Associ

Nelson Nei Granato Neto Internacional de Derecho Administrativo — A
Economista & Mestre em  Desenvolvimento MED’ADOR

Econdmico pela Universidade Federal do Parand - Durval Angelo
UFPR. Analista de Controle do Tribunal de Contas

Fernando Mdnica

Doutor em Direita do Estado pela USP. Mest
Direito pela UFPR. Pis-Graduado em Te
Setor pela Escola de Administracdo de emp

Conselheiro Quvider do Tribunal de Conta
Minas Gerals - TCEMG. Graduado em Filos
Teologia e Contabilidade, Especialista
Educacio pela Universidade Federal de
Gerais. Atua ha mais de 40 anos em Di
Humanas, Professor aposentado de Filoso
Cultura Religiosa, £ assessor do Centro Nacl
de Fé e Politica Dom Hélder Cimara - enti
ligada & CHRR.

d do Estado do Parand - TCE-PR e assessor da
Presidéncia do Instituto Rul Barbosa - IRB.
Especialista em normas de auditoria & indicadores
socials.
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TC do Futuro e Avaliagao de Politicas Publicas

PALESTRANTES

» Aline Gazola Hellmann

Doutora em Economia do Desenvolvimento

Edilberto Carlos Pontes Lima
Conselheiro Vice-Prasidente do Tribunal de

Contas do Estado do Ceard e Vice-Presidente
e Auditoria do IRE

MEDIADOR

Sebastido Helvecio Ramos de Castro

Conselheirg do Tribunal de Contas do Estado de
Minas Gerais e Vice-Presidente de Relagoes
Institucionais do IRB
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IV webndrio - 28/08/2020 -Avaliagdo das Politicas Publicas

Realizado no dia 28 de agosto de 2020, o evento promoveu uma
discussdo qualificada sobre como as politicas publicas podem ser
aferidas, abordando desde o seu planejamento, passando pela
influéncia da politica nas avaliagbes e a fun¢do dos Tribunais de Contas.

Contando com a participagdao do Conselheiro do TCEMG e vice-
presidente de Relag¢Ges Institucionais IRB Sebastido Helvécio, que
atuou como mediador do semindrio, o Painel teve por objetivo
oportunizar, a servidores, gestores, sociedade civil e terceiro setor, um
debate de alto nivel sobre os seguintes temas:

Afericdo de impacto econbémico das interven¢bes estatais -
abordagens ex ante e ex post, apresentado pelo Doutor em
Economia Fernando Meneguin.

Por onde anda a politica na Avaliagdo de Politicas Publicas? por
Aline Hellmann, pds-doutora em Politicas Publicas pela Universidade
Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS).

Avaliagdo de Politicas Publicas pelos Tribunais de Contas: a proxima
fronteira, apresentado pelo Conselheiro Edilberto Carlos Pontes Lima,
vice-presidente de Auditoria do IRB e vice-presidente do Tribunal de
Contas do Estado do Ceard (TCECE).

O encontro pode ser acessado pelo endereco eletronico:
https://youtu.be/aCOX2fpOsJs.
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3.4 PALESTRA TECNICA NBASP 12 - VALOR E BENEFICIOS DA ATUAGAO DOS TRIBUNAIS DE CONTAS PARA A SOCIEDADE

Com o objetivo de continuar qualificando as discussdes para a formulagdo da estratégia, o Tribunal, mais uma vez em parceria com o IRB, promoveu palestra
técnica sobre a NBASP 12, ministrada pelo assessor da Presidéncia do IRB e analista do TCEPR Nelson Nei Granato Neto. A palestra foi aberta para o publico
interno e externo, transmitida por meio do canal do TCEMG no Youtube.

As Normas Brasileiras de Auditoria do Setor Publico (NBASP), desenvolvidas e emitidas pelo IRB, sdo o marco normativo dos trabalhos de fiscalizacdo dos
Tribunais de Contas do Brasil, e estdo alinhadas as Normas Internacionais das Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAIl), desenvolvidas pelo Comité de
Normas Internacionais da Organizacao Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI). Especificamente a NBASP 12 é considerada uma das
principais normas de auditoria e tem como objetivo contribuir com o aprimoramento dos Tribunais de Contas e estabelecer um padrao nacional de atuacao
para comunicar e promover o valor e os beneficios que podem trazer para a sociedade, por meio das auditorias que realizam.

Abrangendo os principios basilares e os pré-requisitos para o adequado funcionamento dos Tribunais de Contas, relacionados a independéncia, transparéncia
e accountability, ética e controle de qualidade, a norma pode e deve ser utilizada como referéncia primaria na atuagdo de todas as unidades do Tribunal. A
apresentacdo marcou a abertura da fase de revisdo da identidade organizacional e trouxe importantes reflexdes: “Nds ndo trabalhamos para nés mesmos,
nos trabalhamos para algo maior, para a sociedade, e nds precisamos nos atentar em trazer coisas uteis a sociedade para fazer de fato a diferenca na vida
das pessoas”, afirmou o palestrante, apresentando em seguida os 12 principios da NBASP que, segundo ele, irdo ajudar nessa tarefa.

Logo apds a palestra, a Equipe de Formulagdo se reuniu com o palestrante para um amplo debate sobre o tema.

A apresentacdo completa, com a participacdo da Diretora de Controle Externo dos Municipios, Simone Reis, pode ser acessada pelo endereco eletrénico:
https://www.youtube.com/watch?v=wSgg_I5vSIQ .
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3.5 ANALISE DA CADEIA DE VALOR

A Cadeia de Valor é o instrumento de gestdo criado por Michael Porter que ajuda a analisar atividades especificas por meio das quais as empresas criam
valor e vantagem competitiva. Ou seja, € um conjunto de atividades que uma organizagao realiza para criar valor para os seus clientes. A maneira como as
atividades dessa cadeia sdo realizadas determina os custos, afeta os indicadores e direciona o alcance de seus objetivos.

A estruturacao da cadeia de valor do Tribunal apresenta trés elos basicos:
Processos primarios (Elo Finalistico):

Processos tipicamente interfuncionais ponta a ponta que agregam valor diretamente para o cliente, referenciados como processos essenciais ou
finalisticos.

Processos de gerenciamento (Elo Estratégico):
Processos que tém o propdsito de medir, monitorar, controlar atividades e administrar o presente e o futuro do negdcio.
Processos de suporte (Elo de Sustentagao):

Processos que existem para prover suporte a processos primarios, mas também podem dar sustentagdo a outros processos de suporte ou processos
de gerenciamento.

A analise realizada pela Equipe de Formulacdo Estratégica teve por objetivo classificar os macroprocessos e os processos de trabalho mais importantes em
relacdo aos trés elos, e todos eles entre si.
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3.6 PESQUISA SOBRE AS MACROTENDENCIAS DO CONTROLE EXTERNO

Com o objetivo de realizar estudos das diretrizes e macrotendéncias de controle externo para subsidiar a elaboragdo do Plano Estratégico 2021-2026 do
Tribunal, foi designado, pela Portaria n. 83/PRES./2019, grupo de trabalho composto por servidores da Superintendéncia de Controle Externo, que contou
também com a participacdo de representantes da Diretoria de Gestdo Estratégica e Inovacdo — DGEI. A pesquisa observou as seguintes etapas:

Levantamento, leitura e discussdo do material (cartas, declara¢des, normas, planos estratégicos, estudos, artigos, pesquisas, MMD);
Identificacdo e discussdo das ideias centrais e das macrotendéncias;

Andlise dos planos estratégicos de outros érgaos de controle a luz das macrotendéncias; estudo da missao, visao e valores; e
Propostas de diretrizes a partir das macrotendéncias identificadas.

Oresultadodos estudos realizados mereceu grande destaque e reiterados elogiosemrazdo de suaqualidade, profundidade, abrangéncia e contemporaneidade,
0 que enriqueceu sobremaneira o debate para a construcao da Estratégia 2026. As Macrotendéncias construidas pelo grupo de trabalho foram definidas,
pela Equipe de Formulacao Estratégica, como Diretrizes Estratégicas institucionais para o Plano 2021-2026.

A pesquisa completa esta disponibilizada no SGAP (Documento n. 6501511/2020) e a apresentacdo dos resultados no endereco https://www.youtube.com/
watch?v=W9-078Sl6Jg
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3.7 ENTREVISTAS COM AUTORIDADES E GESTORES

Entre os mesesde maioajulhode 2020 foram realizadas 32 entrevistas com Conselheiros, Conselheiros Substitutos e gestores do Tribunal. Foram entrevistadas
também a Procuradora Geral e a Subprocuradora do Ministério Publico de Contas. As questdes abordadas foram relacionadas: a percepc¢ao da sociedade em
relacdo ao Tribunal; as atividades do Tribunal no futuro; a politica de fiscalizagao integrada; as fungdes pedagdgica e fiscalizadora; a efetividade das decisdes,
ao que o Tribunal faz bem, e as prioridades mais importantes para o desenvolvimento das atividades do Tribunal. Foram abordadas, também, questdes
relacionadas a identidade organizacional - Missdo, Visdo e Valores.

As entrevistas realizadas permitiram conhecer a percepcdo das autoridades e dos gestores do Tribunal sobre temas que impactam fortemente o contexto
institucional, reflexdes de extrema relevancia que contribuiram expressivamente para os trabalhos de formulagdao do Plano Estratégico.
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3.8 GOVERNANCA NO TRIBUNAL - RETRATO

O Decreto n. 9.203, de 22 de novembro de 2017, da Presidéncia da Republica, trata a governanca publica como um “conjunto de mecanismos de liderancga,
estratégia e controle postos em prdtica para avaliar, direcionar e monitorar a gestédo, com vistas a condugdo de politicas publicas e a prestagdo de servicos de
interesse da sociedade”. O mesmo conceito é trazido pela Associagdo dos Membros dos Tribunais de Contas do Brasil — ATRICON, na Resolugdo n. 12/2018.

O Tribunal de Contas da Unido — TCU vem realizando, sistematicamente, levantamentos para conhecer melhor a situacao da governanca no setor publico
e estimular as organizacGes publicas a adotarem boas praticas de governanca. A partir de 2017, o érgdo unificou quatro levantamentos de governanca
(pessoas, T, contratagdes e governanga publica) em um modelo Unico disponibilizado a qualquer drgdo interessado, e que foi utilizado pelo TCEMG para
realizacao do seu diagndstico interno.

O objetivo da aplicacdo do método utilizado pelo TCU no Tribunal mineiro foi conhecer o nivel de governanca atual para aprimora-lo de forma reflexiva e
dialdgica, aproveitando a oportunidade do processo de formulacdo estratégica. O diagndstico apontou a necessidade, dentre outras, de: estruturar o modelo
de governanga na organizagao, com defini¢cdo clara de papéis e responsabilidades; implantar processo organizacional para gestao de riscos corporativos;
melhorar os processos de sucessao e de gestdo das ocupacgdes criticas; implantar procedimentos de selecdo de gestores segundo perfis profissionais
definidos; implantar modelo de gestdo de Tl, com definicdo de diretrizes, papéis e responsabilidades para gestores de negdcio dos sistemas de Tl, maior
alinhamento da orgamentag¢do com o planejamento estratégico; e estabelecer um processo de definicdo de diretrizes institucionais para as contratagdes.

Os resultados apurados foram apresentados detalhadamente para a Equipe de Formulagao Estratégica, o que permitiu uma reflexao sobre as necessidades
de aprimoramento da governanga no ambito do Tribunal, com importantes reflexos para a construcdo da Estratégia 2026.
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3.9 MARCO DE MEDICAO DO DESEMPENHO - MMD-TC

O MMD-TC é um instrumento de avaliacdo instituido pela Associacdo dos Membros dos Tribunais de Contas do Brasil - ATRICON para o aprimoramento
do sistema de controle externo do pais. Faz parte do Programa de Qualidade e Agilidade dos Tribunais de Contas (QATC), ferramenta de verificacdo de
desempenho dos Tribunais de Contas, em comparagao com as melhores praticas nacionais e internacionais.

A ultima medig¢ao ocorreu em 2019 e o Tribunal obteve os seguintes resultados:
- NUMEROS DE QATCS
NOTA DESCRICAO ATENDIDOS

O Tribunal de Contas esta devida-
A mente estruturado e cumprindo
4 | Exceléncia .
adequadamente a sua missao
constitucional

O Tribunal dispde de bons meca-
3 | Satisfatério nismos para a garantia da regular
aplicagdo dos recursos publicos

As praticas avaliadas ainda ndo sdo
. satisfatorias, mas existem indica-
2 | Em desenvolvimento . :
tivos concretos do seu aperfeigoa-
mento

As praticas avaliadas ainda sdo
insatisfatorias

As praticas ndo existem ou ndo
funcionam

A meta estabelecida pela ATRICON para os Tribunais que aderem ao instrumento de avaliagdo é atingir pontuagdo “3” em cada indicador do QATC até 2023,
utilizando-se como parametro a versao vigente em 2017. Nesse cendrio, verifica-se que o TCEMG apresenta bons resultados em 48% dos quesitos avaliados,
necessitando de melhorias quanto a 16% dos QATCs e especial atengao em relagao a 36% deles. Os resultados foram apresentados detalhadamente para
a Equipe de Formulagdo durante o processo de construgao do novo Plano Estratégico. Analisados, discutidos e atualizados, serviram de subsidios para a
definicdo e alinhamento das acdes do Plano.

1 | Insatisfatério
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3.10 PESQUISA REALIZADA JUNTO AOS COORDENADORES DO TRIBUNAL

A consulta realizada junto aos coordenadores teve como finalidade apurar a percepc¢do dos gestores sobre alguns temas, como o alinhamento da estratégia
institucional em relacdo as acdes realizadas no dia a dia do Tribunal, a participacdo da equipe da area no processo de formulacdo estratégica e a eficiéncia
do processo de comunicagao da estratégia na Casa, dentre outros. Os questionarios foram respondidos por 78% dos coordenadores de areas do Tribunal.

Com base nas respostas concordo e concordo parcialmente, pode-se perceber que aproximadamente:
() 80% consideram que a gestdo reflete a missdo e os objetivos estratégicos e que a tecnologia constitui elemento fundamental nas estratégias do Tribunal.

@) 70% consideram que a visdo esta claramente refletida nas estratégias do Tribunal, que as estratégias e a¢des definidas para sua area refletem as suas
necessidades de atuacdo e que o Tribunal possui uma cultura que enfatiza a aprendizagem por meio de programas de Educacdo e Treinamento.

() 60% disseram que tiveram oportunidade de participar do processo de construgao das estratégias do Plano anterior e consideram que o Tribunal define
indicadores para acompanhamento das metas e esses sao divulgados para todos.

(|-

) 50% consideram que a dinamica de comunicagdo permite que todos os servidores tenham acesso a informagdes da implementacdo das estratégias,
gue o Tribunal coloca énfase na inovacdo de seus processos e que incentiva e apoia formalmente o uso constante de equipes multidisciplinares com
autonomia para solucdes de problemas.

@) 40% entendem que: os objetivos e as iniciativas estratégicas sdo de facil realizacdo; os projetos de investimento decorrem do Planejamento Estratégico;
utiliza grande parte do tempo primordialmente em questdes estratégicas; os objetivos e as estratégias sao comunicados a todos os servidores do
Tribunal; pessoas da equipe participaram da definicao das estratégias; as estratégias definidas potencializam as interligacdes entre as areas, objetivando
agregar valor; e que os servidores ndo estdao preocupados apenas com suas atividades, mas com os resultados globais do Tribunal.

@) 28,57%entendem que o Tribunal desenvolve um ambiente organizacional que propicia atomada de decisdo por servidores de todos os niveis hierarquicos.

A pesquisa garantiu maior participacdo dos atores internos e seus resultados foram de grande importancia para o aprimoramento do processo de formulagao
estratégica e para a avaliacdo do ambiente interno.



Estudo de Tendéncias de Longo Prazo

Ceara 2050 (2019)

“O futuro ndo é “dado”, mas é construido. E uma construgéo coletiva e imprevisivel, moldada por diversos atores, varidveis,
tendéncias e vetores da economia, politica, tecnologia, psicologia social e da natureza, dentre tantos fatores. Visto com oti-
mismo ou pessimismo, apreensdo ou esperanca, o futuro projeta fortalezas e fraguezas em um contexto de oportunidade e
ameacas. E fundamental ter consciéncia das tendéncias atuais, incertezas, estratégias dos principais atores, enfim, de todas
as questbes postas para construir visdes a respeito do futuro, que ajudem a fazer as apostas estratégicas corretas, corrigindo
fraquezas para enfrentar ameacas e investindo nas fortalezas, com o objetivo de aproveitar plenamente as oportunidades. A

falta de visdo do futuro e de pensamento estratégico pode se tornar um gargalo para o desenvolvimento.”
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4 ANALISE DE AMBIENTES

A andlise de ambientes pode ser definida como um processo de identificacdo de oportunidades, ameacas, forcas e fraquezas que impactam a atuagao
organizacional. Tem por objetivo analisar os contextos externo e interno nos quais a instituicdo estd inserida, com a finalidade de potencializar a sua atuacao
no cumprimento de sua missdo e no alcance dos resultados esperados.

Visando proporcionar uma visdo integrada dos dados relacionados a andlise de ambientes, as informacdes sdo inseridas em um quadro intuitivo conhecido
como matriz SWOT (Anagrama para os termos Strenghts, Weaknesses, Opportunities e Threats - em portugués: Forgas, Fraquezas, Oportunidades e
Ameacas). Desenvolvida na escola de negdécios de Harvard na década de 70, o principal objetivo da matriz SWOT é permitir um olhar objetivo do que
impacta positivamente e o que precisa ser aprimorado em uma empresa ou instituicdo, permitindo tracar estratégias para o seu aperfeicoamento.

2



4.1 AMBIENTE EXTERNO

A analise do ambiente externo consiste no mapeamento dos fatores externos que impactam e influenciam a organizacao, com vistas a ampliar o conhecimento
sobre as tendéncias relacionadas ao seu campo de atuacao e de possiveis impactos sobre suas atividades. Permite atuar preventivamente para minimizar
ou neutralizar as ameacas e potencializar as oportunidades.

A pesquisa de Macrotendéncias propiciou informacdes relevantes em relacdo a andlise de cendrios prospectivos, foram apresentados estudos sobre as
“Megatendéncias mundiais e a Agenda 2030”, “Brasil 2035 cendrios para o desenvolvimento” e, ainda, o diagndstico prospectivo constante da plataforma
colaborativa de planejamento estratégico de longo prazo - Ceard 2050 - desenvolvida pelo Governo com a coordenacgdo técnica da Universidade Federal do
Ceard. Outras fontes de conhecimento em relacdo ao que se espera para os proximos anos foram os painéis apresentados dentro do Seminario Tribunal do
Futuro, que abordou questdes relevantes relacionadas a tecnologia da informacdo, agenda 2030 e a avaliagdo das politicas publicas.

Em relacdo aos cendrios socioecondmico e politico foi realizado um encontro virtual, com a participacdo da Equipe de Formulagdo Estratégica, onde se tracou
uma analise das tendéncias em nivel internacional, nacional e também especificamente de Minas Gerais. Na reunido, foram apresentados e discutidos os
fatores externos que influenciam no processo de planejamento do TCEMG até 2026.

No encontro, a diretora de Estatistica e Informacdes da Fundacao Jodo Pinheiro, Eleonora Santos, fez a apresentacdo dos cendrios econé6micos no mundo, no
Brasil e no Estado. Ela reforcou que o momento é de dificil previsdo, notadamente no pais, por caracteristicas especificas da economia e da politica nacional,
destacando que a previsdo de varios economistas de todo o mundo é de que quanto maior for o tempo de duragao da pandemia mais dificil sera a retomada
da economia mundial. A diretora reforcou que, dentro das estruturas produtivas, projeta-se mais retracdo em setores como a industria e os servicos, em
detrimento do setor agropecudrio, que pode ter leve crescimento.

(38

O consultor de gestdo financeira para o Banco Mundial Wesley Matheus fez uma analise do cenario politico global, indicando tendéncias para os préximos
meses e anos. Wesley ressaltou o estremecimento das relagdes entre EUA e China e como isso pode influenciar a politica e a economia global, destacando
guestdes como tecnologia e meio ambiente. No debate do cenario brasileiro, reforcou dificuldades como a polarizacdo social e os gastos publicos. No
ambiente do Estado de Minas Gerais, o consultor destacou como empecilhos a divida publica e a questdo do setor da mineragao, incluindo a dependéncia
da exportacdo de minério de ferro para o mercado chinés e os impactos dos desastres de Mariana e Brumadinho. Por fim, mostrou pontos de destaque para
a atuacdo dos Tribunais de Contas, como o fomento a gestdo de riscos nos érgaos publicos, ampliacdo de acGes de compliance e integridade no setor publico
e importancia do fortalecimento dos controles internos nas organizagdes.
39 )



Os principais aspectos apontados na andlise prospectiva realizada pela Equipe de Formulacdo Estratégica
estdo registrados e classificados de acordo com os seus impactos, traduzidos em oportunidades e ameacas:

“OPORTUNIDADES sdo pontos positivos da organizagdo que auxiliam para o crescimento da vantagem
competitiva. E a forca ambiental incontroldvel pela organizagdo, que pode favorecer sua a¢do estratégica,
desde que conhecida e aproveitada, satisfatoriamente, enquanto perdura.” (Oliveira, D.D.P.R.D., 2002, in
Planejamento estratégico: conceitos, metodologia e praticas. P. 337 - 337).

DIMENSAO ECONOMICA

A participacdo na prestacdo de servicos publicos por empresas privadas sera crescente.

A responsabilidade fiscal dos governos permanecerd como uma das principais questdes de
governanca global.

DIMENSAO SOCIAL

Prorrogacdo da idade minima de aposentadoria.

DIMENSAO TECNOLOGICA E INOVACAO

As TIC (Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo) terdo usos crescentes na gestdo e na prestacdo dos

servicos publicos. . o \ L . o e . . . .
sosp AMEACAS: situacOes externas a organizacao, atuais ou futuras que, se ndo eliminadas ou evitadas por ela, podem influencia-la negativamente.

O desenvolvimento tecnoldgico multidisciplinar ocorrerd em ritmo cada vez maior.

Crescimento do acesso a internet. DIMENSAO ECONOMICA

Nova revolugdo industrial baseada em dados, computacdo e automacso. Previsdo de diminuicdo do PIB (Produto Interno Bruto).

DIMENSAO POLITICA .
DIMENSAO SOCIAL

Aumento das demandas de a¢des de prestagdes de contas e transparéncia no setor publico. A participacio da populacio em idade ativa (PIA) seré reduzida em escala global.

DIMENSAO AMBIENTAL

DIMENSAO POLITICA

Ocorrera o aumento da pressao pela adogao de modelos sustentaveis de desenvolvimento. . . ) ) o
Pressao sobre os governos centrais para descentralizar os servigos publicos.

A participacao de fontes renovaveis na matriz energética mundial serd ampliada.

. Aumento das pressdes politicas geradas por interesses conflitantes, desencadeando inseguranca juridica.
DIMENSAO INSTITUCIONAL

Embora o Tribunal seja uma Instituicdo desconhecida para a maioria da populagao, ele ndo apresenta DIMENSAO AMBIENTAL

rejeicdo da sua credibilidade. Mais pessoas viverdo em locais com escassez de agua.

{- .3



4.2 AMBIENTE INTERNO

A anadlise do ambiente interno consiste na realizacdo de um diagndstico criterioso, com o objetivo de propiciar conhecimento sobre as habilidades e
competéncias da organizacdo, os seus pontos fortes e seus pontos fracos, visando ter uma visao clara da realidade institucional que permita identificar os
desafios que precisam ser enfrentados e o que precisa ser aprimorado, para a melhoria do seu desempenho e de seus resultados.

Para conhecer essa realidade foram realizadas atividades de pesquisas, analises da Cadeia de Valor, entrevistas com autoridades e gestores da Casa,
apresentacao de diagndstico das principais unidades administrativas do Tribunal, identificacdo do indice de governanca, analise dos resultados do Tribunal
em relacdo ao Marco de Medicdo de Desempenho dos Tribunais de Contas (MMD-TC), consulta aos coordenadores, interlocu¢do com servidores e publico
externo por meio do Férum Estratégia e da Arvore dos Desejos.

Foram também consideradas diversas outras fontes de conhecimento e de insumos relevantes que lastrearam a lll Pesquisa de Macrotendéncias do Controle
Externo, elaborada com o objetivo de levantar as grandes e significativas tendéncias do controle da gestdo dos recursos publicos, nacionais e internacionais.

Visando aprimorar o conhecimento dos participantes do processo de construgao do novo Plano foi realizada, pelo Diretor Geral do Tribunal, apresentagao
sobre Integridade e Governanca Publica, destacando os desafios de implementacdo das politicas e programas de governanca e integridade.

Durante o processo de andlise do ambiente interno foram realizadas avaliagdes sobre temas estratégicos, apresentados pelas areas do Tribunal, com o
objetivo de conhecer melhor a realidade institucional, principais avangos alcancados, seus pontos fortes e pontos criticos, perspectivas e desafios a serem
enfrentados para o seu aprimoramento. Foram analisados temas relacionados a Comunicacdo Institucional, Contratacdes, Gestdao Orcamentaria e Financeira,
Educacdo, Gestdao de Pessoas, Tecnologia da Informacgdo e ao Controle Externo, Suricato e Controle Interno.




PONTOS FORTES: questdes correspondentes aos recursos e capacidades que juntos se transformam em uma vantagem competitiva para o érgao.

A andlise do ambiente interno permitiu constatar que o Tribunal tem uma imagem institucional positiva junto a outros Tribunais e ao sistema de controle,
bem como boa integracdo com estes e outras instituicdes.

O Tribunal conta com uma estrutura fisica adequada e um quadro de pessoal qualificado, respeitado e comprometido. Possui capacidade de disseminacao
e aprimoramento do conhecimento junto aos servidores, jurisdicionados e sociedade em geral.

Observa-se, também, a profissionalizacdo dos métodos e técnicas de controle externo e a adesdo as NBASPs e outras normas internacionais de auditoria.

Em relacdo a tecnologia da informacao, o Tribunal possui dtima infraestrutura e potencialidade de inovacao, o que possibilita o aprimoramento do controle
externo; conta com uma boa utilizagdo das ferramentas tecnoldgicas e tem ampliado a abrangéncia do processo eletrénico. Por sua vez, o Centro de
Fiscalizacdo Integrada e Inteligéncia — Suricato utiliza intensamente a analise de dados e aprimora as ferramentas de fiscalizacdo integrada.

Destaca-se, ainda, uma grande capacidade de coleta e armazenamento de dados e informagdes, contribuindo para producdao de conhecimento sobre a
gestdo publica.

PONTOS FRACOS: desafios que precisam ser enfrentados para seu aprimoramento institucional.

A governanga de pessoas se encontra em constru¢ao e com adesdo institucional ainda insuficiente, especialmente quanto a alocagdo, movimentagao e
retencdo de servidores, bem como quanto a necessidade de fortalecimento das atividades de fiscalizagdo e controle. Detectada a necessidade de criacao
de uma estratégia integrada de gestdo da forca de trabalho e de uma estratégia institucional para a gestdo da terceirizacdo. Constatada a necessidade de
instituir programa permanente de formacdo e de capacitacdao de lideres voltada para a governanca, de aprimorar o mapeamento de lideres potenciais e
de implantar plano de sucessao.

Quanto a questdes relacionadas a tecnologia e gestao da informagdo foi verificada a necessidade de qualificacdo de servidores, colaboradores e gestores
sobre o uso e analise de dados e de inteligéncia artificial para o novo papel que os Tribunais de Contas devem desempenhar; ampliar o conhecimento
dos dados e informagdes disponiveis, bem como melhorar a integracdo entre os bancos de dados e sistemas; criagdo de estratégia para qualificagdo dos
dados e informacgdes e institucionalizacdo de Governanca de dados e de Tl, especialmente quanto a classificacdo de dados sensiveis, acessos, priorizacdao de
demandas e retencdo do conhecimento.

Em relacdo ao controle externo foi verificada a necessidade de fortalecer a politica de fiscalizacdo integrada; aprimorar o planejamento das acdes de
controle, especialmente quanto ao uso estratégico de dados e informagdes; e adotar agles para reverter a prevaléncia do controle reativo e posterior aos
fatos. ldentificada, ainda, a necessidade de reducdo do tempo de tramitacdo dos processos, de institucionalizar os prazos minimos e definir com clareza os
fluxos processuais.

Quanto a gestao, registrada a necessidade de maior alinhamento entre o processo orcamentario e o planejamento estratégico, aprimoramento da gestao
de custos operacionais do Tribunal; necessidade de implementacdo de modelo institucional estruturado de governanca, integridade e gestdo de riscos;
aprimorar a definicdo de metas qualitativas e quantitativas; maior assertividade na comunica¢do dos resultados do Tribunal para diferentes publicos;
implantar sistemadtica estruturada de monitoramento das decisdes, dos resultados e dos beneficios das acdes do Tribunal; e estabelecer procedimentos
para dar continuidade a utilizagdo, alimentagao e atualizagdao de produtos implementados em gestdes anteriores.

Esses foram pontos de melhoria detectados na andlise do ambiente interno e que orientaram a elaboracdo dos objetivos, indicadores e iniciativas estratégicos
institucionais do novo Plano.




“Que palavras sejam gestos,
A voz 7 Vg

Vander Lee Gestos sejam pensamentos

Da voz que move nossos coracoes”




5 IDENTIDADE ORGANIZACIONAL

Na revisdo da identidade organizacional foi definido e incorporado o propdsito da Instituicao e trabalhadas as definicdes de missdo, visao e valores. Propdsito
define o porqué da existéncia da instituicdo e comunica facilmente os motivos de sua atuacao; Missdo define “para que” ela existe; Visdo evidencia a
situacdo desejavel para o futuro; e Valores, as convic¢des e principios que balizam o processo decisdrio e norteiam os comportamentos e as atitudes das

pessoas da organizacao.
Nesse processo, foram analisados, como insumos, o Circulo Dourado que consta no relatério da Il Pesquisa de Macrotendéncias do Controle Externo, as

respostas coletadas nas entrevistas e no Férum Estratégia, e outras fontes levantadas durante o processo de formula¢do. E importante ressaltar que a
identidade organizacional pode se construir e reconstruir ao longo do tempo, considerando o contexto em que estd inserida a organizacdo e a sua relagao

com os demais atores sociais.

Abaixo a identidade organizacional definida pela Equipe de Formulacdo Estratégica e a descricdo de cada um dos valores:

> e q oD vsio <&

Identidade Organizacional

/
PROPOSITO \

Fazer a diferencga na vida das
pessoas, contribuindo para
a concretizagdo dos direitos
fundamentais por meio do
controle com foco na
melhoria da gestdo publica.

M ISSAO <= Ser institui¢do referéncia de

Exercer o controle da gestdo
publica de forma planejada,

eficiente, eficaz e efetiva, em
beneficio da sociedade.

boa governanga, relevante para
0 aprimoramento da gestdo
publica, e reconhecida
pela integridade e
independéncia.




Descri¢dao dos Valores:

O rol de Valores foi ajustado, reduzindo o nimero e incluindo novos valores de forma a traduzir os principios e crencas que devem nortear as a¢des do
Tribunal voltadas para a concretiza¢ao da Visao:

Etica: ter como padrdo de conduta a honestidade, a justica, o respeito e o compromisso com o interesse publico.

Integridade: alinhamento e adesdo de valores, principios e normas éticas comuns para assegurar o respeito e o compromisso com o interesse publico.
Efetividade: atuar de forma a assegurar resultados que agreguem valor publico e facam a diferenca na vida das pessoas.

Independéncia: atuar com autonomia, imparcialidade e coeréncia, rejeitando a interferéncia de qualquer interesse que ndo o publico.

Inovagdo: atuar de forma empreendedora, dindmica e criativa, buscando sempre a melhoria continua dos processos de trabalho e a otimizacdo do uso dos
recursos.

Sustentabilidade: promover acdes que contribuam para a efetivacdo da responsabilidade socioambiental.

Transparéncia: garantir o direito de acesso as informacgdes publicas, por meio da divulgacao, de forma clara e tempestiva, dos atos de gestdao, bem como dos
resultados do controle externo.




Estratégia 2026

6 ESTRATEGIA 2026

Segundo Chiavenato “a estratégia é basicamente um curso de a¢do escolhido pela organizagdo a partir da premissa de que uma futura e diferente posi¢éo
poderd oferecer ganhos e vantagens em relagdo a situacdo presente. A estratégia é ao mesmo tempo uma arte e uma ciéncia, é reflexdo e agdo, ou
simplesmente pensar para agir e ndo simplesmente pensar antes de agir. Essencialmente, a estratégia é uma escolha que envolve toda a organiza¢éo e
consiste em selecionar, dentre vdrias hipoteses existentes, qual deve ser escolhida a respeito dos aspectos internos e externos da organizagdo e tomar as
decisbes com base nessa op¢do”.

Definida a estratégia de atuagdo, é importante torna-la amplamente conhecida por todos os atores envolvidos ou impactados por suas agdes e pelos
resultados a serem alcancados. Essa é a finalidade do Mapa Estratégico, onde estdo inseridos o Propdsito, a Missdo, a Visdo e os Valores compondo a
definicdo da identidade organizacional e o direcionamento estratégico representado pelas Diretrizes e Objetivos Estratégicos Finalisticos e de Sustentacao,
e que permite uma visualizagdo ampla da linha de a¢do do Tribunal para os préximos seis anos.

Além do Mapa Estratégico é preciso que se conheca a essencialidade das Diretrizes e dos Objetivos, ou seja, o que se pretende alcangar e aonde queremos
chegar. Importante, também, conhecer os Indicadores e as Iniciativas Estratégicas que contribuirdo para a concretizacdo de tudo o que foi planejado. O
presente documento registra esse detalhamento.

Todo esse arcabouco contribui para propiciar a convergéncia e integracao de esforgos para que o Tribunal cumpra o seu Propdsito de Fazer a diferengca na
vida das pessoas, contribuindo para a concretizacdo dos direitos fundamentais por meio do controle com foco na melhoria da gestéo publica; e contribua
para o alcance da Visao de futuro: Ser institui¢Go referéncia de boa governanca, relevante para o aprimoramento da gestdo publica, e reconhecida pela
integridade e independéncia.

Embora sejam empregados muito esforco e dedicacdo para a elaboracao do Plano Estratégico, importante destacar que isso por si s6 ndo garante que os
resultados sejam alcancados. A participacao efetiva de todos os membros, servidores e funciondrios da Instituicdo é essencial para a sua plena execugdo. A
contribuicdo é também para que as ideias contidas no Plano sejam colocadas em pratica e transformadas em a¢Ges concretas capazes de alcancgar resultados
positivos. Para que isso ocorra é essencial que haja um processo de comunicacao da estratégia que deve ser amplo, abrangente e deve permear todo o ciclo,
desde o planejamento até a sua execugao.




6.1 MAPA ESTRATEGICO
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Fazer a diferencga na vida das
pessoas, contribuindo para
a concretizagdo dos direitos
fundamentais por meio do
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Transparéncia, Dados e
ética e informacgdes
integridade. confidveis.

Coleta e anélise
de dados.

OBJETIVOS FINALISTICOS

v Criar sistematica institucionalizada de monitoramento das acGes e decisGes do Tribunal, que
possibilite registrar e mensurar seus resultados e o beneficio gerado para a sociedade.

v Aprimorar a comunicacdo e diversificar os instrumentos de divulgacao dos resultados das
acdes de controle externo, considerando os diferentes publicos de interesse.

v Intensificar a atuacdo do controle na avaliagdo do desempenho e do impacto dos programas
e politicas publicas, com foco na melhoria da governanca publica.

v Desenvolver e implantar uma estratégia de transformacao digital, repensando as a¢des de
controle no contexto digital.

v Implantar sistematica de selecdo de temas e de planejamento das acdes de controle alinha-
dos as diretrizes estratégicas, as Normas Brasileiras de Auditoria do Setor Publico — NBASPs e

aos pronunciamentos da Intosai.

+ Otimizar o planejamento e a gestao dos recursos materiais, orcamentarios, financeiros e
patrimoniais, assegurando o alinhamento com a estratégia por meio de critérios institucionais

de priorizacdo e com o desenvolvimento sustentavel.

v Aprimorar a governanca de pessoas, considerando os diversos vinculos de trabalho, e
fortalecer a gestao por competéncias alinhando todos os subsistemas de gestdo de pessoas.

v Estabelecer e implementar estratégia institucional para gestao da terceirizacdo e a sua
integracdo na forca de trabalho do Tribunal.

v Criar e implementar modelo institucional estruturado de governanga, integridade

e gestdo de riscos.
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v Promover aderéncia aos padrdes nacionais e internacionais
de qualidade nas a¢des de controle externo.

v Aprimorar a gestdo de processos finalisticos, com foco em
resultados tempestivos e relevantes, que agreguem valor a

sociedade.

v Aprimorar e intensificar as a¢gdes de cooperagao, coordenagdo
e colaboragdao com outros érgdos de controle, bem como as
acGes em parceria com a academia, a administracdo publica e

a sociedade.

v Intensificar a atuagdo preventiva, concomitante e dialdgica,
baseada em analise de risco e na visdo sistémica do objeto
fiscalizado, com vistas ao aperfeicoamento da gestdo publica.

v Promover integracdo e sinergia institucional, aprimorando os
instrumentos de comunicacdo interna.

v Desenvolver e mapear competéncias gerenciais, considerando
o perfil profissional necessario e a criacdo de um programa
permanente de formacao e selecdo de lideres.

v Aprimorar a estratégia de dimensionamento e gestao da forga
de trabalho e do desempenho, vinculando a movimentacado e
a alocacdo de pessoas a critérios técnicos.

v Desenvolver competéncias digitais, disseminar a cultura de
dados e implantar a governanca de dados e de tecnologia da

informacdo alinhada a estratégia.

v Implantar politica e programa de educac¢do coorporativa,
estabelecendo principios e diretrizes de aprendizagem
organizacional, alinhados as melhores praticas educacionais.
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6.2 DIRETRIZES ESTRATEGICAS

Sdo os eixos norteadores da estratégia institucional, que auxiliam a organizacdo a estabelecer o foco no alcance da Visdo de futuro. Sdo os direcionamentos
qgue o Tribunal deve buscar na construcdo do seu Plano Estratégico e que devem orientar as suas acdes. As Diretrizes Estratégicas do Tribunal correspondem
a institucionalizacdo das Macrotendéncias do Controle Externo construidas a partir do estudo realizado por equipe da area técnica do Tribunal.

Desenvolvimento
inclusivo e
sustentavel.
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1. Atuar com foco na promog¢ao do desenvolvimento inclusivo e sustentavel

Atuar para promover o desenvolvimento inclusivo e sustentavel, contribuindo para a eficiéncia, eficacia e efetividade das politicas, programas,
projetos e a¢des publicos. Para fazer a diferenca na vida das pessoas, é fundamental conhecer os direitos fundamentais e seus destinatarios.
Também é preciso compreender os elementos estruturantes dos problemas e implementar acdes de controle que contribuam para a
transformacdo da realidade, com foco na concretiza¢cdo desses direitos. Nesse sentido, é importante adotar uma perspectiva de “fora para
dentro”, e atuar como instrumento a servico da melhoria da qualidade de vida de todas as pessoas a luz dos principios do Estado Democratico
de Direito.

2. Contribuir para a melhoria da governancga publica democratica

Atuar com o objetivo de contribuir para a melhoria da governancga publica democratica, compreendida como a capacidade de implementacao
de politicas, programas, projetos e a¢des publicas efetivas, considerando o envolvimento e colaboracdo dos diversos atores na construcdo de
solugdes que assegurem a concretizagdo de direitos fundamentais.

3. Fortalecer a transparéncia, a accountability, a ética e a integridade publicas

Ser instrumento de fortalecimento da transparéncia e da accountability democratica, contribuindo para o acesso a informacdo, a abertura
dos dados publicos, a participa¢do e o controle sociais. Deve atuar, também, para promover o alinhamento e a aderéncia aos principios
constitucionais da administragao publica e para fomentar a ética e a cultura de integridade no servigo publico.

4. Ser fonte confiavel de dados e informacdes sobre a gestao publica

Ser fonte confiavel de dados e informagBes sobre a gestao publica. Para tanto, deve intensificar a coleta, andlise e disponibilizacao dos dados,
ampliar o acesso aos bancos de dados dos jurisdicionados, implantar metodologia de avaliacdo continua da qualidade e confiabilidade dos
dados e realizar auditoria de sistemas.

5. Ampliar e aprimorar a capacidade de captar e analisar dados

Ampliar e aprimorar continuamente a sua capacidade de captar e analisar dados, com objetivo de qualificar o processo de decisdo e conferir
maior efetividade ao controle externo.

6. Priorizar os controles preventivo, concomitante e dialégico

Priorizar os controles preventivo e concomitante, com o objetivo de contribuir, tempestivamente, para a ado¢do de medidas corretivas e de
melhoria da gestao publica. Também deve fortalecer os instrumentos de controle dialégico e aprimorar a comunicagao com os jurisdicionados
e interessados, bem como intensificar e ampliar a utilizacdo de métodos e técnicas de andlise de dados para fiscalizacao continua.

7. Aprimorar e intensificar as atividades de visao e previsao

Intensificar as atividades de visdo e previsao, com o objetivo de contribuir para a efetividade do ciclo de politicas publicas e aprimoramento da
gestao. Para tanto, deverdo ser desenvolvidas capacidades estratégicas de antecipagdo e preparagdo para alteragdes previsiveis nas politicas
governamentais, instituicdes e praticas de gestdo e de antecipacdo e preparacao para as tendéncias previsiveis e disruptivas que afetam o papel
do governo e do Estado.
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8. Ampliar e aprimorar a capacidade de resposta efetiva aos riscos emergentes

Avaliar constantemente a mudang¢a no ambiente e as questdes relevantes que impactam a sociedade, com o objetivo de identificar os riscos
emergentes e de respondé-los adequada e tempestivamente.

9. Atuar com foco em questdes sistémicas, transversais e abrangentes

Adotar uma abordagem transversal, sistémica e abrangente de fiscalizagcdo que considere a multiplicidade dos fatores, dimensdes e atores,
bem como as rela¢des entre eles, que impactam no desempenho da gestdo publica na concretizacdo dos direitos fundamentais. A partir desta
abordagem e do mapeamento dos riscos sistémicos, o Tribunal deve atuar com o objetivo de contribuir para o aprimoramento das politicas,
programas, projetos, processos e atividades publicas. Também, deve atuar em temas transversais e abrangentes que sejam relevantes para a
concretizacdo dos direitos fundamentais.

10. Produzir e disseminar conhecimento sobre a gestao publica, contribuindo para o debate de temas relevantes

Produzir e difundir conhecimento, com o objetivo de contribuir para o aprimoramento da gestdo publica e do controle externo. Deve também
se manter atualizado sobre as questdes relevantes que estdo sendo debatidas em foros internacional, nacional e local e participar das
discussoes. Para tanto, o Tribunal pode cooperar com instituicGes académicas e outros atores estratégicos, desde que ndo comprometam a sua
independéncia, autonomia e objetividade.

11. Intensificar o controle externo em rede e ampliar parcerias

Intensificar a atuacdo em rede e ampliar parcerias com a sociedade civil, administracdo publica, a comunidade académica e os institutos de
pesquisa, com o objetivo de promover o debate qualificado sobre temas relevantes e de aprimorar o controle externo.

12. Incentivar a inovagao e a experimentagao

Fortalecer suas capacidades de inovagao e experimentagao e promover um ambiente de aprendizado e aprimoramento continuos. Os Tribunais
também devem apoiar e estimular a inovacado e a experimentacao voltadas para a melhoria dos servigos publicos, observadas as especificidades
da Administracao Publica.
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6.3 OBJETIVOS, INDICADORES E INICIATIVAS ESTRATEGICOS

Como resultado dos estudos, pesquisas e avaliagdo dos ambientes interno e externo foram definidos pela Equipe de Formulagdo os objetivos estratégicos,
ou seja, os resultados que a Instituicdo deseja alcancar. Com a finalidade de concentrar esforgos e fortalecer as atividades de controle externo, a definicao
dos objetivos foi realizada em duas etapas: na primeira definiram-se os objetivos finalisticos e na segunda foram elaborados os objetivos de sustentacao,
visando assegurar e maximizar o alcance dos resultados institucionais.

Para cada objetivo foram construidos os indicadores estratégicos, que sdo os padrdes utilizados para avaliar e mensurar o desempenho alcancado frente ao
resultado esperado, e definidas iniciativas estratégicas, que sdao o conjunto de a¢des necessdrias ao alcance dos objetivos e ao preenchimento das lacunas
existentes entre a performance atual e as metas futuras. Destaca-se que ndo se pretendeu criar um rol exaustivo de acGes necessarias a consecucdo completa
dos objetivos estratégicos, mas apenas identificar aquelas discutidas e consensadas no curso do processo de formulagdo como partes fundamentais para o
alcance do resultado proposto.
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6.3.1 OBJETIVOS, INDICADORES E INICIATIVAS ESTRATEGICOS FINALISTICOS

Objetivo Estratégicon. 1

Criar sistematica institucionalizada de monitoramento das acdes e decisdes do Tribunal, que possibilite registrar e mensurar seus resultados e o beneficio
gerado para a sociedade.

Descricdo do Objetivo: Para que um sistema de controle seja efetivo, precisa ser parte da estratégia o monitoramento constante das acdes e decisdes
produzidas pelo Tribunal. E por meio do monitoramento que sera possivel verificar se as recomendacdes e determinacdes foram implementadas, assim
como é possivel repensar, reestruturar e simplificar processos internos e procedimentos, mensurando se o Tribunal cumpre com o seu papel na geracao de
beneficios para a sociedade, fornecendo decisdes eficientes, sustentaveis e orientadas para as pessoas.

Indicadores Estratégicos

1.1 Percentual de monitoramentos do cumprimento das deliberacdes realizados.

1.2 Percentual de a¢des de controle externo e de decisGes com a proposta de beneficio do controle e
beneficio potencial avaliados, registrados e mensurados.

1.3 Percentual de agBes de controle externo e de decisGes com beneficio do controle efetivo registrado e

mensurado.
N Iniciativas Estratégicas
0.1.0
<><O> hid Q: 1.1 Implantar sistemdtica de registro e mensuracao do Beneficio do Controle em todas as etapas do
z oL processo.
0? o ? 1.2 Elaborar e implantar sistematica de monitoramento das acdes e deliberacdes do Tribunal.

1.3 Desenvolver e implantar, no Sistema Focus, todas as funcionalidades para o registro do beneficio e o
v monitoramento das a¢des de controle e das decisdes do Tribunal, e promover as integragdes necessarias
com os demais sistemas.

Objetivo Estratégico n. 2

Aprimorar a comunicacao e diversificar os instrumentos de divulgacdo dos resultados das acdes de controle externo, considerando os diferentes publicos
de interesse.

Descri¢dao do Objetivo: O TCEMG pode ampliar seu impacto positivo ao estabelecer uma interacdo produtiva entre os seus diferentes publicos de interesse
- sociedade civil, jurisdicionados, Poder Legislativo, dentre outros - e reforcar a cooperacdo e comunicacdo com o publico em geral demonstrando relevancia
permanente para as pessoas e outros atores interessados. Por meio de uma comunicagao eficiente, com um fluxo de informacg&es estruturado, é possivel
aproximar-se mais da sociedade em geral, aprimorando a participacao e fiscalizacdo social. O objetivo reconhece a comunicacdo e a transparéncia como
fundamentais para o controle social e a melhoria da gestdo publica, e esta alinhado aos principios da NBASP 12, que estabelece que os Tribunais de Contas
devem relatar informacdes objetivas, de forma simples e clara, usando linguagem que seja compreendida por todas as partes interessadas, além de divulgar
de forma ampla os relatérios de auditoria e os resultados de suas acdes, por meio de acessos facilitados e ferramentas de comunicacdo apropriadas.

Indicadores Estratégicos

2.1 Percentual de a¢bes de controle externo divulgadas junto ao publico de interesse.

2.2 Indice de participacdo nas acdes de divulgacdo das acdes de controle.

2.3 indice de satisfacdo dos destinatdrios das a¢des de divulgacdo dos resultados das acdes.
2.4 Percentual de divulgacdo das a¢Ges de controle pela midia.

Iniciativas Estratégicas

2.1 Desenvolverestratégias de selecdo e divulgacao dasagbes de controle, considerando suas especificidades
e os diferentes publicos de interesse.
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F —————— | 2.2 Diversificar os instrumentos de producdo e disseminacdo de conhecimento técnico de interesse dos
jurisdicionados e demais publicos, com foco especialmente na divulgacao tempestiva de resultados.




Objetivo Estratégicon. 3

Intensificar a atuacdo do controle na avaliagdo do desempenho e do impacto dos programas e politicas publicas, com foco na melhoria da governanca
publica.

Descricao do Objetivo: O Tribunal deve atuar com o objetivo de contribuir para a melhoria da governanga publica democratica, compreendida como a
capacidade de implementacdo de politicas, programas, projetos e a¢des publicas efetivas, considerando o envolvimento e colaboracdo dos diversos atores
na construcdo de solugdes que assegurem a concretizacao de direitos fundamentais. A avaliagdo e a fiscalizacdo dos resultados das politicas publicas,
incluindo-se aquelas mencionadas nos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel e na Agenda 2030, estdo relacionadas como diretrizes para atuacao das
Entidades de Fiscalizacdo Superior, na Declara¢do de Moscou. Visto isso, o aprimoramento das atividades de avaliagdo do desempenho e do impacto dos
programas e politicas publicas se torna essencial, pois é por meio da atuacao do controle que sera possivel analisar a implementac¢ao, produtos, resultados
e impactos o mais sistematicamente possivel, medindo seu desempenho, bem como a sua utilidade e relevancia.

Indicadores Estratégicos

3.1 Percentual de auditorias operacionais realizadas.

3.2 Percentual de acOes de avaliacdo do desempenho e do impacto dos programas e politicas publicas
com beneficios registrados e mensurados.

3.3 Percentual de avaliagdes de impacto de programas e politicas publicas e relatérios de producgao de
conhecimento em temas de atuac¢do do controle externo priorizados.

Iniciativas Estratégicas

3.1 Estabelecer critérios estratégicos de atuacdo do controle na avaliagdo de desempenho e de impacto de
politicas publicas, conforme temas selecionados, produzindo conhecimento com foco na melhoria da
governanca publica.

AL/

3.2 Implementar observatérios tematicos no Tribunal.

Objetivo Estratégico n. 4
Desenvolver e implantar uma estratégia de transformacao digital, repensando as acdes de controle no contexto digital.

Descri¢do do Objetivo: A revolucdo tecnoldgica impactou profundamente as atividades de controle externo. Neste contexto, a utilizacdo da tecnologia da
informacdo deixa de ser apenas uma ferramenta, para ser parte do processo de trabalho. O processo de coleta e andlise de dados aplicaveis ao controle
externo passa a integrar a acao de fiscalizacao, sendo, pois, atividade finalistica e estratégica. A automatiza¢do de tarefas rotineiras possibilita a otimizacao
dos recursos, enquanto o uso da inteligéncia artificial qualifica as decisGes e potencializa os resultados. Portanto, é preciso redesenhar os processos de
fiscalizacdo a partir de uma nova perspectiva. As inovagdes tecnoldgicas ndo apenas acrescentam novos elementos, mas redefinem o processo de trabalho,
nos niveis estratégico, tatico e operacional. O Tribunal se compromete, com isso, a aprimorar seus processos internos apoiados por tecnologias digitais,
ampliando continuamente a sua capacidade de captar e analisar dados, com objetivo de qualificar o processo de decisdo e conferir maior efetividade ao
controle externo.

Indicadores Estratégicos

4.1 Percentual de acdes de controle executadas com utilizacdo de métodos e técnicas de analise de dados.
4.2 Percentual de processos de controle externo redesenhados e implementados no contexto digital.
4.3 Percentual de implantacdo da estratégia de transformacao digital.

4.4 Percentual de satisfacdo dos usudrios com as ferramentas digitais disponiveis.

Iniciativas Estratégicas

4.1 Desenvolver e aprimorarinstrumentos de suporte ao controle externo com o uso da inteligéncia artificial,
de forma a possibilitar ganhos de eficiéncia.

4.2 Elaborar e implementar plano de dados abertos.

4.3 Fomentar o uso do sistema Focus e da Mina de Dados pelas unidades do Tribunal.

4.4 Elaborar e implementar estratégia de transformacao digital do Tribunal.




Objetivo Estratégicon. 5

Implantar sistemadtica de selecdo de temas e de planejamento das acdes de controle alinhados as diretrizes estratégicas, as Normas Brasileiras de Auditoria
do Setor Publico — NBASPs e aos pronunciamentos da Intosai.

Descricdo do Objetivo: Visando contribuir para a promoc¢do do desenvolvimento inclusivo e sustentavel, com foco em direitos, bem como a importancia
de responder aos riscos emergentes, propde-se (re)organizar a atuagdo do Tribunal em torno de eixos tematicos estratégicos, possibilitando a producado e
disseminacdo de dados, informacgdes e conhecimentos que facilitem a compreensdo e o acompanhamento continuo do ambiente e dos riscos relacionados
aos objetos de fiscaliza¢do, dessa forma, contribuindo para uma nova sistematica de selecao de objetos e de planejamento das acdes de controle.

Indicadores Estratégicos
5.1 Percentualdeimplantacdodecritériosinstitucionaisde seletividade alinhados asdiretrizes estratégicas,
as NBASPs e aos pronunciamentos da Intosai.

5.2 Percentual de ag¢bes de controle planejadas e executadas em conformidade com os critérios da
sistematica adotada.

Iniciativas Estratégicas
5.1 Elaborar e implementar sistematica de selecdo de temas e de planejamento das a¢Ges de controle
alinhadas as Diretrizes Estratégicas, NBASPs e pronunciamentos da Intosai.

— 5.2 Criar programa permanente de capacitacdo de auditores e divulga¢des, em todo o Tribunal, sobre as
NBASPs e os pronunciamentos da Intosai.

Objetivo Estratégico n. 6
Promover aderéncia aos padrdes nacionais e internacionais de qualidade nas acdes de controle externo.

Descrigao do Objetivo: Considerando a importancia da definigdo da uniformizagao das normas e procedimentos de fiscalizagdao, aderentes aos padrdes
internacionais, em especial os estabelecidos pela INTOSAI, o Instituto Rui Barbosa editou, em 2011, as Normas de Auditoria Governamental (NAGs).
Posteriormente, o projeto foi ampliado e revisto, com a edi¢do das Normas Brasileiras de Auditoria do Setor Publico (NBASP), Nivel 1 (2015), Nivel 2 (2017)
e Nivel 3 (2019). O Tribunal aderiu as NAGs e NBASPs. Contudo, verifica-se que a convergéncia das normas e padrdes internacionais de auditoria (aplicaveis
a todos os processos de controle externo), € um importante componente do fortalecimento institucional dos Tribunais de Contas, de aprimoramento
das fiscalizagcdes e da profissionalizacdo dos trabalhos executados. Portanto, é fundamental dar continuidade ao processo de alinhamento aos padrdes

internacionais aplicdveis, razdo pela qual é necessario implantar uma sistemdtica de controle e avaliacdo de qualidade efetiva, bem como avaliar,
periodicamente, o grau de aderéncia a esses padroes.

Indicadores Estratégicos

6.1 Percentual de cumprimento dos critérios constantes do MMD referentes aos padrdes nacionais das
acdes de controle.

6.2 Percentual de cumprimento dos quesitos constantes do SAI-PMF.

6.3 Percentual de procedimentos e processos de trabalho redesenhados em alinhamento as normas e
padrdes nacionais e internacionais de qualidade aplicdveis ao controle externo.

Iniciativas Estratégicas

6.1 Implantar sistematica de controle de qualidade nas a¢des de controle externo, alinhadas as normas
nacionais e internacionais.

1 \ 6.2 Aplicar ferramenta da Intosai para avaliacdo de diferentes tipos de auditoria para conferir a aderéncia
[ ] aos padrdes internacionais.
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Objetivo Estratégico n. 7
Aprimorar a gestdo de processos finalisticos, com foco em resultados tempestivos e relevantes, que agreguem valor a sociedade.

Descricdo do Objetivo: O Tribunal deve aprimorar continuamente os processos de controle externo com foco em resultados que facam a diferenca na
vida das pessoas e que permitam respostas mais tempestivas, oportunas e relevante aos problemas enfrentados pela sociedade. Melhorar a gestdo dos
processos finalisticos significa dizer que o Tribunal deve redesenhar seus processos de trabalho que agregam valor para a sociedade, com foco em resultados
de qualidade e no tempo certo. Mensurar o desempenho desses processos é reconhecer o papel da Instituicdo no aprimoramento da gestdo e das politicas
publicas e como ator que contribui para a geracdo de valor publico por meio de um controle externo efetivo.

Indicadores Estratégicos

7.1 Percentual de cumprimento dos referenciais nacionais de prazo para deliberacdo de processos
previstos no MMD.

7.2 indice de cumprimento dos prazos de referéncia dos processos, com foco na efetividade.

7.3 Percentual de processos priorizados conforme critérios institucionais de relevancia.

Iniciativas Estratégicas

7.1 Aprimorar processos de trabalho finalisticos, mapeando prazos e desempenho, com foco na eliminagao
de gargalos que dificultem a atuacdo relevante e tempestiva.

7.2 Aprimorar critérios de seletividade para autuacdo dos processos nas naturezas processuais priorizadas.

Objetivo Estratégico n. 8

Aprimorar e intensificar as acGes de cooperacdo, coordenacdo e colaboracdo com outros 6rgdos de controle, bem como as acées em parceria com a
academia, a administracdo publica e a sociedade.

Descri¢do do Objetivo: O Tribunal deve buscar articular esforcos mediante o estabelecimento de compromissos e de a¢des conjuntas com outros érgaos
de fiscalizacdo e controle, com o objetivo de viabilizar o apoio as fiscalizagGes das instituicdes envolvidas, norteando-se pela confianga bem como pelo
respeito a independéncia de cada uma (NBASP 10). Essa atuacdo conjunta deve compreender a¢des de cooperagdo, coordenacdo e colaboracdo, com foco
na efetividade do controle. O Tribunal também pode atuar em parceria com a sociedade, as instituicGes académicas, a administracdo publica e outros atores
estratégicos, desde que ndo comprometam a sua independéncia, autonomia e objetividade.

Indicadores Estratégicos

8.1 Iindice de ac¢des de cooperacdo, coordenacdo e colaborac¢do realizadas conjuntamente com outros
orgdos de controle.

8.2 Percentual de ag¢Bes realizadas em parceria com outros érgaos.

Iniciativas Estratégicas

8.1 Promover acGes de controle em cooperacgao, coordenacao e colaboracdo com outros érgdos de controle.
8.2 Promover parcerias com a academia e entidades da sociedade civil.




Objetivo Estratégicon. 9

Intensificar a atuagdo preventiva, concomitante e dialdgica, baseada em andlise de risco e na visdo sistémica do objeto fiscalizado, com vistas ao
aperfeicoamento da gestao publica.

Descricdo do Objetivo: Para o aprimoramento da gestdo publica, torna-se necessario aproximar o controle aos fatos, por meio de procedimentos que
possibilitem a prevencdo da ocorréncia de irregularidades ou impropriedades, bem como a corre¢ao do curso de a¢des, seja no viés de conformidade ou
de desempenho. Para assegurar a efetividade e legitimidade do controle, é importante implantar mecanismos de construcdo dialégica das solucbes que
envolvam os afetados pelas decisGes (responsaveis e interessados). Também é fundamental implantar mecanismos de acompanhamentos continuos, de
modo a subsidiar o processo de tomada de decisao do Tribunal, considerando os critérios de materialidade, seletividade e risco.

Indicadores Estratégicos

9.1 Percentual de agBes de controle preventivo e concomitante desenvolvidas no periodo.
9.2 indicedecumprimentodasdelibera¢desdecorrentesdeacdes de controle preventivas e concomitantes.
9.3 Percentual de beneficio registrado e mensurado nas a¢des de controle preventivas e concomitantes.

Iniciativas Estratégicas

9.1 Implantar sistematica de acompanhamento dos atos de gestao, pautada em critérios de andlise de risco
e na visdo sistémica do objeto fiscalizado.

9.2 Realizar diagnodsticos sistémicos com foco nas causas que limitam os resultados das politicas publicas.

9.3 Realizar e intensificar a capacitacdo dos servidores envolvidos em todas as etapas do processo de
trabalho dessa natureza.

9.4 Criar mecanismos institucionais que estabelecam prioridade para acdes de controle deflagradas pelo
Tribunal.

6.3.2 OBJETIVOS, INDICADORES E INICIATIVAS ESTRATEGICOS DE SUSTENTACAO

Objetivo Estratégico n. 10

Otimizar o planejamento e a gestdo dos recursos materiais, orcamentarios, financeiros e patrimoniais, assegurando o alinhamento com a estratégia por
meio de critérios institucionais de priorizagdo e com o desenvolvimento sustentavel.

Descri¢dao do Objetivo: Aprimorar o alinhamento entre o planejamento e o orcgamento, de modo a garantir que os instrumentos de planejamento estratégico
e de desenvolvimento sustentavel sejam norteadores da gestdo dos recursos, promovendo assim maior efetividade e transparéncia.

Indicadores Estratégicos

10.1 indice de Governanca e Gestdo de Contratagdes — Igestcontrat (IGG-TCU).
10.2 indice de Governanca e Gestdo Orcamentaria (IGG-TCU).

10.3 Percentual de processos e produtos com custo mensurado.

10.4 Numero de praticas sustentdveis implementadas.

Iniciativas Estratégicas

10.1 Implementar a sistematica de custos no Tribunal.

10.2 Implantar processo de Governangadas Contratagdes, incluindo a realizagdo de planejamento institucional
especifico e estabelecimento de métricas para mensuracao dos resultados dos contratos.

10.3 Estruturar tratamento para as demandas priorizadas no processo orcamentario.




Objetivo Estratégico n. 11

Aprimorar a governanga de pessoas, considerando os diversos vinculos de trabalho, e fortalecer a gestao por competéncias alinhando todos os subsistemas
de gestao de pessoas.

Descri¢do do Objetivo: Aperfeicoar o conjunto de diretrizes, estruturas organizacionais, processos e mecanismos de controle relacionados a gestdo de
pessoas, considerando aqui tanto servidores como colaboradores. Para tanto, deve intensificar o alinhamento dos subprocessos de gestdao de pessoas
- provisdo, recrutamento e selecdo, manutencdo, desenvolvimento, desempenho, recompensa, monitoramento - a gestdo por competéncias e demais
politicas, principios e diretrizes da Politica de Gestdo de Pessoas do Tribunal, bem como as normas nacionais e internacionais aplicaveis aos érgaos de
controle externo. O aprimoramento da governancga de pessoas é fundamental para o desenvolvimento de um corpo funcional motivado, com senso de
servico publico, competente e comprometido com o alcance dos resultados e com a Missdo institucional.

Indicadores Estratégicos

11.1 Percentual da Avaliagdao de Desempenho com foco em Competéncias implantado.
11.2 indice de governanca em gestdo de pessoas IGOV- Pessoas (IGG-TCU).
11.3 Percentual de subsistemas de gestao de pessoas alinhados a gestao por competéncias.

Iniciativas Estratégicas

11.1 Capacitar os gestores em conceitos, ferramentas e praticas relativas ao modelo de gestdo de pessoas
por competéncias adotado pelo Tribunal.

11.2 Definir os processos de trabalho criticos, considerando as especificidades das atividades realizadas e a
necessidade de sucessao das ocupacdes criticas.

11.3 Promover a gestdo do dimensionamento quantitativo e qualitativo da forca de trabalho efetiva
e terceirizada, em todas as unidades do Tribunal, considerando as especificidades das atividades
desenvolvidas em cada uma delas.

Objetivo Estratégico n. 12
Estabelecer e implementar estratégia institucional para gestdo da terceirizacdo e a sua integracao na forca de trabalho do Tribunal.

Descrigao do Objetivo: Para aprimorar o desempenho institucional, torna-se necessario instituir critérios institucionais claros quanto a terceirizagao, a
partir do dimensionamento da forca de trabalho necessaria para o alcance dos resultados institucionais. A gestdo da forca de trabalho no Tribunal deve ser
integrada e considerar os diversos vinculos de trabalho observando, na definicdo e na implementacdo dessa estratégia, as normas e especificidades dos
orgaos de controle e das atividades de fiscalizagao.

Indicadores Estratégicos

12.1 Percentual de implementacdo da estratégia institucional de gestdo da terceirizacao.
12.2 Percentual da forca de trabalho terceirizada mapeada.
12.3 Percentual de colaboradores alocados em conformidade com a estratégia de gestdo da terceirizagdo.

v Iniciativas Estratégicas
/\
G 12.1 Realizar diagndstico de cargos, lotacdes e atividades realizadas pelos terceirizados, considerando o

dimensionamento da forca de trabalho realizado.
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Objetivo Estratégico n. 13 Objetivo Estratégico n. 14

Criar e implementar modelo institucional estruturado de governanca, integridade e gestdo de riscos. Implantar a gestdo do conhecimento, com a definicdo de politica, processos e praticas.
Descrigao do Objetivo: A Norma Brasileira de Auditoria do Setor Publico — NBASP 12 orienta os Tribunais de Contas para a observancia dos bons principios Descrigao do Objetivo: Implementar politica que garanta o mapeamento, armazenamento, compartilhamento e disseminagao do conhecimento, contribuindo
de governanca e prevé a necessidade de terem uma estrutura de gestdo e apoio organizacional adequados ao bom processo de governanca e as boas para um ambiente colaborativo e que estimule a inovacao.

praticas de gestdo. Os principios 9 e 10 da referida norma alertam para o dever de aperfeicoamento dos sistemas de controle interno, para a necessidade de
se identificar, avaliar, responder e monitorar regularmente os riscos organizacionais, e de serem aplicados altos padrdes de integridade e ética em todos os
aspectos do seu trabalho, de modo a servir como exemplo. O fomento a cultura de integridade e a criacdo de um sistema colaborativo robusto nesse sentido
também sdo objetivos da Rede Mineira de Integridade, da qual o TCEMG é signatario. Portanto, tornam-se prementes e fundamentais a estruturagdo de
modelo institucional de governanca, o aprimoramento da capacidade de resposta aos riscos e a gestao da ética, bem como a implantacdo de programa de
integridade, tendo em vista as normas nacionais e internacionais aplicaveis.

Indicadores Estratégicos Indicadores Estratégicos
13.1 Percentual de atendimento das recomendacdes e orientacdes do Controle Interno. 14.1 Percentual de implantacdo e cumprimento da politica de gestdao do conhecimento.
13.2 Percentual de implantacdo do Plano de Integridade. 14.2 Percentual de unidades com praticas de gestao do conhecimento implantadas.

13.3 Percentual de riscos em processos e atividades criticas gerenciados.
13.4 indice de Governanca e Gest3o Publica do TCEMG — IGG (TCU)
Iniciativas Estratégicas

14.1 Definir e implantar politica de gestdo do conhecimento.

Iniciativas Estratégicas 14.2 Elaborar e implementar plano de gestdo do conhecimento para os processos de trabalho criticos

priorizados, incluindo o estabelecimento de praticas e ferramentas tecnoldgicas.

13.1 Implantar modelo institucional de governancga, integridade e gestao de riscos.

13.2 Alinhar os processos de trabalhos de sustentacdo do Tribunal aos principios estabelecidos pelas NBASPs
Nivel 1 - Principios Basilares e Pré-requisitos para o funcionamento dos Tribunais de Contas Brasileiros.




Objetivo Estratégico n. 15
Promover integracdo e sinergia institucional, aprimorando os instrumentos de comunicacao interna.

Descricao do Objetivo: Aprimorar os canais de comunicagdo interna, utilizando linguagem acessivel, de modo a fomentar a interatividade, integragao,
sinergia e a participacdo dos servidores.

Indicadores Estratégicos

15.1 Grau de percepcao de integracdo e sinergia no Tribunal.
15.2 Numero de a¢Oes de integracdo entre as unidades do Tribunal realizadas.

Iniciativas Estratégicas
15.1 Criar programa permanente de integracdo, com o objetivo de promover a¢des de aproximacdo entre
unidades e entre as areas finalisticas e de sustentag¢do, oportunizando o aprendizado mutuo.

15.2 Aprimorar as a¢des de divulgacao das orientacOes técnicas tematicas e deliberacdes do Colegiado para
as diversas unidades do Tribunal.

Objetivo Estratégico n. 16

Desenvolver e mapear competéncias gerenciais, considerando o perfil profissional necessdrio e a criacdo de um programa permanente de formacdo e
selecdo de lideres.

Descricdo do Objetivo: O desenvolvimento das competéncias gerenciais e a formacdo de bons lideres sdo de extrema relevancia para a gestdo e a
governanca publicas. O alinhamento das pessoas é condicao para o alcance dos objetivos e resultados pretendidos por uma organizagao, e a liderancga exerce
papel fundamental nesse aspecto, sendo um dos mecanismos da governanca publica, ao lado da estratégia e da accountability, conforme estabelecido
na Resolucdo n. 12/2018 da Atricon. A mesma norma estabelece como uma das diretrizes para fortalecimento da governanca nos Tribunais de Contas a
avaliacdo do efetivo desempenho dos seus gestores. A Politica de Gestdo de Pessoas do TCEMG — Resolugdo n. 09/2010, por sua vez, é clara ao mencionar
a formacdo e o desenvolvimento de competéncias de gestdo, em particular as competéncias para liderar pessoas e equipes de trabalho e para orientar
processos operacionais e agdes convergentes com os valores e objetivos estratégicos do Tribunal. Dessa forma, é imprescindivel tornar o mapeamento e a
gualificacdo dos gestores e lideres uma realidade permanente na Instituicao. Além disso, o Tribunal pretende, com o presente objetivo, consolidar o modelo
de gestdo por competéncias gerenciais, além de constituir um programa para mapeamento de perfis, selecdo e desenvolvimento permanentes. Tais acoes
tém importancia estratégica, pela repercussdo na atuagcdo mais efetiva de todo o corpo técnico do Tribunal.

Indicadores Estratégicos

16.1 Percentual de implantacdo do programa permanente de formacao e selecdo de lideres.
16.2 Percentual de competéncias gerenciais mapeadas e avaliadas.
16.3 Percentual de lideres selecionados com base no mapeamento de perfil profissional.

ﬁ; \ Iniciativas Estratégicas

a Do 7

16.1 Elaborar e implementar programa permanente de formacao e selecdo de lideres, bem como banco de
talentos.

16.2 Definir e implantar a¢cdes permanentes de desenvolvimento de competéncias gerenciais.
16.3 Definir atribuicGes para os cargos de provimento em comissao e para as Func¢des Gratificadas.
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Objetivo Estratégico n. 17

Aprimorar a estratégia de dimensionamento e gestdo da forca de trabalho e do desempenho, vinculando a movimentacao e a alocacdo de pessoas a critérios

técnicos.

Descri¢cdo do Objetivo: Promover a alocacdo de pessoal de modo a suprir, quantitativa e qualitativamente, as necessidades de cada atividade, considerando
o dimensionamento da forca de trabalho e as competéncias mapeadas, consolidando as politicas de gestdo de pessoas definidas na Resolu¢do n. 09/2010

do TCEMG.

Indicadores Estratégicos

17.1 Percentual de movimentacdo e alocacdo de pessoas, observados os critérios da estratégia de
dimensionamento e gestdo da forc¢a de trabalho.

17.2 Percentual de servidores desenvolvidos nas competéncias previstas nos PDIs elaborados, tendo em
vista o aprimoramento do desempenho almejado.

Iniciativas Estratégicas

17.3 Promover a alocag¢ao de pessoas, baseada na gestao do dimensionamento da forca de trabalho e nos
perfis profissionais desejados (documentados) pelas unidades organizacionais.

17.4 Sistematizar o ciclo de avaliacdo do desempenho por competéncias e de elaboracdo dos Planos de
Desenvolvimento Individuais - PDIs, alinhando-o com a elaboragdao de um Plano de Educagdo Corporativa
de Desenvolvimento de Competéncias.

17.5 Reformular a avaliacdo de desempenho com foco em competéncias, para fins de desenvolvimento na
carreira.

Objetivo Estratégico n. 18
Desenvolver competéncias digitais, disseminar a cultura de dados e implantar a governanca de dados e de tecnologia da informacdo alinhada a estratégia.

Descri¢dao do Objetivo: Promover programas de capacitacdo dos servidores quanto a analise de dados. E instituir conjunto de politicas, processos, papéis e
responsabilidades associados a estruturas e pessoas da organizacdo, de modo a se estabelecer claramente o processo de tomada de decisoes e as diretrizes
para o gerenciamento e uso da tecnologia da informacao, tudo isso de forma alinhada com a Visdao, Missdao e metas estratégicas da organizacao.

Indicadores Estratégicos

18.1 Percentual de participacdo das pessoas em programas de desenvolvimento de competéncias digitais.
18.2 indice de Governanca e Gest3o de Tl (IGovTI).
18.3 Grau de adesdo ao DAMA DMBOK (framework aplicavel a governanca de dados).

Iniciativas Estratégicas
18.1 Criar programa de desenvolvimento de competéncias digitais, considerando as especificidades das
atividades e os processos de trabalho da unidade em que o servidor esta lotado.

18.2 Elaborar e implantar modelo institucional de governanca em TI, incluindo processo de planejamento
especifico e definicdo de papéis e responsabilidades como o de gestores de negdcio dos sistemas de TI.




Objetivo Estratégico n. 19

Implantar politica e programa de educac¢do coorporativa, estabelecendo principios e diretrizes de aprendizagem organizacional, alinhados as melhores
praticas educacionais.

Descrigao do Objetivo: Cabe aos Tribunais de Contas promover o desenvolvimento profissional continuo, que contribua para a exceléncia do individuo, da
equipe e da organizac¢do, segundo a NBASP 12. A Norma 40 complementa dizendo que se deve promover a aprendizagem e a formacdo de todos os membros
e servidores para facilitar o desenvolvimento profissional e a capacitacdo adequada ao estagio atual da profissdo. Nesse sentido, o Tribunal deve implantar
politica e programas de educagao corporativas alinhados a estratégia, considerando os regulamentos em vigor, como a Politica de Gestdao de Pessoas do
Tribunal (Resolugdo n. 09/2010), o Regulamento da Escola de Contas (Resolugdo n. 14/2011), e as demais normas nacionais e internacionais aplicaveis ao
controle externo, além das melhores praticas educacionais disponiveis.

Indicadores Estratégicos

19.1 Percentual de a¢des de educagao corporativa voltadas para o cumprimento da estratégia.

19.2 Percentual de a¢des de educacgdo corporativa elaboradas e desenvolvidas com foco em lacunas de
competéncias identificadas.

19.3 Percentual de participacdo das pessoas em programa de desenvolvimento de competéncias.

Iniciativas Estratégicas
19.1 Criar programa de desenvolvimento das pessoas e equipes com base nas necessidades da unidade/
equipe e dos respectivos processos de trabalho e produtos entregues.

19.2 Implantar programa de educacdo corporativa alinhado ao modelo de gestdo por competéncias e as
diretrizes estratégicas.

19.3 Implantar sistematica de avaliacdo das ag¢des educacionais, considerando os varios niveis de
aprendizagem, com o objetivo de promover melhoria continua.




Proximos Passos

7 PROXIMOS PASSOS

Observada a Resolugdo n. 08/2017 serdo realizadas, nos primeiros meses de 2021, as atividades de desdobramento do Plano, a construcdo dos painéis de
contribuicdo das areas e a definicdo de metas. Serao ainda realizadas a¢des de divulgacao e disseminac¢do da estratégia institucional, de forma a incentivar
o comprometimento de todos os gestores e servidores com o alcance dos resultados. Outra etapa importante para o alcance dos objetivos propostos é o
monitoramento e acompanhamento sistematico da execuc¢do do Plano, que permitird o continuo alinhamento entre as diversas acdes e os ajustes que se
fizerem necessarios durante todo o processo, considerando eventuais alteragdes do ambiente externo e interno que possam impactar a atuagao do Tribunal.




“Vamos precisar de todo mundo

O Sal da Te rra Um mais um é sempre mais que dois

Beto Guedes Pra melhor juntar as nossas for¢cas”




“Disse que o mineiro ndo cré demasiado na acdo objetiva; mas, com isso, ndo se anula.
Sé que mineiro ndo se move de graca. Ele permanece e conserva.
Ele espia, indaga, protela ou palia, se sopita, tolera, remancheia, perrengueia, sorri,
escapole, se retarda, faz véspera, tempera, cala a boca, matuta,
destorce,engambela, pauteia, se prepara. Mas, sendo a vez, sendo a hora, Minas

entende, atende, toma tento, avanca, peleja e faz.”

Guimardes Rosa | “Grande Sertdo: Veredas”
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